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1. Introducéo

1.1 Elaboragédo e enquadramento

No cumprimento do estipulado n.© 1 do artigo 96 dos
Estatutos da Universidade dos Acores, publicados no Diario da
Republica, 22. Série, n.° 246, através do Despacho Normativo n.o
65-A/2008, de 22 de dezembro de 2008, procedeu-se a elaboracao
de uma proposta de Plano de Atividades e de Orcamento para 2014,
cuja discussao e aprovacao decorre em Conselho Geral.

Para o periodo de um ano, e sobretudo por iniciativa das
unidades organicas e dos servicos que compdem a Universidade dos
Acores, apresentamos um conjunto de acdes e de objetivos
devidamente quantificados, embora apresentadas no contexto de
um quadro financeiro restritivo e de contencao da despesa publica
em geral. A eficiéncia e a otimizacao da utilizacao dos recursos
materiais, humanos e financeiros constituem, assim, na conjuntura
atual, um imperativo com vista a prossecucao dos objectivos
almejados, todos eles correspondentes a propositos nucleares de
desenvolvimento do ensino, da investigacao e da prestacao de
servicos a sociedade por parte da Universidade dos Agores.

O Plano de Atividades aqui apresentado desenvolve-se no
contexto de uma situacao orcamental muito restritiva. A
Universidade dos Acores tem vindo a reduzir, nos ultimos anos, de

uma forma drastica as suas despesas de funcionamento. Contudo,
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este esforco nao tem tido repercussao ao nivel do seu equilibrio
financeiro, uma vez que espera-se que, em 2014, as receitas
previstas apenas cubram um parte das despesas o que se ird
traduzir num défice na ordem dos 1,9 milhdes de euros, ja que
ficaram por orcamentar 400 milhares de euros relativos a
contratacdao de docentes convidados em areas para as quais nao
existem competéncias internas na instituicao, 164 milhares de euros
respeitantes a protocolos celebrados no ambito da colaboracao de
profissionais de saude no curso de medicina, 70 milhares de euros
referentes a contratacdo de pessoal em regime de prestacao de
servicos indispensavel a ministragao dos CET’s, bem como 865 e
400 milhares de euros no que concerne, respetivamente, a
fornecimentos de bens e servicos por parte de fornecedores
estratégicos e outros fornecedores.

Com efeito, a Universidade dos Acores passou de um total de
despesas com o pessoal de aproximadamente 20 milhdes de euros
em 2012 para os 18 milhdes de euros previstos para 2014, o que
representa uma reducao na ordem dos 10%. Esta reducao resulta,
entre outras, de: reducao ao minimo dos consumiveis necessarios
ao desenvolvimento das aulas; reducao acentuada da contratacao
de servicos de limpeza; reducao acentuada da contratacao de
servicos de vigilancia; reducao acentuada dos consumos de energia;
reducdo acentuada do consumo de comunicacdes moveis;
imobilizacao de diversas viaturas; nao renovacao de equipamento
informatico e de audiovisual.



Por outro lado, a Universidade dos Acgores, no mesmo periodo, viu
reduzidas as transferéncias com origem no orcamento do Estado
num valor equivalente a cerca de 11,5%, tendo em conta, também,
0os aumentos da taxa da CGA de 5 e 3,75 pontos percentuais, sem
qualquer contrapartida na receita transferida, respetivamente, em
2012/13 e 2013/2014, quando no ano anterior ja havia sido objeto
de um corte na ordem dos 8,5%, 1,3 milhoes de euros. Acresce a
diminuicao de, sensivelmente, 13% nas receitas nao consignadas,
uma vez que, dos 4,6 milhdes de euros registados em 2012, espera-
se, em resultado da crise econdmica e financeira que o pais
atravessa e a qual a Universidade dos Acores nao € alheia, cobrar
em 2014 apenas 4,0 milhoes de euros.

O défice anteriormente referido encontra-se influenciado, em
cerca de 440 milhares de euros, pelo encargo decorrente do
empréstimo contraido, no montante de 2,75 milhdes de euros, pela
Universidade dos Acores junto do Estado portugués (Anexo 1), cujo
reembolso total estd previsto para meados de 2018. O capital em
divida no final do ano econdmico de 2013 sera na ordem dos 2,3
milhdes de euros.

Com o intuito de ultrapassar este défice cronico, encontra-se
em apreciacao do Governo da Republica um Plano de Recuperagao
Financeira da Universidade dos Acores, o qual inclui um conjunto as
medidas e submedidas, bem como as respetivas metas e acoes
atinentes a sua implementagdo, por forma a que ao fim de um
periodo de trés anos, ou seja, no final de 2016, a Universidade dos

Acores encontre o seu equilibrio financeiro.



A concretizacao deste Plano de Atividades beneficia, contudo,
do ritmo e do esforco continuo de formacao dos quadros efetuado
ao longo do tempo, nomeadamente, os da docéncia e da
investigacao. Na verdade, a Universidade dos Acores dispdes de um
corpo docente e de investigadores devidamente qualificados, que no
conjunto constituem a componente essencial do capital humano da
instituicao, garantindo uma maior oferta de solugoes, sobretudo ao
nivel do de ensino e de investigacdo, vistas hoje como elementos
cruciais para a credibilidade e reputacao das instituicoes de ensino
superior.

Acresce ainda a existéncia de infra-estruturas modernas e
funcionais, actualmente existentes nos trés camp/ que compdem a
Universidade dos Acores, a qual favorece o incremento das praticas
pedagdgicas e cientificas, através do fomento do convivio
académico, propicio ao trabalho colectivo, e da possibilidade de
acolhimento de mais estudantes e investigadores, assim como o
estabelecimento de parecerias e trabalho em rede ao nivel do
ensino e da investigacao em colaboracao com outras entidades
nacionais e internacionais.

E de referir, no entanto, que o presente plano se desenvolve
no ambito dum contexto macroecondmico bastante desfavoravel, o
qual afeta a gestao da instituicdo. O Fundo Monetario Internacional
(FMI) divulgou recentemente uma visao mais pessimista sobre a
evolucao da economia mundial para 2014, esperando um menor
crescimento global, devido a recessao da Zona Euro, a qual deve
ser mais profunda que o inicialmente previsto. Espera-se também

que o crescimento nas economias emergentes abrande.



O World Economic Outlook, divulgado em julho de 2013,
aponta que a economia mundial cresca 3,8% em 2014,
correspondendo a uma descida de 0,2 pontos percentuais
relativamente ao previsto em abril. No que toca a Zona Euro, o
Produto Interno Bruto (PIB) devera crescer apenas 0,9% em 2014,
0 que corresponde também a uma revisao em baixa de 0,2 pontos
percentuais.

As projecOes para a economia portuguesa continuam a ser
marcadas pela continuacao do processo de correcao dos
desequilibrios macroecondémicos. De acordo com as projecoes do
Banco de Portugal, prevé-se para 2014 uma alguma recuperacao da
atividade econdmica, embora num contexto de forte reducdo da
despesa publica. Na sequéncia da continuidade do processo de
reequilibrio financeiro, o Orcamento de Estado para 2014 reduz as
verbas transferidas para a Universidade dos Acores e impde, sem
qualquer contrapartida, um aumento substancial das contribuicoes
para a Caixa Geral de Aposentacdes, cuja taxa passa de 20% para
23,75%.

1.2 A Misséao e a Estratégia da Universidade

A evidéncia de capacidade de producao de conhecimento e
saber, assim como de intervencao na sociedade, constitui um dever
das universidades em geral. No caso da Universidade dos Acores,
acima de tudo, compete-nos a promocao do estudo da nossa

circunstancia mais imediata — o Arquipélago dos Acores.



Ha, entretanto, que fazé-lo sempre numa perspectiva de
internacionalizacao dos saberes e de trabalho em rede, e do
aproveitamento das nossas especificidades. Nestas circunstancias,
correspondem a propositos institucionais supremos a criacdao, a
transmissao e a difusao de um conhecimento necessariamente
universal, se bem que adequado as condicoes fisicas e culturais e ao
aproveitamento das potencialidades e das vantagens que as ilhas
tém para oferecer ao conhecimento e a inovacao, pelo facto de
serem espacos limitados, e, no caso dos Acores, abundantes em
recursos naturais, podendo constituir auténticos laboratdrios vivos.

A par do incremento de areas de exceléncia, determinado pelo
caracter da natureza, e além do impulso de dominios cientifico-
tecnoldgicos, imposto por imperativos de desenvolvimento, a nossa
tradicao cultural e institucional obriga a que a Universidade dos
Acores seja também “a casa de todos os saberes”, naturalmente
que sob uma garantia de qualidade de todas as atividades,
indispensavel no assegurar da confianca do publico. Alids, em todas
as areas cientificas, a sensibilizacdo para os problemas da
atualidade constitui a melhor garantia da apresentacao de propostas
de ensino adequadas ao perfil da procura e de projectos de
investigacao apropriados ao carater do meio.

A construcao da unidade no respeito pela diversidade
permanece como lema da organizacao institucional. Alids, o sentido
da histéria e o caracter da geografia ditam a definicdo deste
modelo, simultaneamente obrigatorio e justo. Com efeito, a
tripolaridade propicia mais harmonia ao desenvolvimento regional,
propdsito indissociavel da accao da Unica instituicdo acoriana de
Ensino Superior.



Todavia, o maior beneficio ainda advira da aproximacgao da
actividade universitaria as restantes ilhas e a mais lugares. Para
tanto, urge a utilizacao de novas tecnologias de informagao e
comunicacao, um projecto que urge desenvolver-se e alargar, aos
mais variados niveis de ensino e formacao, atendendo a condicao
arquipelagica, dispersa e insular em que nos encontramos, com
vista a abranger um ndmero cada vez maior de alunos e formandos.

Porém, ao mesmo tempo, a promogao da interdisciplinaridade,
que implica a multiplicacao dos didlogos cientificos e a oferta de
uma idéntica formacdao em diferentes campj, que decorre da
averiguacao das condicoes do mercado, aconselham ao
desenvolvimento do principio da interpolaridade, uma forma de
racionalizacao de recursos humanos e materiais, mas ainda da
preservacao da unidao, em prol da solidificacao da identidade
institucional.

Com esse proposito, foi concebida e desenvolvida uma
plataforma tecnoldgica, designada por SITUA, com o intuito
implementar um sistema integrado de informacao destinado a
elevar os niveis de eficiéncia e de eficacia da Universidade e a
permitir uma avaliacao permanente da situacao da instituicao nas
suas mais diversas vertentes. Nesse sentido, espera-se em 2014,
poder aplicar esse sistema integrado de informagdao a varias
necessidades quer sejam na area da gestao financeira e dos
recursos humanos, no ensino, na investigacao cientifica e nos

servicos de investigacao e desenvolvimento.



Pretende-se ainda em 2014, através da SITUA, fazer um
levantamento das atividades desenvolvidas pela Universidade dos
Acores em todas as entidades de que é membro, de natureza
publica ou privada, incluindo a Fundacdo Gaspar Frutuoso,
associacoes privadas sem fins lucrativos e empresas, bem como
estabelecer as metodologias necessarias para que o relacionamento
entre a universidade e essas instituicbes seja devidamente

quantificado.

2. Principais Atividades

2.1. Ensino

O ensino é a principal face da Universidade. Por isso, em
2012, mantemos o propdsito do seu exercicio em todos os campi
universitarios dos Acores. A defesa da qualidade corresponde a
primeira das prioridades do ensino. Na atualidade, em conjuntura de
regressao demografica, caracterizada pela diminuicao de ingressos
no sistema de ensino, e em contexto de concorréncia entre
instituicOes, propicio ao acesso dos estudantes as universidades
tradicionais do continente, s6 a pratica de um magistério de
exceléncia, reconhecido pelo mercado de trabalho regional, nacional
e internacional, constitui um meio seguro de captacao de mais
alunos e de prosperidade.

O 19 Ciclo constitui, em 2013-2014, e decerto que ainda por
muito tempo, a base principal da accgao pedagdgica, o qual tem uma
oferta de ensino ja bastante consolidada. A Universidade dos Acores
espera ministrar 28 cursos de primeiro ciclo ao longo do ano de
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2014. O 29. Ciclo, o qual, muito provavelmente, ainda se encontra
em fase de expansao, com o surgimento de novos cursos, surge
com uma previsao de cerca de 30 cursos.

A organizagao de cursos ao nivel do 3°. Ciclo de estudos,
segundo o figurino de Bolonha, é ainda bastante incipiente dentro
da Universidade dos Acores. Contudo, a criacao, ou expansao, no
futuro, deste nivel de ensino, o qual potencia a investigacdo mas
também requer que a mesma esteja devidamente organizada e
acreditada, encontra-se presente nas intencoes de varias Unidades
Organicas. Este €, de resto, um passo importante com vista ao
processo de internacionalizacao e centralizagao da Universidade dos

Acores.

Quadro 2.1 — Oferta de Ensino (n° de cursos)

DB  DCA DCE DCID DEG DG DHFCS DLLM DM = DOP ESEnfAH ESEnfPD Total

Ciclos/Cursos
1° Ciclo

2° Ciclo

3°Ciclo
Pos-Graduagao

CET

Outros
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WO © — O O N
AN O = = W W
O O O = D =
—_— O = = W W
N[O © © O W
Blm = — o o =
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BN O = O O =
Nl

)
)
—
=
—
)

Total

Algumas unidades organicas projetam desenvolver, a
semelhangca do que aconteceu em anos letivos transatos, diversos
cursos pos-graduagao, assim como cursos de duragao reduzida, ou
de formacao continua, destinados a atender a requalificacao pontual
de ativos. Nesta rubrica, merece particular relevo a prossecucao da
formacao de ativos nas mais diversas areas, assim como a formagao

em empreendedorismo.
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Gréfico 2.1 — Distribuicao da Oferta de Ensino, por tipo de curso
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No que concerne ao numero de alunos matriculados nos diversos
cursos e niveis de ensino da Universidade dos Acores espera-se que
a média do ano de 2014 ascenda a cerca de 3535 alunos. Nos trés
ciclos resultantes do processo de Bolonha esperam-se
aproximadamente 3180 alunos, dos quais matriculados 81% no

Primeiro Ciclo, 16% no Segundo Ciclo e 3% no 39 Ciclo.

Quadro 2.2 — Previsao do Numero de Alunos Inscritos (Média
Anual)

DB DCA DCE DCID DEG DG DHFCS DLLM DM DOP ESEnfAH ESEnfPD Total

Ciclos/Cursos

1° Ciclo 231 300 359 20 650 50 380 60 135 0 200 200 2585
2° Ciclo 58 80 | 149 0 120 20 40 23 0 15 0 0 505
3° Ciclo 20 30 0 0 4 5 9 4 0 18 0 0 20

Pdés-Graduagio 0 0 - 20 15 0 20 0 15 0 25 15 110
CET 0 100 0 0 0 0 0 0 25 0 0 0 125
Outros 0 0 0 0 80 0 - 0 10 0 0 30 120
Total 309 510 @ 508 40 869 75 449 87 185 33 225 245 3535

- valor ndo indicado pela UO
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Se aos trés ciclos de Bolonha adicionarmos os cursos de Pds-
Graduacao e os Cursos de Especializacdo Tecnoldogica (CET) o
prevé-se que numero de alunos matriculados ascenda a 3415
alunos, distribuidos da seguinte forma e conforme indica o Grafico
2: 19 Ciclo (76%), 2° Ciclo (15%), 3° Ciclo (3%), cursos de Pds-
Graduacao (3%) e CET (4%).

Grafico 2.2 — Distribuicdo do Numero de Alunos Matriculados, por

tipo de curso (%)
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Quadro 2.3 — Previsao do NUmero de Diplomados (Média Anual)

N2 de diplomados

DB DCA DCE DCTD DEG DG DHFCS DLLM DM DOP ESEnfAH ESEnfPD Total

Ciclos/Cursos

1° Ciclo 76 80 50 14 120 0 48 25 17 0 50 40 520
2° Ciclo 28 45 103 0 20 10 2 5 0 7 0 0 220
3° Ciclo 2 5 0 0 1 4 0 1 0 6 0 0 19
Pos-Graduagdo 0 0 - 18 15 0 0 0 10 0 25 15 83
CET 0 80 0 0 0 0 0 0 15 0 0 0 95
Outros 0 0 0 0 80 0 - 0 - 0 0 80
Total 106 210 153 32 236 14 50 31 42 13 75 55 1017

- valor ndo indicado pela UO
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Um dos indicadores de producdo do sistema de ensino é o
numero de diplomados. Se consideramos os trés ciclos de Bolonha,
0s cursos de Pds-Graduacao, os CET e outros cursos de formacao, a
universidade dos Acores prevé que cerca de 1017 alunos concluam

0 respetivo curso.

Grafico 2.3 — Distribuicdo do Numero de Diplomados, por tipo de

curso (%)
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2.2 Investigacao cientifica desenvolvimento experimental

A investigacdo é o alicerce do conhecimento. A capacidade de
lecionacao dos ciclos mais avancados, conducentes a atribuicao dos
graus de mestre e de doutor, depende da individualizacao de uma

pesquisa porfiada, traduzida em resultados concretos. A publicacao
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dos resultados da investigacao em revistas internacionais com
arbitro é, cada vez mais, um elemento que distingue e valoriza as
universidades, trazendo-lhe notoriedade, prestigio e recursos
humanos de qualidade - nomeadamente bolseiros e visitantes -,
materiais e financeiros. Constitui ainda um fator primordial para o

processo de visibilidade e internacionalizacao das universidades.

A Universidade dos Acores desenvolve as atividades de
investigacao cientifica e desenvolvimento experimental (IC&DE) nas
suas Unidades Organicas e nos Centros de Investigacao. Porém, ao
abrigo de protocolos especificos a UAc é parceira ou autoriza os
membros da sua comunidade a participarem em projetos de
investigacao cientifica ou em prestacdes de servicos noutras
instituicoes regionais, nacionais ou internacionais. A Fundacao
Gaspar Frutuoso, tém-se afirmado, cada vez mais, como um
parceiro no desenvolvimento de atividades de investigacao

envolvendo investigadores da Universidade dos Acores.

Em 2014, estarao em desenvolvimento cerca de 100 projetos
de IC&DE e Prestacoes de Servico, que tiveram inicio no(s) ano(s)
anterior(es), assim como, novos projetos ja aprovados em 2013 e
outros que ainda aguardam decisao da entidade financiadora. As
entidades financiadoras referidas sao diversas, englobando a Uniao
Europeia (UE), entidades nacionais e estrangeiras, o Governo da
Regiao Autonoma dos Acores (GRA), as autarquias e varias outras

entidades publicas ou privadas.
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Neste particular, sao valiosas as opcoes que se aguardam do
Governo Regional dos Acores (GRA) no que concerne a da politica
de investimento a curto e a médio prazo na area de IC&DE, que
influenciara de um modo direto ou indireto o financiamento da Unica
instituicdo do ensino superior com sede na Regido Auténoma dos
Acores. Espera-se ainda que sejam aprovados alguns projetos
apresentados no ambito do “Programa Horizonte 2020”, que é o
maior programa do mundo de apoio a investigacao e inovacao nas
PME, estando em curso a criacao de algumas “start ups” com
origem na UAc, que contam com o apoio do Centro de
Empreendedorismo e que se candidataram pelos centros de

investigacao, alguns dos quais nunca receberam fundos europeus.

Quanto a quantidade de publicacdes da UAc em revistas
internacionais indexadas, com fator de impacto, segundo dados
revelados pela Web of Science®
(http://apps.webofknowledge.com/), o seu numero aumentou
significativamente na Ultima década, passando de 53 artigos, em
2003, para 151 artigos em 2012, tendo neste prazo triplicado o
numero de artigos publicados em revistas internacionais indexadas,
0 que é muito significativo e abrange as varias areas cientificas,
seguido a tendéncia dos seus pares. Mesmo num momento de crise
de financiamento das instituicoes de ensino superior, os dados
preliminares mostram que esta tendéncia de publicacdao ira

continuar na UAc em 2014.

Porém, a produtividade cientifica da UAc ndo esta limitada as

citadas publicacdes, como pode ser observado no Repositdrio da
16



Universidade dos Acores (https://repositorio.uac.pt/), que foi criado
no ambito do projeto RCAAP (Repositorio Cientifico de Acesso
Aberto de Portugal - http://www.rcaap.pt/directory.jsp) e se
encontra alojado no SARI (Servico de Alojamento de Repositorios
Institucionais), agregando num Unico local n3ao apenas as
referéncias ou metadados (autores, titulos, titulos de revistas, etc.)
das publicacdes, mas também o seu texto integral num formato
eletronico normalizado, juntamente com dados estatisticos sobre a
utilizacao (numero de acessos e downloads, etc.). O Repositorio da
UAc, cujo “Regulamento Politica de Validacao da Producao Cientifica
da UAC”
(http://dre.pt/pdf2sdip/2012/05/098000000/1788417884.pdf)  foi
homologado pelo Despacho n® 6951/2012 de 11 de maio de 2012,
do Magnifico Reitor da Universidade dos Acores, publicado no Diario
da Republica, 22 Série — n® 98 de 21 de maio de 2012. Este
regulamento, entre outros aspetos, determina a utilizacao da
Plataforma de Curricula DeGois, como instrumento de recolha,
disponibilizacdo e analise da producao intelectual, cientifica e de
outras informacoes curriculares dos docentes/investigadores da UAc,
a semelhanca do adotado pela restante comunidade cientifica
Nacional. Neste sentido, em 2014 deverao continuar os esforcos
para o carregamento de dados no repositdrio, que permitirao uma
avaliacao mais real dos resultados alcancados pela UAc com a
atividade IC&DE e uma avaliacao integral da producao cientifica da
UAc.

17



A semelhanca das suas congéneres, a UAc reconhece e
consagra a investigacao como um dos vetores da sua intervencao
junto da sociedade. Entre outros aspetos, permite afirmar-se como
parceiro de exceléncia na criacdo de valor para o Pais, para a
regiao, suas empresas e demais agentes de desenvolvimento.
Paralelamente, a UAc pretende assegurar as condicoes ideais a
otima disseminacdo nos meios académicos, sociais e econdmicos
dos resultados da investigagdo e nestas condicoes pretendera
adequar a tutela dos resultados da ICR&DE através do correto
emprego dos mecanismos de protecao dos direitos de propriedade
intelectual, garantindo uma efetiva transparéncia das relacdes com
os membros da sua comunidade cientifica no que se refere a
concreta partilha desses resultados. Neste sentido, ira ser submetido
a discussao e recolha de contributos pelos interessados a proposta
de um “Regulamento de Propriedade Intelectual da UAc”, a qual
sera posteriormente homologada pelo Magnifico Reitor da UAc e
publicada em Diario da Republica.

Uma melhor e mais eficaz ICRDE na UAc passa ainda por alcancar
outros objetivos, homeadamente por um reforco de parcerias com
instituicobes e empresas; por uma reestruturacao por competéncias
nas varias areas cientificas; por um investimento dedicado a
atualizacao dos equipamentos.

No que concerne a producao cientifica e de acordo com os
elementos reportados pelas Unidades Organicas, espera-se que em
2014 mais de 700 publicacdes envolvendo investigadores da
Universidade dos Acores, das quais 25% em revistas indexadas pelo
ISI o que contribuira para aumentar a visibilidade internacional da
instituicao.
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Quadro 2.4 — Previsdao do Numero de Publicagoes

DB DCA DCE DCID DEG DG DHFCS DLIM DM DOP_ ESEnfAH ESEnfPD _ Total
Livros 2 7 7 3 2 1 10 2 5 2 1 1 43
Capitulos de Livros 5 5 18 3 3 10 36 5 8 5 1 5 104
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 40 34 13 15 10 15 8 3 10 40 4 4 19
Artigos em Revistas ndo Indexadas pelo ISI 10 4 8 12 10 10 16 8 6 40 3 0 127
Artigos em Atas de Conferéncias Cientificas 10 12 25 10 15 40 20 13 12 10 2 2 171
Documentos de Trabalho (Working Papers) 0 3 2 5 20 80 12 5 3 40 3 0 173
Total 67 65 73 48 60 156 102 36 a4 137 14 12 771

Grafico 2.4 — Distribuicao da Produgao Cientifica, por tipo de

publicacao

M Livros

M Capitulos de Livros

M Artigos em Revistas
Indexadas pelo ISI

M Artigos em Revistas ndo
Indexadas pelo ISI

M Artigosem Atas de
Conferéncias Cientificas

M Documentos de Trabalho
(Working Papers)

2.3 Extenséao cultural e a prestacao de servigcos

Na Universidade dos Acores, a extensao cultural e a prestacao
de servicos sdao o resultado de uma pratica de investigacdo,

inicialmente concretizada na difusao do ensino. Todavia,
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correspondem a acgoes de grande relevancia, pois equivalem, por
vezes, a melhor evidéncia da utilidade publica da instituicao, por
facultarem um dialogo proficuo e a proximidade com a sociedade.
Na sequéncia de um propdsito de programacgao interna e de
interacao com a sociedade, em 2014 avulta o esfoco continuo, pelas
unidades organicas, de atividades de extensdao cultural e de
prestacao de servigos, que obrigam ao estabelecimento de relacdes
privilegiadas da Universidade dos Acores com instituicOes publicas,
culturais e empresariais do arquipélago, mas também dos vastos
espacos envolventes onde nos inserimos. Como é dbvio, tais accoes
assumem as modalidades mais diversas, desde a organizacao de
conferéncias, jornadas coléquios e congressos, onde sao discutidos
problemas tedricos, até a producao de estudos e pareceres,
direccionados para questoes concretas. Incluem ainda, apesar do
contexto de crise econdmica e financeira que o Pais enfrenta, a
prestacao de servicos e de formacao, a qual constitui um contributo
para o empreendedorismo, a inovagao, a melhoria técnica dos
processos de producao, a internacionalizacao e a melhoria da

produtividade das empresas e das instituicoes.

3. Os Meios

3.1 Pessoal

Em 2014, sem descurar a restricao financeira a que a

conjuntura nacional nos obriga a cumprir, dar-se-a continuidade ao

20



esforco tradicional de valorizagao cientifica e pedagdgica dos nossos
recursos humanos, apostando na nomeadamente na conducao de
novos projetos individuais conducentes a prestacao de provas
académicas. No ensino universitario, o objetivo consiste ainda na
reducdo do numero ja residual de assistentes e no numero de
provas de agregacao. No ensino politécnico, o propdsito consiste no
reforco da habilitacao dos percursos de doutoramento.
Relativamente aos funcionarios, que garantem a regularidade do
funcionamento dos diversos sectores, os quais sao indispensaveis a
concretizacao dos objectivos cientificos e pedagdgicos, o proposito
respeita, sempre que possivel, na concessao de oportunidades de
atualizacao e formacao, que resultem numa melhoria do
desempenho.
De realcar ainda, com base informacao obtida com base no
SITUA, a eventual necessidade de otimizar e reorganizar a utilizacao
dos recursos humanos existentes na Universidade dos Agores, com

vista a garantir a sua sustentabilidade e equilibrio financeiro,

3.2 Instalacbes

A historia da Universidade dos Acores comprova que as
instalacdes, necessariamente importantes, nao sao a esséncia das
instituicOes. De facto, com as estruturas fisicas mais elementares, a
Universidade dos Acores contribuiu decisivamente, nas ultimas

décadas, para a transfiguracao da face das ilhas e do arquipélago.
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Porém, também é certo que os desempenhos cientificos e
pedagdgicos melhoram sempre que dispomos de infra-estruturas
modernas e funcionais, mais propicias ao estimulo do trabalho
colectivo. Na concretizacao do projecto universitario idealizado para
os Acores em 1976, tendente a criacao de uma instituicao repartida
pelas ilhas e pelos centros urbanos tradicionalmente mais
relevantes, a conclusao das infra-estruturas projectadas para as
ilhas do Faial e da Terceira constituiu uma etapa decisiva do
projecto da Universidade dos Acores e da sua dimensao tripolar.
Hoje, a Universidade dos Acores dispde de instalacOes, distribuidas

pelos trés campi, adequadas ao desenvolvimento da sua missao.
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4. Atividades das Unidades Organicas

4.1 Departamento de Biologia

1 — Missao, objetivos e estratégias

O Departamento de Biologia € uma unidade organica da

Universidade dos Agores que tem como dominios de ensino e

investigacdo a Biologia, as Ciéncias da Saude, as Ciéncias do

Ambiente e a Geografia. Neste ambito, o departamento desenvolve

atividades de ensino nas areas suprarreferidas com base em quatro

secgOes, onde se organiza o corpo docente:

i)
i)
ii)

iv)

i)

Biodiversidade e Ecologia;

Biologia Funcional e Biotecnologia;

iii) Ciéncias Biomédicas;

Gestao e Planeamento Ambiental. As atividades de

investigacao e prestacao de servigos desenvolvem-se,

essencialmente, através dos seus centros de

investigacao, o CIRN (Centro de Investigacao dos

Recursos Naturais) e o CIBIO-Acores (CIBIO, Centro de

Investigacao em Biodiversidade e Recursos Genéticos,

InBIO Laboratorio Associado, Pdlo dos Acores).

O departamento tem como obijetivos principais:

Desenvolver um ensino de qualidade ao nivel do
primeiro ciclo, numa filosofia de formacao em banda

larga, evitando excessiva especializacao;
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Desenvolver um ensino de qualidade ao nivel do
segundo ciclo, baseado em atividades de investigacao
validadas internacionalmente, em areas
especializadas;

iii)  Desenvolver um ensino de qualidade ao nivel do terceiro
ciclo, baseado nas suas areas de investigacao de
exceléncia, nos ramos da Biologia e do Ambiente;

iv)  Desenvolver atividades de investigacao reconhecidas
internacionalmente, pelos pares, através da publicacao
dos resultados em revistas da especialidade;

v)  Contribuir para o desenvolvimento cultural, cientifico e

econdmico do Arquipélago dos Acores, através da

prestacao de servicos, da consultadoria, e da
realizacao de atividades de formacao e de divulgacao

cientifica, junto da comunidade envolvente.

2 — Atividades previstas

2.1 O ensino

O ensino ao nivel do primeiro ciclo centra-se na area das Ciéncias
Biologicas e da Saude (Quadro 1). De facto, os cursos de primeiro
ciclo baseiam-se num corpo docente totalmente doutorado em
varias areas da biologia e em areas afins, como sejam o
planeamento e a gestao ambiental. No entanto, através dos quatro
ramos da Licenciatura em Biologia (Biologia Marinha, Biologia
Ambiental e Evolucao, Geologia, Biotecnologia) e da Licenciatura em
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Ciéncias Bioldgicas e da Saude, abrem-se perspetivas futuras
diferentes, consoante os interesses dos alunos. E de salientar que
nao esta previsto o funcionamento do ramo de Geologia por falta de
alunos interessados. Ha ainda a referir o Ciclo Basico de Medicina,
que corresponde aos trés primeiros anos do Mestrado Integrado em
Medicina da Faculdade de Medicina da Universidade de Coimbra,
assumindo-se como um dos cursos mais bem-sucedidos do

departamento.

Ao nivel do segundo ciclo, a oferta do departamento ira incidir
num curso na area da saude, o Mestrado em Ciéncias Biomédicas,
na quarta edicdao; num curso na area do controlo bioldgico, o
Mestrado em Biotecnologia em Controlo Bioldgico, na terceira
edicdo; num curso na area da biologia vegetal, o Mestrado em
Biodiversidade e Biotecnologia insular, na terceira edicao; e num
curso recentemente acreditado em Planeamento do Espaco

Maritimo, abrangido pelo programa Erasmus Mundus.

Em relagdo ao terceiro ciclo, continuara em funcionamento o
Programa Doutoral em Biologia que ira recrutar alunos pela segunda

vez, desde a sua recente acreditacao.

Quadro 3.1 — Oferta de Ensino

1° Ciclo
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Licenciatura em Biologia

Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas e da Saude

Ciclo Basico de Medicina (3 primeiros anos)

2° Ciclo

Mestrado em Ciéncias Biomédicas

Mestrado em Biodiversidade em Controlo Bioldgico

Mestrado em Biodiversidade e Biotecnologia Vegetal

Mestrado em Planeamento do Espaco Maritimo (£Erasmus
Mundus)

3° Ciclo

Programa Doutoral em Biologia

Cursos de P6s-Graduacao

NA
Cursos de Especializacdo Tecnoldgica (CET)
NA
Outros
NA

O numero de alunos previsto, estimado com base em valores
de anos anteriores, embora usando estimativas conservadoras,
tendo em conta a conjuntura socioecondmica, encontra-se no
Quadro 3.2.

O numero de alunos diplomados, estimado com base no nimero
de alunos a frequentar o Ultimo ano de cada curso, encontra-se no
Quadro 3.3.
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Quadro 3.2 — Previsao do Numero de Alunos Inscritos (Média

Anual)

Designacéao Numero

19 Ciclo 231
20 Ciclo 58
39 Ciclo 26
Pos-graduacgoes NA
Cursos de Especializacao NA
Tecnoldgica

Outros NA

Quadro 3.3 — Previsao do NUmero de Diplomados

Designacao NUumero

10 Ciclo 76
29 Ciclo 28
39 Ciclo 2
Pos-graduacoes NA
Cursos de Especializacao NA
Tecnoldgica

Outros NA

*Considerando 38 alunos de Medicina que terminam o terceiro

ano.

27




2.2 A investigacao

A estimativa apresentada no Quadro 3.4 baseia-se na informagao
fornecida pelos elementos do DB. Nitidamente, parece haver um
declinio no nimero de projetos, o que podera ser uma consequéncia
dos anteriores problemas relativos a gestao da investigacdo na
Universidade dos Acores. Podera também haver projetos aprovados
mas em que a Universidade dos Acores nao sera a entidade gestora.

No entanto, nao existe informacao oficial sobre essa matéria.
2.3 A extensao cultural e a prestacao de servicos

A comissdo de extensdo e intercambio continuara a proceder a
divulgacdao das atividades de ensino e investigacao. Para tal, é
urgente uma reformulacdo da pagina da Universidade que permita

uma atualizacdo e reestruturacdo da pagina do departamento.

Quadro 3.4 - Previsao do Numero de Projetos de Investigacao em

Curso em 2014, por Fonte de Financiamento*

Numero Valor (em
euros)

Projetos Financiados pela FCT
Projetos Financiados pelo FRC
Projetos Financiados por
Fundos Europeus
Projetos Financiados por 2 50000
Outros Fundos
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*0Os valores apresentados baseiam-se em dados obtidos

apos consulta aos membros do DB.

Quadro 3.5 — Previsao do Numero de Publicagoes

Designacao Numero
Livros 2
Capitulos de Livros 5
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 40
Artigos em Revistas nao Indexadas pelo ISI 10
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias 10
Cientificas

Documentos de Trabalho (Working Papers) NA

No ambito da Coordenacao Departamental dos Programas de

Mobilidade, continuara o trabalho de gestao do programa

ERASMUS.

Os elementos do departamento participarao, como é regra,

em numerosos encontros cientificos e em varias prestacoes de

Servigos.

Os elementos o departamento participam também em cursos

no ambito do programa de aprendizagem ao longo da vida.
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2.4 — Recursos

2.4.1 Recursos Humanos

O Departamento conta nos seus quadros com 25 docentes e 3
investigadores. E de salientar que todos os professores e

investigadores convidados, referidos no Quadro 6, estao dedicados

a docéncia do curso de Medicina, encontrando-se ligados a

Faculdade de Medicina da Universidade de Coimbra ou ao Hospital

do Divino Espirito Santo.

Atualmente, o corpo de funcionarios do departamento é

essencialmente formado por assistentes técnicos. E de referir a

contratacdao de um técnico superior através de uma prestacao de

servicos, como € evidente no Quadro 3.7.

Quadro 3.6 — Previsao do Numero de Docentes/Investigadores

Designacao Numero
Professor Catedratico 2
Professor Associado c¢/Agregacao 2
Professor Associado 1
Professor Auxiliar c/Agregacao 1
Professor Auxiliar 18
Professor Catedratico Convidado 8
Professor Associado c/Agregacao Convidado 7
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Professor Associado Convidado 6
Professor Auxiliar c/Agregacao Convidado 4
Professor Auxiliar Convidado 10
Assistente Convidado 2
Investigador Coordenador 1
Investigador Principal 1
Investigador Auxiliar 1
Investigador Principal Convidado 1
Quadro 3.7 — Previsao do NUmero de Funcionarios
Designacéao NUumero
Assistente Técnico 8
Assistente Operacional 2
Técnicos Superiores contratados 1

2.4..2 Recursos Materiais

O departamento conta com 51 laboratdrios/salas dedicadas a
investigacao, 5 laboratdrios didaticos, um Herbario e uma sala de
consulta de colecdes, uma Sala de Colecoes Zooldgicas e
Paleontoldgicas, um Repositdrio Biomédico, uma Sala Multimédia
que permite aulas assistidas por computador, uma Sala de Estudo

para os estudantes de Medicina, uma sala para o Nucleo de
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Estudantes de Biologia dos Acores, uma de Sala de Pds-Graduacoes

com sistema de videoconferéncia, uma Garagem e uma Sala de
Lavagem Geral. O departamento gere ainda trés viaturas e duas

embarcacoes.

Os laboratérios permitem executar atividades de investigacao
que vao desde a genética molecular até a malacologia. O
Departamento conta ainda com um espaco de armazenamento de
equipamento, uma sala de camaras frigorificas e um espaco para
armazenamento de colecbes. Deste modo, o Departamento
encontra-se bem equipado, pelo que no ano de 2014 a aquisicao de
equipamentos nao sera uma prioridade, exceto no caso de projetos

financiados, que exijam a aquisicao de equipamento especializado.
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4.2 Departamento de Ciéncias Agrarias

4.2.1 Missao, objetivos e estratégias

O Departamento de Ciéncias Agrarias (DCA) € uma unidade
organica da Universidade dos Agores (UAc), sedeada no Campus de
Angra do Heroismo, vocacionada para a formacado, investigacao e

prestacao de servicos nos dominios da agricultura e do ambiente.

Tem as seguintes areas de interesse na investigacdo, ensino

e prestacao de servicgos:

i) Agricultura: Pastagens, Horticultura, Fruticultura; Solos e
Fertilidade; Protecao de Plantas; Hidrologia e Recursos
Hidricos; Engenharia Rural; Economia Regional e dos
Recursos Naturais.

i) Ambiente: Ecologia e Conservacao da Natureza; Biologia
Agricola; Quimica e Fisica da Atmosfera; Quimica e
Microbiologia das Aguas; Climatologia; Ordenamento do
Territorio; Saneamento Basico; Diagndstico e Auditorias
Ambientais; Estudos de Impacto Ambiental; Oceanografia
Fisica; Hidrologia e Recursos Hidricos.

iii) Biotecnologia: Biotecnologia Animal; Biotecnologia Vegetal;
Remediacao Ambiental.

iv) Producdo Animal: Producao; Nutricao; Alimentacao;

Reproducao; Maneio e Qualidade dos Produtos de Origem
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Animal.

v) Tecnologia Alimentar: Higiene e Seguranga Alimentar;

Nutricdo Humana; Ciéncia e Tecnologia dos Alimentos.

Centros de Investigacao

No DCA funcionam Centros de Investigacao reconhecidos pela
FCT e Centros de Investigacao Reconhecidos pela DRCT, para além
disso, ha investigadores do DCA membros de outro Centro de

Investigacao Reconhecido pela FCT, pertencente a UAc, o CEEApIA.

Centros reconhecidos e avaliados pela FCT

m Centro de Investigacao e Tecnologias Agrarias dos Acgores (CITA-
A) — com classificacao de Bom em 2007.

m Centro de Biotecnologia dos Acores (CBA) — com classificacao de
Muito Bom em 2007.

Centros reconhecidos e avaliados pela DRCT
m Centro do Clima Meteorologia e Mudancas Globais da
Universidade dos Agores (CMMG)

4.2.2 - Corpo Docente do DCA

O DCA possui um corpo docente fixo de 37 Doutores, e uma
Professora Auxiliar aposentada. A elevada qualificacao do Corpo

Docente do DCA € a base do seu Ensino, Investigacao e Prestacao
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de Servicos a Comunidade. A internacionalizagao, que no ensino ja é
uma realidade em relacao aos PALOP’s, bem como na Investigacao
Cientifica, onde se tem dado passos muito seguros com cientistas de

ambos os lados do atlantico, € um objectivo a consolidar.
4.2.3 — Atividades previstas

4.2.3.1 O ensino

No DCA funcionam Cursos de Especializagdo Tecnoldgica, Cursos
de 1° Ciclo, 2° Ciclo e 3° Ciclo. Para além destes funcionam Ciclos
Basicos (2 dois anos) em parceria com Universidades Portuguesas.
O Curso de Mestrado Integrado em Medicina Veterinaria funciona
em parceria com a Faculdade de Medicina Veterinaria da
Universidade Técnica de Lisboa, o Curso de Mestrado Integrado em
Ciéncias Farmacéuticas funciona em parceria com a Faculdade de
Farmacia da Universidade do Porto e o Curso de Ciéncias da
Nutricdo funciona em parceria com a Faculdade de Ciéncias da
Nutricdo e da Alimentacao da Universidade do Porto. No presente
Ano Lectivo foi assinado um protocolo de colaboracao com a
Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Nova de
Lisboa que vai permitir aos alunos das licenciaturas de Engenharia e
Gestao do Ambiente e Energias Renovaveis o acesso aos mestrados
de Engenharia do Ambiente, Engenharia de Gestdo da Agua e

Energias Renovaveis - Conversao Elétrica e Utilizacao Sustentaveis.
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Quadro 3.8 — Oferta de Ensino

1° Ciclo

Ciéncias Agrarias

Engenharia e Gestao do Ambiente

Guias da Natureza

Energias Renovaveis

Ciéncias da Nutricao (Preparatdrios)

Mestrado Integrado em Ciéncias Farmacéuticas

(Preparatorios)

Mestrado Integrado em Medicina Veterinaria (Preparatorios)

2° Ciclo

Engenharia Zootécnica

Engenharia Agrondmica

Engenharia do Ambiente

Engenharia e Gestdo de Sistemas da Agua

Mestrado em Gestao e Conservacao da Natureza

Mestrado em Tecnologia e Seguranca Alimentar

Mestrado em Educacao Ambiental
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3° Ciclo

Ciéncias Agrarias

Gestao Interdisciplinar da Paisagem

Cursos de P6s-Graduacéao

Cursos de Especializacdo Tecnoldgica (CET)

Qualidade Alimentar

Energias Renovaveis

Ajudante Técnico de Farmacia

Contabilidade

Agro-Pecudria

Qualidade Ambiental

Outros
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Quadro 3.9 — Previsao do Numero de Alunos Inscritos (Média

Anual)
Designacao Numero
10 Ciclo 300
29 Ciclo (1° ano + 2° ano) 80
3°Ciclo 30
Pos-graduacoes 0
Cursos de Especializacao 100
Tecnoldgica
Outros 0

Quadro 3.10 — Previsao do Numero de Diplomados

Designacao Numero
10 Ciclo 80

29 Ciclo 45
3°Ciclo 5
Pos-graduacoes 0
Cursos de Especializacao 90
Tecnoldgica

38




4.2.3.2 A investigacao

(Descritivo)

Quadro 3.11 - Previsao do Numero de Projetos de Investigacao

em Curso, por Fonte de Financiamento

NUumero Valor (em

euros)

Projetos Financiados pela
FCT

Projetos Financiados pela
DRCTD

Projetos Financiados por

Fundos Europeus

Projetos Financiados por

Outros Fundos
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Quadro 3.12 — Previsao do Numero de Publicacoes

Desighacao Numero
Livros 7
Capitulos de Livros 5
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 34
Artigos em Revistas nao Indexadas pelo ISI 4
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias 12
Cientificas

Documentos de Trabalho (Working Papers) 3

2.3 A extenséao cultural e a prestacao de servicos

(Descritivo)

4.2.4 — Recursos

4.2.4.1 Recursos Humanos
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Quadro 3.13 — Previsao do Numero de Docentes/Investigadores

Designacao Numero
Professor Catedratico 4
Professor Associado (e Investigador Principal) 2

Professor Auxiliar (e Investigador Auxiliar)

Assistente/convidado 1,2

Leitor 0

Quadro 3.14 — Previsao do NUmero de Funcionarios

Designacéao NUumero
Técnico Superior 2
Assistente Técnico 12
Assistente Operacional 3
Outros (contratados CCA)
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4.2.4.2 Recursos Materiais

O DCA esta instalado no novo Campus Universitario de
Angra do Heroismo, possuindo, agora, instalacbes adequadas a
prossecucao da sua missao. De salientar como pontos fortes as
novas instalagcdes e como pontos fracos a exiguidade de alguns
laboratérios, a falta de instalacdes para bolseiros e estudantes de
doutoramento e a pequena dimensao da Biblioteca de Campus.

Em relacao ao equipamento laboratorial, podemos considerar
que é de qualidade, o que se fica a dever aos programas de
reequipar dos Centros de Investigacao, quer financiados pela FCT,
quer pela DRCTC, e aos projetos de investigacao. No que diz
respeito a Biblioteca, tem sido assegurado a assinatura de revistas

ao abrigo do programa de colaboracao com a Penn State University.
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4.3 Departamento de Ciéncias de Educacéo

4.3.1 - Missao, objetivos e estratégias

O Departamento de Ciéncias da Educacao (DCE), criado em
1976, tem por missao assegurar a formacao de professores do
Ensino Basico e do Ensino Secundario e de outros profissionais com
responsabilidades na area da educacao, bem como de psicologos,
desenvolver investigacdo nas areas da Educacgdo e da Psicologia e
prestar servicos a comunidade no ambito destas areas,
contribuindo, assim, de forma significativa para a elevacao do nivel

cultural da Regidgo Autonoma dos Acores.

O DCE tem a sua sede no campus universitario de Ponta
Delgada e integra uma delegacao, localizada no campus de Angra
do Heroismo, com a missdao especifica de potenciar a acao do
Departamento, aproveitando a sua implantacao geografica para
facilitar o acesso a maior niUmero de potenciais beneficiarios dos

Seus servigos.

Para 2014, face a nova situacao de avaliacao externa de
diversos cursos do DCE e as restricoes que atualmente se vive na

UAc, os principais objetivos prendem-se com:
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i)

Vi)

vii)

viii)

Assegurar, tanto quanto possivel, a formacao que se tem
vindo a oferecer;

Retomar a formacgao de professores para o 3.° ciclo dos
ensinos basico e secundario nas areas de Filosofia e de
Histdria e Geografia;

Iniciar um CET em Acompanhamento de Criancas e
Jovens, aguardando-se decisao final da DGES para se
iniciar o periodo de candidaturas;

Introduzir alteracbes na estrutura e funcionamento das
formacOes que estao a ser objeto de avaliacao externa,
considerando os resultados desta;

Apoiar os docentes no desenvolvimento de projetos
através dos quais se tem produzido conhecimento de
interesse para o progresso cientifico, sobretudo nas
areas da Educacao e da Psicologia;

Desenvolver investigacao relevante para a promocao dos
ciclos de estudo oferecidos, sobretudo na forma de livros
e de artigos em revistas, dando especial atencao aos
circuitos de divulgacao ligados a base de dados do
Institute for Scientific Information (1SI);

Zelar pela publicacdo da revista Arquipélago - Ciéncias
da Educacao;

Equacionar a possibilidade de se constituir um centro de
investigacao em educacao e psicologia que sustente a
formacao oferecida, ou aprofundar a ligacao dos seus

docentes a centros de referéncia;
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Permitir a participacao dos seus docentes em eventos
cientificos nacionais e internacionais, contribuindo para a
sua atualizacao;

x)  Organizar eventos cientificos na UAc, de forma a
divulgar a investigacdao, potenciar os seus beneficios e
alargar a sua relacao com outras entidades parceiras;

xi)  Continuar a disponibilizar servigos de consultoria, agoes

de formacao e outros, de modo a dar resposta a

necessidades sociais muito especificas.

As atividades que se seguem decorrem das orientacoes
aprovadas pelo Conselho do Departamento de Ciéncias da
Educacao, relativas a sua estratégia de formacao (inicial, continua,
complementar e de pds-graduacao), de investigacdo e divulgagao
cientifica, de prestacao de servicos a comunidade e de evolucao do
respetivo quadro docente nas diferentes categorias da carreira

docente universitaria.

Na elaboracao das atividades, foram tidos em conta desafios
na diversificacao da oferta formativa, em parte decorrente de
condicionantes na admissao de candidatos que, nos ultimos anos,
vem prejudicando, particularmente, os cursos de formacao de
professores, com reducoes significativas no nUmero de candidatos
colocados na candidatura geral de acesso e ingresso no ensino

superior, neste momento, atingindo o limite de redugao possivel.
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4.3.2 — Atividades previstas

4.3.2.1 O ensino

Ao nivel da formagao inicial, o DCE oferece neste momento
dois cursos de licenciatura, o Primeiro Ciclo de Estudos em
Psicologia acreditado condicionalmente e o de Educacao Basica em

processo de acreditacao.

Oferece também diversos cursos de 2.2 Ciclo de Estudos,
designadamente, Ensino de Filosofia no Ensino Secundario, Ensino
de Historia e de Geografia no 3.° Ciclo do Ensino Basico e no Ensino
Secundario, ambos acreditados condicionalmente, Educacdao Pré-
Escolar e Ensino do 1.° Ciclo do EB, em processo de acreditacao,
Psicologia da Educacdao, também em processo de acreditacao, e
Mestrado em Educacao. A oferta formativa do DCE integra ainda um
curso de pds-graduacao em e-learning e outro em
Acompanhamento de Criangas e Jovens na modalidade de CET, caso

venha a ser homologado pela DGES.

Para o préximo ano letivo a oferta formativa é a referida no

Quadro abaixo indicada.
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Quadro 3.15 - Oferta de Ensino

1.© Ciclo

Licenciatura em Educacao Basica, numa primeira fase, para um

maximo de 20 estudantes.

Licenciatura em Psicologia.

2.2 Ciclo

Mestrado em Ensino de Filosofia no Ensino Secundario

Mestrado em Ensino de Histdria e de Geografia no 3.° Ciclo do

Ensino Basico e no Ensino Secundario

Mestrado em Educacao Pré-escolar e Ensino do 1.° Ciclo do
Ensino Basico (a funcionar nos Polos de Ponta Delgada e de

Angra do Heroismo)

Mestrado em Educacao

Mestrado em Psicologia da Educacao

3° Ciclo

Cursos de Pds-Graduacao

Pos Graduacgao em E-learning

Cursos de Especializagao Tecnoldgica (CET)
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Acompanhamento de Criancas e Jovens, aguardando

homologacao da DGES

Quadro 3.16 — Previsao do Numero de Alunos Inscritos (Média

Anual)
Designacao NUumero
10 Ciclo 359
29 Ciclo (1° ano + 2° ano) 149

3°Ciclo

Cursos de Especializacao

Tecnoldgica

Outros -—--
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Quadro 3.17 — Previsao do Numero de Diplomados

Designacao NUumero
10 Ciclo 50

29 Ciclo 103

30Ciclo

Pos-graduacoes

Cursos de Especializacao

Tecnoldgica

Outros

4.3.2.2 A investigacao

Os docentes do DCE estao cientes de que necessitam

desenvolver em quantidade e qualidade investigacao relevante

para a oferta formativa que asseguram, pelo que, relativamente

ao ano transato, se prevé o incremento das suas publicacdes nas

areas de docéncia.
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e

Quadro 3.18 - Previsao do Numero de Projetos de Investigacao

em Curso, por Fonte de Financiamento

Numero Valor (em
euros)

Projetos Financiados pela FCT 3 251,667.00
Projetos Financiados pela -
DRCTD
Projetos Financiados por 1 Em estudo
Fundos Europeus
Projetos Financiados por 5 Um projeto no

Outros Fundos

valor de

34.000

Dois em

estudo

Quadro 3.19 — Previsao do Numero de Publicacoes

Designacao Numero
Livros 7
Capitulos de Livros 18
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Atigos em Revistas Indexadas pelo ISI 13
Artigos em Revistas nao Indexadas pelo ISI 8
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias 25
Cientificas

Documentos de Trabalho (Working Papers) 2

4.3.2.3 A extensao cultural e a prestacao de servicos

No ambito da Comissao de Acompanhamento da Formacao
Continua de Professores da UAc, creditada pela UAc, o
Departamento tem previsto o funcionamento de trés de acdes de
formacao de curta duracao: uma, num total de 50 horas, intitulada
“Desburocratizacao de projeto curricular de turma”, outra num total
de 25 horas, com titulo “Oficinas de escrita” e por ultimo uma, num
total de 25 horas, subordinada ao tema “A abordagem a linguagem
escrita na educacao Pré-escolar”. Prevé-se, também, a realizacdo de
formacao creditada pela SRECC para os orientadores cooperantes, a
organizacao e dinamizacdo de trés momentos formativos,
acreditados pela SRECC, sobre “A Educacao Afetivo-Sexual nas
Escolas do Pré-Escolar e 1.9 Ciclo do Ensino Basico dos Agores”, um
curso de formagdo sobre “Como falar em publico”, dirigido a
comunidade em geral, e um Curso de Verao para professores de

Portugués dos EUA.
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Ainda ao nivel da ligacao entre a UAc e a comunidade civil,

prevéem-se 0s seguintes projetos ou eventos:

Fundacao da Academia de Letras e Artes (ALA), da
Universidade dos Acores.
Espetaculo pedagdgico-didatico “Na Ilha da Fantasia”, dirigido

a criancas do pré-escolar e 1.9 ciclo.

Espetaculo “Que bela Vida!”, dirigido a populacao idosa da ilha
de S. Miguel para promocao do projeto “Apite pela sua
seguranca”, desenvolvido em parceria com o Gabinete do
Xerife Thomas Hodgson do Detention Center of Bristol County,
PSP, APAV, AAUAg, Camaras Municipais, etc.

Universal Design for Learning — Teaching Portuguese

Worldwide (dar continuidade a este projeto internacional).

Aprender a ler lendo (dar continuidade a este projeto que visa
escrever histdrias muito simples para criancas em idade pré-

escolar ou com dificuldades de leitura).

O Berco da Literacia (dar continuidade a este projeto que visa
sensibilizar a comunidade em geral para a necessidade de
investir nas competéncias linguisticas junto das criangas, bem
como atribuir kits com livros infantis junto das maes de bebés

recém-nascidos a saida do hospital).

Organizacao e participacao de congresso sobre As Questoes

de Género em Espacos Formais e Informais de Aprendizagem.
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- Organizacao e participacao de Oficina de Trabalho, com
acreditacao por parte da SRECC, sobre Como Aprender a Ler e

a Escrever com Sucesso no Pré-Escolar e no 1.9 Ciclo do EB.

- Participacao na criacao de Equipas Comunitarias de Cuidados
Paliativos, projeto a desenvolver pelo Governo Regional dos

Acores.

- Coordenacdo do projeto “Resgate Genealdgico das

Comunidades Acorianas”.
- Apresentacao de livros, a convite dos seus autores.

- Participacao em eventos culturais das escolas dos Acores com

apresentacao de palestras, conferéncias, etc.

4.3.3 — Recursos

4.3.3.1 Recursos Humanos

Quanto aos recursos humanos, estao afetos ao DCE 25
docentes, 17 no Pdlo de Ponta Delgada e 8 no Pdlo de Angra do
Heroismo, o que relativamente ao ano passado representa um
decréscimo de quatro docentes, bem como 3 funcionarias no Pdlo
de Ponta Delgada (uma assistente técnica e duas assistentes

operacionais).

Como tem sido referido nos planos de atividades dos ultimos
anos, o DCE tem necessidade de ver reforcadas algumas areas a

nivel de recursos humanos (caso, por exemplo, das Expressoes
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Artisticas, da Pratica Pedagdgica em certas formagoes e de algumas

especialidades da Psicologia) e cujo suprimento se considera

imprescindivel para assegurar a oferta formativa existente e a

melhoria da qualidade da formacao atualmente ministrada no

Departamento.

Quadro 6 — Previsao do Numero de Docentes/Investigadores

Designacao Numero
Professor Catedratico 2
Professor Associado com Agregacao 1
Professor Auxiliar com Agregacao 2
Professor Auxiliar 20
Assistente --

Leitor --

[Acrescentar linhas e designagoes, dependendo

da especificidade da Unidade Orgénica]

Quadro 3.20 — Previsao do Numero de Funcionarios

Designacéao

NUumero

Técnico Superior
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Assistente Técnico 1

Assistente Operacional 2

Outros (contratados CCA)

4.3.3.2 Recursos Materiais

O DCE tem espacos “proprios” que se distribuem por salas de
aula, laboratdrios, secretariado, arquivos e gabinetes. onde decorre

a maioria das suas Atividades.

O DCE tem procurado rentabilizar os espacos que estao mais
directamente sob a sua alcada e onde tem desenvolvido parte das
suas accoes. Quanto aos equipamentos informaticos, estdo
obsoletos e ha a necessidade premente de se atualizarem seis dos

computadores existentes.
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4.4 Departamento de Ciéncias  Tecnoldgicas e

Desenvolvimento - Plano de Atividades para 2014

4.4.1 — Missao, objetivos e estratégias

Criado em 1991, no pdlo de Ponta Delgada da U.A., o DCTD
congrega as seccoes de Arquitectura, Quimica, Fisica, Tecnologia
Alimentar e Engenharias Civil e Mecanica.

O DCTD ¢ a unidade organica de ensino e investigacao da Uag
nas areas de conhecimento da Quimica, Fisica, Engenharia Civil,
Mecanica e Arquitetura contribuindo para a missao da Universidade
através de atividades:
> Ensino, no 1° ciclo de estudo e pds-graduagao
> Investigacao e Desenvolvimento

> Ligacao a Sociedade

Tendo em vista: criacao de conhecimento, formacao de
profissionais altamente qualificados, transferéncia de tecnologia e
conhecimento, promocao da formacao e divulgacao das suas areas

de especializacao para publicos alargados.

No ambito da sua missao, promove ainda:

> @ cooperagao com outras instituicdes de ensino e investigacao;
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> a qualidade;
> @ inovagao e a criatividade;
> uma atitude atenta a aspetos éticos na formacao dos diversos

profissionais e de sustentabilidade ambiental e energética.
4.4.2 — Atividades previstas

4.4.2.1 O ensino

Oferta de cursos de 1° ciclo em regime Preparatdrios (i.e. em
protocolo com outras instituicbes de ensino  superior,

nomeadamente o Instituto Superior Técnico —IST e o ISCTE);

O DCTD submeteu para acreditagao em 2012 a Licenciatura em
Ciéncias da Eng@ Civil, processo que teve um parecer negativo por
parte da A3Es. Contudo, apesar do curso nao ter sido acreditado, o
mesmo ira funcionar em 2014 para os alunos que ainda se

encontram em formacao no 2° e 3° anos.

ITI Edicao do curso de pos-graduacao em seguranca alimentar e

saude publica;
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Quadro 3.21 — Oferta de Ensino

1° Ciclo

Preparatdrios das Engenharias Civil e Mecanica (protocolo IST);

Preparatdrios de Arquitetura (protocolo ISCTE)

Licenciatura em Ciéncias da Engenharia Civil (curso nao

acreditado) para alunos residuais

2° Ciclo

Né&o tem

3° Ciclo

Nao tem

Cursos de Po6s-Graduacao (em protocolo com a SGS

Portugal)

Seguranca Alimentar e Saude Publica (32 edicao)

Cursos de Especializacado Tecnoldgica (CET)

Nao tem

Outros

Nao tem
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Quadro 3.22 — Previsao do Numero de Alunos Inscritos (Média

Anual)
Designacéao Numero
10 Ciclo 20
29 Ciclo Nao se aplica
39Ciclo Nao se aplica
Pos-graduacoes 20/curso
Cursos de Especializacao Nao se aplica
Tecnoldgica
Outros Nao se aplica

Quadro 3 — Previsao do Nimero de Diplomados

Designacéao

NUmero

19 Ciclo

Nao se aplica aos
preparatdrios pois o grau

nao é dado pela Uag;

Em termos de previsao dos
gque seguem para as

Universidades de destino:
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70%

20 Ciclo Nao se aplica
3°Ciclo Nao se aplica
Pos-graduacoes 90%

Cursos de Especializacao Nao se aplica

Tecnoldgica

Outros Nao se aplica

4.4.2.2 A investigacao

Seccao de Quimica

Os elementos da Seccdao de Quimica integram-se em trés
grandes areas de investigacao: Quimica dos Produtos Naturais,
Bioquimica dos Alimentos e Bioquimica e Saude Humana.

A Quimica dos Produtos Naturais: tém vindo a ser efectuados
estudos, os quais continuam, na pesquisa de compostos com
aplicacao farmacoldgica e/ou biotecnoldgica em organismos vivos
dos Acores, principalmente plantas terrestres, macroalgas e
esponjas marinhas. Para além da separacao e identificacao de novas
moléculas, a Seccao tem ainda a seu cargo a realizacao de testes de
actividade bioldgica, nomeadamente anticancerigena in vitro,
antioxidante, e anticolinesterasica.

A Seccao esta adicionalmente envolvida:

60



e Num Projeto financiado pela FRCT (Projecto ASMAS,
coordenado pela Doutora Ana Cristina Costa, do CIBIO / DB),
que estuda organismos invasores marinhos, estando a cargo
do DCTD a pesquisa do potencial econdmico da utilizagao de

algumas destas invasoras);

e Num Projecto financiado pela FLAD (HoliBiopest), que
pretende contribuir para a avaliacao da exposicao a pesticidas
em ecossistemas agricolas (coordenado pela Doutora Patricia
Garcia, do CITA-A / DB)

Bioquimica dos Alimentos: em estreita colaboracdo com a Secgao
de Tecnologia Alimentar, tém sido investigadas propriedades
neutracéuticas de produtos alimentares da Regiao, nhomeadamente
o CLA (&cido linoleico conjugado) do leite, o teor em catequinas
(antioxidantes) e em teanina (aminoacido com efeito calmante) do
chd verde e a bromelaina do ananas. Tem-se feito ainda
investigacao no possivel aproveitamento das macroalgas dos Agores
para a alimentacao humana, dado que apresentam uma diversidade
de constituintes de elevado valor nutricional.

Bioquimica e Saude Humana: a investigacao nesta area tem sido
essencialmente dedicada ao rastreio dos principais fatores de risco
de aterosclerose nos Acores, na dupla vertente biogquimica e

genética.

Seccdao de Fisica
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A Regiao Acores oferece um conjunto de desafios no ambito do
estudo da Fisica, nomeadamente, telecomunicacoes por fibra otica,
meteorologia e efeitos adversos do clima, investigacao e exploracao
de energias alternativas, baseados num conhecimento profundo de
novos materiais e seus principios fisicos, enquadrados numa
estratégia de desenvolvimento sustentavel e de empreendedorismo.

Os elementos da Seccdo de Fisica integram-se em trés grandes
areas de investigacao: Fisica dos Materiais, Geofisica e Relatividade
Geral.

No ambito da fisica dos materiais, desenvolve-se investigacao em
Materiais Oticos e Fotdnicos, especialmente vidros e peliculas finas
amorfas para Optica integrada passiva e ativa (optoelectronica).
Destaca-se 0 interesse na estrutura atdmica desses materiais,
estudada por espectroscopias oticas (ultra-violeta/visivel e infra-
vermelho) e eletrdnicas (XPS) até as suas aplicacdes com base em
propriedades ativas envolvendo a emissao de luz por ides de
elementos lantanideos (especialmente quando precipitados em
matrizes contendo fases nano-cristalinas) passando pelo estudo da
microestrutura de peliculas finas vitreas por microscopia eletrdnica
de varrimento.

Adicionalmente desenvolvem-se estudos com enfoque nas
propriedades fisicas de nanomateriais ceramicos obtidos pelo
processo sol-gel, para aplicagbes como substitutos oésseos e
esqueletos (“scaffolds”) de regeneracao de tecidos dsseos.

As observacdoes meteoroldgicas no Arquipélago dos Acores

consolidaram-se na 12 metade do século XIX, com a criacdo do
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Servico Meteoroldgico dos Acores, iniciando-se assim, 0s programas
de observacao regular a superficie dos varios parametros
meteoroldgicos. No DCTD, estudam-se séries histdricas longas que
permitem a realizacao de investigacao no dominio das alteracoes
climaticas, nomeadamente, em termos de analise da variabilidade,
extremos e tendéncias, recorrendo a informacdo metadata e
analisando os fatores que podem influenciar a série histérica de uma
variavel climatica.

Um membro da seccao estuda Matrizes de Hadamard
complexas
Dois membros da seccao serao envolvidos em Atividades do
CEFITEC/FCT/UNL

Seccao de Tecnologia Alimentar

1. Investigacdao e isolamento de compostos secundarios de
plantas e organismos marinhos das ilhas dos Agores com
atividade farmacologica (anti-tumoral, antioxidante,
anticolinesterase,  anti-inflamatéria e inibitéria da

Angiotensina I).

2. Pesquisa de alimentos funcionais e nutracéuticos
provenientes de plantas e organismos marinhos dos Acores
(Determinacao da composicao quimica: fibra, vitaminas,
hidratos de carbono, lipidos, proteinas e caracterizacao do

perfil de amino acidos e de &acidos gordos) tendo em
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atencao o seu interesse como suplementos alimentares

com potencial impacto em varias patologias.

3. Investigacdao de produtos secundarios de industrias agro-
alimentares com valor farmacoldgico e comercial, incluindo
(1) Fibra da polpa da betis vulgaris e betaina obtido do
xarope resultante da producao do agucar. (2) Proteinas do
lactosoro, fonte valiosa de material para a producao de
novos alimentos (alimentos funcionais) com potencial de
comercializacdao como produtos regionais (bebidas lacteas,
leite enriquecido com fibras e antioxidantes e um novo tipo
de leite mais digerivel) com valor acrescentado ou um tipo
de biomassa que podera ser convertido em energia

beneficiando a industria de lacticinios.

4. Caracterizacao de componentes nutricionais e nutracéuticos
de macroalgas Acorianas, tendo em atencdo o baixo nivel
de poluicao das aguas costeiras, que poderao ter potencial
comercial e biotecnoldgico, particularmente na industria

alimentar com impacto na economia dos Agores.

Seccéao de Engenharias Civil e Mecanica

Na area da Geotecnia desenvolve-se investigacao fundamental e
aplicada nas areas de caracterizacdo mecanica de solos, dinamica
dos solos, analise da estabilidade de taludes e deslizamento de
terras, incluindo fundacoOes, estruturas de suporte, aterros e reforgo

de solos.
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Seccao de arquitetura

Os elementos desta seccao dedicam-se maioritariamente a
lecionacao e promovem anualmente diversos eventos de divulgacao
(concursos, exposicoes, coloquios, etc) nas suas areas da
especialidade. Para 2014 estao previstos diversos eventos

(concursos, exposicoes) na area da Arquitetura.

Quadro 3.23 - Previsao do Numero de Projetos de Investigacao

em Curso, por Fonte de Financiamento

NUmero Valor (em
Euros)
Projetos Financiados pela FCT |0 N/A
Projetos Financiados pela 0 N/A
DRCTD
Projetos Financiados por 0 N/A
Fundos Europeus
Projetos Financiados por 0 N/A
Outros Fundos
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Quadro 3.24 — Previsao do Numero de Publicacoes

Designhacao Numero
Livros 3
Capitulos de Livros 3
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 15
Artigos em Revistas nao Indexadas pelo ISI 12
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias 10
Cientificas

Documentos de Trabalho (Working Papers) 5

4.4.2.3 - A extensao cultural e a prestacao de servicos

- Olimpiadas da fisica (colaboracao com a Sociedade Portuguesa

de Fisica);

- Mastersclasses em fisica de particulas (colaboracdo com o
CERN-Suissa);
- Atividades diversas no EXPOLAB (Fisica e Quimica) M.C.
Barreto, H.C Vasconcelos e M. G. Meirelles — participacao na Noite
dos Investigadores do EXPOLAB;
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- Dia das profissdes (colaboragao com a Escola Secundaria
Domingos Rebelo): Apresentacdo de diversas conferéncias sobre
saidas profissionais dos cursos do departamento, com enfoque
especial nas profissdes de Arquiteto, Engenheiro Civi e Investigador;

- 2012-2015 Blood antioxidant markers and elemental levels in
Azorean patients with coronary artery disease: a Preliminary study
in collaboration with “Seccao de Quimica” - DCTD and “Genética
Humana” - DB. (proposto a DRCT);

- 2012-2015 -Mais valia do soro do leite dos Agores: producao
de bio-energia de valor econdmico acrescido (proposto a DRCT);

- 2013-2016 - Previsto a realizacao de estudos com o
propdsito de otimizar parametros operacionais na UNILEITE;

- 2013-2016 - Colaboracao com a empresa HDG Agores no
estudo qualidade de matéria-prima regional (colostro e dleos
essenciais de plantas) a usar na formulacao de produtos para
cosméticos;

- 2013-2016 Prevista colaboragao com a Fabrica Gorreana
sobre o estudo de um novo tipo de cha enriquecido com teanina e

com propriedades relaxantes;

No ambito da proposta de ajuste direto n® 10/2010 entre o
INOVA e o DCTD-Universidade dos Acores, para a celebracao do
contracto para a aquisicdo de servicos de consultadoria técnico-

cientifica em Bioquimica dos Alimentos:
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. Disponibilizacao da sala de analise sensorial e de todos os
apoios inerentes para o0 estudo das propriedades

organolépticas de alimentos;

. Disponibilizacao dos equipamentos de anadlise da textura
(INSTRON), da cor (MINOLTA) e da viscosidade (ROVISCO);

. Determinacgao do perfil dos componentes volateis do ananas
acoriano;

. Estudo do limite de detecao do malato e citrato em folhas da
planta do ananas;

. Desenvolvimento das metodologias para a determinacao em
leites, carnes e produtos derivados de: Acido linoleico
conjugado (CLA) e Acido linolénico (o mais importante acido
gordo da familia w3);

. Desenvolvimento de uma metodologia de deteccao e
quantificagdo de aminas biogénicas no queijo acoriano e
pescado;

. Desenvolvimento de uma metodologia sequencial de analises
para a determinacdo do perfil fendlico (actividade
antioxidante) de produtos naturais com possibilidade de serem

incorporados nos alimentos regionais.

- Estdo previstos diversos seminarios dirigidos as escolas e outras
entidades da RAA.

-Desenvolvimento e manutencao de parcerias com entidades e

empresas exteriores, refletidas na colaboracao de alguns Docentes
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da Arquitetura em revistas da especialidade e nos Media locais bem
como na realizacdo de concursos de projetos no ambito da cadeira
de Tecnologias da Construcao II, desenvolvidos em parceria com

empresas locais.

4.4.3 — Recursos
4.4.3.1 Recursos Humanos

O DCTD é constituido por 16 elementos (Quadro 3.25).

Os 2 catedraticos do DCTD desempenham, respetivamente, as
fungOes de Reitor e de Presidente do Conselho Cientifico.

Um, dos 4 assistentes convidados, estd atualmente a realizar
doutoramento;

Sete dos 8 Professores Auxiliares ja possuem “nomeacao
definitiva”.

O DCTD ndo tem outro pessoal auxiliar para além dos

funcionarios.

Quadro 3.25 — Previsao do Numero de Docentes/Investigadores

Desighacao Numero
Professor Catedratico 2
Professor Associado 1
Professor Auxiliar 8
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Assistente

Leitor

Assistente convidado

Contratados hora letiva

R O ~h O O

Professor extraordinario

Quadro 3.26 — Previsao do Numero de Funcionarios

Designacao Numero

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

o O MV O

Outros

4.4.3.2 Recursos Materiais

O DCTD dispde de varios laboratorios com os recursos materiais
para a realizagao de parte das atividades de docéncia e de investigacao.

O equipamento ainda € escasso em determinadas areas,
nomeadamente na fisica e engenharias, estando a grande parte do
equipamento existente a ficar obsoleto. Por outro lado, os
espectrofotdmetros usados nas aulas de quimica, tém ja bastantes anos,
pelo que se ndo forem substituidos por equipamento mais recente, em

breve a propria lecionacao da parte quimica ficara comprometida. A
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ligacao ao CIRN tem permitido colmatar parte alguns destes problemas,
nomeadamente no que se refere a investigacao cientifica. Sendo a
maioria das aulas de indole pratica é essencial para uma boa
competitividade e captacao de alunos para 0s cursos, que se invista em

equipamento, ndo so basico como também de ponta.

Laboratoérios

Geotecnia

Ciéncias dos Materiais

Ressonancia Magnética Nuclear

Fisica

Tecnologia Alimentar

Quimica

Biogquimica

Materiais de Construcao

O DCTD tem um centro de Investigacao (CISEC- Centro
de Inovacao e Sustentabilidade em Engenharia e Construcao)
reconhecido pelo sistema cientifico e tecnoldgico regional
(DRCTC).

O CISEC esta vocacionado para constituir e desenvolver
uma equipa coesa, com a preocupacao de tirar partido das
sinergias potenciais resultantes da presenca no Centro de
elementos com perfis de especializagao substancialmente

diversos nas areas de Quimica, Fisica e Engenharia.
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4.5 Departamento de Economia e Gestéo

4.5.1 — Missao, objetivos e estratégias

O Departamento de Economia e Gestao da Universidade dos
Acores fez aprovar o seu Plano de Desenvolvimento Estratégico
de Médio e Longo Prazo em Julho de 2010. O presente
documento representa, em consonancia com o Plano Estratégico,

a atuacao para o ano de 2014.

Conforme se afirma no Plano de Desenvolvimento Estratégico,
a visao para o desempenho da missao pretende posicionar o DEG
como um departamento internacionalizado entre os melhores na
sua area de atuacdo em Portugal. Este posicionamento faz-se
através da qualidade do seu corpo docente, com um grau
elevado de internacionalizacao na fase de formacao e na fase de
trabalho, através da qualidade dos seus programas de ensino e
através da qualidade da sua produgao cientifica. Pretendemos
afirmar-nos como uma escola de economia e gestao,

internacional, entre as melhores de Portugal.
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4.5.2 — Atividades previstas

4.5.2.1 O ensino

A estratégia, para o ensino graduado, continua a passar pela
consolidacao das licenciaturas em economia, em gestao e em
turismo, oferecidas em Sao Miguel, estabelecendo como meta a
estabilizacao do niumero de alunos em cerca de 650. Acrescenta-
se a licenciatura de gestao da Terceira, agora no seu quarto ano,
a qual devera contribuir com mais 25 alunos, no proximo ano.
Perspetiva-se, face a situagao econdmica atual uma estabilizacao
da procura de licenciados em economia e em gestao. A oferta do
DEG continuara, portanto, a centrar-se em trés licenciaturas —

Gestao, Economia e Turismo.

Para o ensino pods-graduado, mestrados e doutoramento,
pretende-se a consolidacdo do MBA, um mestrado que ja
assegurou onze edicdes continuas e que serve um perfil muito
especifico de procura. Nesta proposta deve manter-se a
colaboracao com outras instituicdbes nacionais como forma de
conferir uma dimensao mais vasta a sua configuracao e

execucao.

O mestrado em Ciéncias Econdmicas e Empresarias devera ser
um veiculo importante de afirmacao do departamento na area da
pos-graduacao, oferecendo um enorme potencial para o

posicionamento no mercado internacional, alavancado pelo
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modelo de estruturacao do ensino superior derivado do processo
de Bolonha. A diversificacdo das areas de especializacao para
contemplar a area contabilidade ja se encontra em curso, de

modo a constituir uma nova fonte de potencialidade.

O mestrado em Gestao Internacional do Turismo ira entrar em
funcionamento no ano lectivo 2013/2014 e devera apresentar-se
como outra fonte de estimulo da procura. Para os mestrados,
perspetiva-se uma procura estabilizada em cerca de 120 alunos

inscritos.

Na fase atual, o DEG nao oferece um programa de
doutoramento com componente letiva. Este sera um objetivo
condicionado ao reforco da capacidade em recursos humanos
qualificados e estaveis — docentes de carreira e de quadro. Um
programa de doutoramento estruturado sera considerado quando
o DEG atingir o duplo critério de um numero de 20 docentes de
carreira e 8 docentes de quadro, ambos considerando docentes
em efetividade de funcbes. Entretanto calcula-se que o DEG
podera ter um nimero médio de 4 alunos de doutoramento ano,

seguindo o modelo de orientacao.

Em complemento das vias de ensino conferentes de grau, o
DEG estabelecerd um programa de formacdao pds graduada,
dirigida a publicos especificos, com ofertas de curta e de média
duracao. Esta oferta fica enquadrada na oferta de servicos

abordada mais adiante (Prestacao de Servicos).
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Quadro 3.27 — Oferta de Ensino

1° Ciclo
Gestao
Economia
Turismo

2° Ciclo

Mestrado em Ciéncias Econdmicas e Empresariais

Mestrado em Gestao de Empresas/MBA

Mestrado em Gestao Internacional do Turismo

3° Ciclo

Doutoramento em Ciéncias Econdmicas e Empresariais

Cursos de P6s-Graduacao

Empreendedorismo

Cursos de Especializacdo Tecnoldgica

Outros

Curso de Empreendedorismo
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Curso de Empreendedorismo de Base Tecnoldgica

Curso Executivo de Lideranca para Mulheres

Curso Executivo de Contabilidade e Fiscalidade

Curso de Formacao de Professores em Empreendedorismo

Curso de Empreendedorismo e Recursos Endégenos

Quadro 3.28 — Previsao do Numero de Alunos Inscritos (Média

Anual)
Designacao Numero

10 Ciclo 650
29 Ciclo 120
3°Ciclo 4
Pos-graduacoes 15
Cursos de Especializacao -
Tecnoldgica

Outros 80
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Quadro 3.29 — Previsao do Numero de Diplomados

Designacao NUumero
10 Ciclo 120
29 Ciclo 20
3°Ciclo 1
Pos-graduacoes 15

Cursos de Especializacao -

Tecnoldgica

Outros 80

4.5.2.2 - A investigacao

O DEG ndo sera um Departamento de investigacdao ou de ensino.
Serd antes um departamento de investigacao e de ensino, onde o
equilibrio entre as duas componentes deve resultar do sucesso
relativo que se pode conseguir nas duas valéncias. O veiculo para a
dinamizacao da investigacao no DEG é o CEEApIA — Centro de
Estudos de Economia Aplicada do Atlantico, um centro acreditado

pela FCT, organizado em parceria com a Universidade da Madeira.
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Com um sistema de incentivos proprio e com fontes de
financiamento especificas para a investigacdo, o CEEAplIA deve
constituir-se como um verdadeiro polo aglutinador e potenciador da
investigagao. Deve estabelecer-se como meta para esta unidade a
obtencdo de uma classificacdo de Excelente na proxima avaliacao.

A dimensao do centro converge para cerca de 34 membros,
com crescimento gradual dos investigadores FCT e diminuicao dos
investigadores em outras categorias. Mantém-se a politica de
contratacao de pds-docs que devem convergir para cerca de 2, em
permanéncia.

Considerando o niUmero de membros do centro estima-se que,
em média havera 15 missOes para participacdo em eventos
cientificos. A colaboracao externa esta refletida no envolvimento de
consultores que se calcula ser de duas ocorréncias por ano.

Para a organizacao de eventos cientificos (conferéncias e
workshops) com alguma escala e projecao, estabelece-se uma meta
média de 5 eventos por ano. O numero de livros a publicar por ano
fica estimado em cerca de 2, assim como o nimero de projetos com
financiamento especifico.

Da mobilizacao destes recursos deve resultar a producao
cientifica, para além dos livros, expressa em publicacdes em

revistas, capitulos em livros e working papers.
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Quadro 3.30 - Previsao do Nimero de Projetos de Investigacao

em Curso, por Fonte de Financiamento

Numero Valor (em

euros)™

Projetos Financiados pela FCT 1 47.500€
Projetos Financiados pela 1 24.000€

DRCTC

Projetos Financiados por

Fundos Europeus

Projetos Financiados por

Outros Fundos

* Valores Estimados
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Quadro 3.31 — Previsao do Numero de Publicacoes

Designacao NUumero

Livros 2
Capitulos de Livros 3
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 10
Artigos em Revistas nao Indexadas pelo ISI 10
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias 15
Cientificas

Documentos de Trabalho (Working Papers) 20

4.5.2.3 - A extensao cultural e a prestacao de servicos

O Centro de Empreendedorismo é um pdlo de extensao da
atividade formativa e de prestacao de servicos a comunidade. Com
instalagOes e financiamento proprio, este centro tem-se revelado um
instrumento importante em areas de formacgao nao conferentes de
grau e especificas para a formacao de empresarios.

Sera o veiculo privilegiado para a gestdao das pos-graduacoes,
para outra formacao nao conferente de graus e para a prestacao de
servicos a comunidade. A sua afirmacao como exemplo de
referéncia a nivel nacional € um objetivo ndao sé de curto como

também de médio e de longo prazo.
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Nas pos-graduacoes, estima-se que sera realizada uma iniciativa
por ano, mobilizando cerca de 15 formandos. Na formacgao geral e
para o empreendedorismo estao previstas cinco accoes envolvendo
cerca 80 formandos. Para além da formacao calcula-se que o centro

tenha, em média, um estudo em curso em cada ano.

4.5.3 — Recursos

4.5.3.1 Recursos Humanos

No ensino, utilizando padroes de referéncia nacionais, o DEG
necessitaria de cerca de 34 ETI's para assegurar, com niveis
adequados de alunos por turma, as suas responsabilidades.
Presume-se a manutencao destes padroes de referéncia e a
convergéncia do nudmero de docentes ETI ao servico do
Departamento para os 40, num prazo de trés anos e 34 em 2014.

Atualmente, o departamento conta com cerca de 29,55 ETT’s,
implicando um défice de cerca de 4,45 ETI's, o qual urge recuperar.
Estima-se que, em média, trés docentes ETI estardao em funcoes
publicas em cada momento. Os convidados (Professor Auxiliar e
Assistentes) sao fulcrais e indispensaveis para a manutencao do
ensino no DEG e equivalem a, aproximadamente, 12 ETI's.

Analisando o trabalho desenvolvido pelo DEG através de dados
fornecidos pelos servicos académicos, é possivel aferir o numero
total de inscricoes nas disciplinas oferecidas pelo DEG. Assim, no

ano letivo 2012/2013, o DEG contou com 6.104 inscricdes nas
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disciplinas sob a sua responsabilidade. Se considerarmos que cada
aluno equivalente a tempo inteiro frequenta, em média 10
disciplinas por ano, o DEG lecionou para um valor equivalente de
610 alunos no ano. Com um racio padrao de alunos por docente de
17, isto implica que o servico letivo prestado pelo DEG para alunos
dos seus cursos e para alunos de outros cursos, corresponde ao
trabalho normal de 36 docentes equivalente a tempo inteiro.

Para além corpo docente, a consolidacao da estrutura de
secretariado afigura-se como um objetivo fundamental. Apoiado por
dois elementos, o departamento esta no limite das suas capacidades
a este nivel. Perspetiva-se que novas melhorias poderao advir da
revisdo de processos e da formacao que se dara aos atuais
elementos. Os reforcos devem ser enquadrados em projetos
especificos que venham a ser desenvolvidos.

Quadro 3.32 — Previsao do Niumero de Docentes/Investigadores

Designacao Numero
Professor Catedratico 2
Professor Associado 2
Professor Auxiliar 15
Assistente -
Leitor -
Professor Auxiliar Convidado 1
Assistente Convidado 22

Quadro 3.33 — Previsao do NUmero de Funcionarios
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Designacao Numero

Técnico Superior 2

Assistente Técnico 2

Assistente Operacional -

Outros -

4.5.3.2 Recursos Materiais

Ao longo dos anos, o DEG tem vindo a renovar as suas
instalacbes com pequenos investimentos de reparacao. Tem sido
possivel gerir estas instalagbes de forma a acomodar as
necessidades correntes. Perspetiva um bloqueio importante, nos
préximos anos, nesta rubrica.

Os equipamentos especificos necessarios a area de economia,
gestdo e turismo sdo, essencialmente, meios informaticos e
bibliografia. O DEG tem vindo a atualizar-se de forma sistematica

embora preveja uma cessacao do investimento.
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4.6 Departamento de Geociéncias

4.6.1 - Missao, objetivos e estratégias

O Departamento de Geociéncias (DG) é a unidade organica da
Universidade dos Acores (UAc) responsavel pelo desenvolvimento de
atividades de ensino e de investigacdao nos diferentes dominios das
Ciéncias da Terra. Associado ao DG funciona o Centro de
Vulcanologia e Avaliacdo de Riscos Geoldgicos (CVARG), uma
unidade pluridisciplinar de investigacao acreditada na Fundacao
para a Ciéncia e Tecnologia (FCT) e avaliada com a classificacao de

Excelente.

No ambito das suas atividades académicas o DG tem como
objetivos principais o ensino universitario, a investigagao cientifica, o
desenvolvimento experimental e a prestacado de servicos a

comunidade.

A area das Ciéncias da Terra reveste-se de particular
importancia no contexto das especificidades préprias da Regiao
onde a Universidade dos Acores se insere. Com efeito, o
enquadramento geodindmico expde a regido dos Acores a varios
perigos naturais de indole geoldgica e meteoroldgica, incluindo
sismos, vulcanismo, movimentos de massa, tsunamis e cheias, que
para mais muitas vezes ocorrem no mesmo espaco e tempo, a

diferentes escalas.
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A relacao proxima com uma unidade de investigacao de
exceléncia, apetrechada com laboratorios modernos, e cujos
membros desenvolvem uma proficua atividade nacional e
internacional, com especial relevancia para o papel desempenhado
no contexto do desenvolvimento da Regido Autdnoma dos Acores,
potencia o facto do arquipélago constituir um reconhecido
“laboratorio” natural, desde logo adequado a um ensino préximo do

terreno.

Por outro lado, a localizagdo da UAc numa regido ultraperiférica
da Uniao Europeia, embora possa constituir uma vantagem a outro
nivel, pode constituir uma fraqueza, por exemplo face ao reduzido
numero de empresas de base cientifica e tecnoldgica na area das
Ciéncias da Terra e do Ambiente no arquipélago dos Acores.
Contudo, esta ultima pode constituir uma oportunidade para o
desenvolvimento de apostas empreendedoras por parte dos alunos
formados nos cursos ministrados pelo DG, ao nivel da criagao de

empresas de consultoria, ou outras.

Relativamente ao ensino graduado e pds-graduado, o ano letivo
transacto (2012-2013) ficou indelevelmente marcado por uma nova
etapa do desenvolvimento do DG, nomeadamente o inicio da
lecionacao do curso de 1° ciclo em Protecao Civil e Gestao de
Riscos, a primeira iniciativa deste tipo da responsabilidade exclusiva
do Departamento. Este passo consolidou o sucesso que o ensino
pos-graduado tem registado no DG, com uma crescente procura por

alunos provenientes de outros paises, sublinhado, igualmente, pelo

85



novo curso de mestrado em Geologia do Ambiente e Sociedade,
cuja primeira edicao teve inicio, igualmente, no ano letivo de 2012-
2013.

Esta aposta reforcada no ensino, alids ja tentada no passado,
mas na altura impedida por decisdbes de &rgao institucionais,
permite, paralelamente, consolidar o capital intelectual acumulado
no DG e que, de alguma forma, possibilitou a obtencao da
acreditacao quer dos cursos anteriores, quer das novas ofertas
acima referidas, por parte da Agéncia de Avaliacao e Acreditacdo do
Ensino Superior (A3ES).

Ao nivel da oferta letiva o DG equaciona, a curto e médio prazos,
o estabelecimento de cursos de pds-graduacao em colaboracao com

instituicdes universitarias nacionais e internacionais.

No que concerne a investigacao cientifica o DG colabora com
outros departamentos pertencentes a UAc, assim como com outras
universidades e/ou instituicdes nacionais e internacionais, no campo
da Geologia, assim como noutros dominios tao vastos como a
Geofisica, a Biologia, a Oceanografia, a Quimica, a Fisica, a
Matematica Aplicada, a Eletronica, a Geografia e a Medicina, entre
outros. Destacam-se, ainda, parcerias com diversas entidades
publicas e privadas, de ambito nacional e internacional, e as
principais entidades financiadoras da investigacao cientifica
realizada pelo DG sao o Governo dos Acores, a FCT e a Uniao
Europeia (UE).
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O DG desenvolve a maioria das suas atividades de investigacao e
prestacdo de servicos através do CVARG, nao obstante existam
outros projetos que decorrem por iniciativas de docentes e
investigadores nao integrados nesta unidade de investigacao. No
que concerne as atividades que decorrem no ambito do CVARG, por
se tratar de uma unidade auténoma do DG, e tal como decorre dos
regulamentos da FCT, estas sao reportadas no respetivo

Relatdrio/Plano e Orcamento.

No futuro o DG pretende continuar e reforcar as linhas de
intervencao ja existentes, designadamente, nos dominios da
vulcanologia, da sismologia, da hidrogeologia, dos riscos naturais,
da protecao civil, da geologia ambiental e da geologia marinha. Tal
objetivo, tem por base a obtencao de financiamento para a
investigacdo, recorrendo as entidades financiadoras europeias,

nacionais e regionais.

Um aspeto fulcral na validacdao do conhecimento cientifico é o
crivo da avaliacao. Neste contexto, importa garantir a manutencao
dos resultados até aqui alcancados pelo CVARG, de modo a garantir
0 seu crescimento sustentado e a criagdao de uma “escola” de

referéncia nos dominios do Saber a que se dedica.

A investigacao desenvolvida no Departamento contribui
significativamente para as politicas publicas regionais nos dominios
da protecdo civil, gestdo dos recursos hidricos e ambiente,
ordenamento do territério e educacao, através de projetos sobre

contrato e atividades de ligacdo a comunidade. A assessoria ao
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Governo dos Acores no campo da protecao civil, mediante a
aquisicao de dados geoldgico em tempo real e o0 apoio a gestdo de
crises provocadas por riscos naturais sao exemplos relevantes desta

contribuicao.

4.6.2 — Atividades previstas

4.6.2.1 O ensino

Dada a reduzida dimensao do seu corpo docente, e a mais-valia
da utilizacao de recursos do seu centro de investigacao acreditado
na Fundacao para a Ciéncia e Tecnologia, a oferta letiva do DG
centrar-se-a estrategicamente, no que concerne aos ciclos de
estudo da sua responsabilidade, na oferta de cursos de licenciatura
e de mestrado, assim como de planos de doutoramento, todos ja
acreditados preliminarmente pela Agéncia de Avaliacdo e
Acreditacao do Ensino Superior, o que configura o inicio de uma

profunda alteracao face aos anos transatos.

Salienta-se, ainda, que a maior parte da carga letiva dos
docentes do DG atribuida no ano letivo de 2013-2014, ao invés do
observado anteriormente, assenta na oferta da responsabilidade do
DG, em oposicdo a colaboracdo prestada a outras unidades

organicas da Universidade dos Acores (UAc).

A Licenciatura em Protecao Civil e Gestao de Riscos contempla
um total de 180 ECTS, distribuidos por seis semestres letivos. Este

ciclo de estudo dispde de 20 vagas atribuidas no ambito do
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concurso geral de acesso ao ensino superior. Neste contexto, ao
longo do ano letivo de 2013-2014, a que correspondem oS primeiros
dois anos do curso, serao lecionadas 22 unidades curriculares (32%
das quais atribuidas a outras unidades organicas, excluindo uma
disciplina cujo docente, face a especificidade da tematica, devera

ser contratado externamente a UAC).

O Mestrado em Geologia do Ambiente e Sociedade contempla um
total de 120 ECTS, distribuidos por 4 semestres letivos, com a
lecionacao de 13 unidades curriculares nos dois primeiros e,
subsequentemente a realizacao de uma dissertacao ou trabalho de
projeto. No ano letivo de 2013-2014 prevé-se que decorra o 2° ano
curricular da 12 edicao do curso, assim como o 1° ano letivo da 22
edicdo do mesmo. Para este Ultimo efeito, este ciclo de estudo

dispora de um minimo de 10 e um maximo de 20 vagas de acesso.

Na medida que o presente Plano de Atividades respeita ao ano
civil de 2014, importa ressalvar que se prevé ja na vigéncia do 1°
semestre do ano letivo de 2014-2015 a abertura do concurso de
acesso a mais uma edicao do curso de Mestrado em Vulcanologia e
Riscos Geoldgicos, a que correspondem 12 unidades letivas no 19
ano curricular. Contudo, no ano letivo de em 2013-2014 é
expectavel que alguns alunos da anterior edicdo tenham ocasido de

submeter a respetiva dissertacdo de mestrado a provas publicas.

No contexto supramencionado, prevé-se que no ano letivo de
2013-2014 os docentes e investigadores do DG lecionem 2068,5

horas (86% em cursos de 19 ciclo), a que acrescem as respeitantes
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as disciplinas em que outras unidades organicas colaboram no curso

de licenciatura em Protecao Civil e Gestao de Riscos.

O DG tem colaborado ativamente na lecionacao de unidades
curriculares integradas em cursos promovidos por outras unidades
organicas da Universidade dos Acores. Neste contexto, com base no
solicitado em anos anteriores é expectavel que, embora ainda com
caracter provisional, no ano letivo de 2013-2014 sejam lecionadas
nove disciplinas em cursos de 1° ciclo de outras unidades organicas
(Departamentos de Biologia, Ciéncias da Educacdo, Economia e
Gestao, Ciéncias Agrarias e Ciéncias Tecnoldgicas e
Desenvolvimento). Prevé-se, ainda, a colaboracao de docentes do
DG na orientacao de dissertacdes de mestrado no ambito do
mestrado em Ambiente, Saude e Seguranca (Departamento de

Biologia).

Quadro 3.34 — Oferta de ensino (s6 contempla cursos da

responsabilidade do DG)

1° Ciclo

Protecao Civil e Gestao de Riscos

2° Ciclo

Geologia do Ambiente e Sociedade

Vulcanologia e Riscos Geoldgicos

3° Ciclo
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Geologia

Cursos de P6s-Graduacao

n.a.

Cursos de Especializacdo Tecnologica (CET)

n.a.

Outros

n.a.

n.a. - ndo aplicavel

No Quadro 3.35 encontra-se a previsao do numero de
discentes a frequentar os cursos de que o DG é responsavel, que
totaliza 75 alunos. Salienta-se, contudo, que a estimativa anterior
exclui os inscritos em cursos da responsabilidade de outras

unidades organicas e em cuja lecionacdao o DG colabora.

O numero esperado de diplomados no que concerne aos
cursos de 1° ciclo reflete o facto desta oferta letiva ter tido
apenas a sua 12 edicao em 2012-2013 (Quadro 3.36).

Quadro 3.35 — Previsao do niumero de alunos inscritos, excluindo
unidades curriculares oferecidas a outros departamentos da UAc

(média anual).
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Designacéao

NUmero

10 Ciclo 50
29 Ciclo 20
3°Ciclo 5
Pos-graduacoes n.a.
Cursos de Especializacao n.a.
Tecnoldgica

Outros n.a.

n.a. - ndo aplicavel

Quadro 3.36 — Previsao do numero de diplomados.

Designacéao Numero
10 Ciclo 0

29 Ciclo 10

30Ciclo 4

Pos-graduacoes n.a.

Cursos de Especializacao n.a.

Tecnoldgica

Outros n.a.
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n.a. - ndo aplicavel

Finalmente, salienta-se que o DG prevé desenvolver em 2014
0 processo de acreditacao do curso de doutoramento junto da
A3ES. Este curso, com segmento curricular, permitira substituir a
atual oferta respeitante a este grau de ensino e,
concomitantemente, permitir a adaptacao ao novo formato de
financiamento atribuido pela Fundacdao para a Ciéncia e
Tecnologia, nomeadamente no que concerne a concessao de

bolsas que visem o grau de doutor.
4.6.2.2 A investigacao

O Centro de Vulcanologia e Avaliacao de Riscos Geoldgicos
(CVARG) € a Unica unidade de investigacao do Departamento de
Geociéncias integrada na rede de centros de investigacao
acreditados pela Fundacao para a Ciéncia e Tecnologia (FCT), e
envolve a participacao de 70% dos docentes e investigadores de
carreira do DG (os restantes exercem a sua atividade a titulo
individual). No ultimo periodo em que foi avaliada obteve a nota
de Excelente, sendo a Unica unidade de investigacdo a nivel
nacional no dominio das Ciéncias da Terra e do Espaco a obter a
classificacao maxima, e a uUnica da Universidade dos Acores a

receber tal distincao.

As atividades do CVARG circunscrevem-se essencialmente ao

dominio das Ciéncias da Terra e estao particularmente focadas
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na prevencao e previsao de desastres naturais e catastrofes.

Neste contexto, os objetivos do CVARG sao 0s seguintes:

i) Desenvolver investigacao basica e aplicada nos dominios da

vulcanologia e avaliacao de riscos geoldgicos;
ii) Promover o desenvolvimento experimental;

v) Desenvolver um sistema de monitorizacao
multiparamétrico, que possa suportar a tomada de

decisao no ambito da protecao civil;

vi) Promover a cooperacdo cientifica aos niveis nacional e

internacional;
vii) Promover o ensino graduado e pds-graduado;

viii) Difundir os resultados das suas atividades aos niveis

nacional e internacional.

O CVARG desenvolve e aplica diversificadas ferramentas de
monitorizagdo  (geofisicas,  geodéticas, = geoquimicas e
ambientais), visando caraterizar o padrao comportamental dos
sistemas vulcanicos, assim como detetar sinais percursores de
ativacao, incluindo, entre outras, a detecao e analise de sinais
sismicos, a analise de gases vulcanicos, de fluidos geotérmicos e
hidrominerais, a interpretacao da deformacao crustal e a
determinacao dos efeitos da atividade vulcanica sobre a saude

humana.
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A estrutura do CVARG encontra-se estatutariamente
consolidada, e ndo obstante estar organizado num Unico grupo
multidisciplinar engloba varias unidades cientificas, cujos

objetivos se enunciam abaixo:
e Unidade Cientifica de Vulcanologia Fisica e Magmatismo:

> Caraterizacdo da fonte mantélica e dos processos de

evolucdo magmatica na Plataforma dos Acores;

> Andlise da historia eruptiva de sistemas vulcanicas,
nomeadamente ao nivel dos estilos eruptivos, da

frequéncia e da magnitude;

> Estudo dos  processos fisico-quimicos  que
condicionam a génese, o transporte e a deposicao de

produtos vulcanicos;

> Avaliacao do impacte de erupcoes com base em

cenarizagao;

> Desenvolvimento de protocolos para andlise em
tempo real de eventos eruptivos, visando a

definicao de estratégias para a gestdo de crises.
e Unidade Cientifica de Neotectdnica e Deformacao Crustal:

> Caracterizacao estrutural de sistemas vulcano-

tectdnicos;

> Identificacao e caraterizacao de falhas ativas;
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> Estudo dos mecanismos genéticos da atividade

sismica;

> Andlise de swarms sismicos (tectonicos ou

magmaticos);

> Definicdao de linhas de base sismovulcanicas e

determinacao de sinais percursores de atividade;
> Estudos de deformacao de edificios vulcanicos;

» Concecao, desenvolvimento e gestao de redes de

monitorizacdo geofisica de vulcoes;

> integracao de dados sismicos e geodéticos para a

modelizacao da geometria de corpos magmaticos;
» Desenvolvimento de sistemas de alarme e de alerta.
¢ Unidade Cientifica de Geoquimica de Gases:

> Estudos de gases vulcanicos para a identificacdo de
sinais percursores de atividade vulcanica e/ou

sismica;

> Caraterizacao e avaliacgago de alteracbes na
composicao de gases emitidos em fumarolas,
nascentes de agua subterrénea e areas de emanacao

difusa;
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> Estudo de séries temporais para a Identificacao de
fatores externos  que influenciam as emissdes de

gases e sua correlacao com fatores endégenos;

> Definicdo de anomalias térmicas e geoquimicas e

identificacdo de areas de risco para as populagoes;
> Caraterizacao e quantificacao de gases toxicos /indoor.
e Unidade Cientifica de Hidrogeologia e Geologia Ambiental:

> Caraterizacao do ciclo da agua e da interacao entre
as populacoes e o meio geoldgico em ambientes

vulcanicos ativos;

> Caraterizacdo do comportamento de aquiferos

vulcanicos;

> Estudo da evolucago da composicao da agua de
superficie e subterranea em meios vulcanicos ativos,

incluindo os efeitos de processos de poluicao;

> Caraterizacao da evolucao da composicao da agua na

zona vadosa;

> Desenvolvimento de metodologias e ferramentas para
a monitorizagdo hidrogeoquimica de sistemas

vulcanicos;
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> Contribuicao para o desenvolvimento da geologia do

ambiente através de aplicagcdes aos recursos

geoldgicos e ao ordenamento do territdrio.

Unidade Cientifica de Movimentos de Vertente e Cheias:

> Estudo e mitigacao dos riscos de movimentos de

massa no ambito da ocupacao do solo e planeamento

de emergéncia;

Reconhecimento de mecanismos responsaveis pela

ocorréncia de movimentos de massa;

Desenvolvimento de early warning systems
associados a monitorizacado de  parametros

hidroldgicos em tempo real;

Manutencao da operacionalidade da rede automatica
de aquisicdo de dados climaticos, hidroldgicos e

geodéticos;

e Unidade Cientifica de Riscos e Planeamento de Emergéncia:

> Estudo e mitigacao de riscos geoldgicos mediante a

producao e tratamento de informagao com interesse
para o planeamento do territdrio e o planeamento de

emergéncia;

> Identificacdo e caraterizacao de riscos geoldgicos e

vulnerabilidades associadas;
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Desenvolvimento e manutencao de bases de dados
historicas e instrumentais de todos o0s eventos

geoldgicos nos Agores;

Definicao de modelos de estrutura de dados tendo
em conta a o tema, a tipologia e a distribuicao

geografica da informacao;

Georeferenciacao e producao de metadados relativos

a informacao geoldgica e de vulnerabilidades;

Definicdo de cenarios e planeamento da resposta de

emergéncia a situagoes de crise.

Unidade Cientifica de Saude Publica e Medicina de

Catastrofes:

> Desenvolvimento de uma abordagem coerente a

interacao entre a geologia e a biosfera, especialmente
no que concerne aos impactes da atividade vulcanica

sobre os ecossistemas e a salde humana;

Identificacao e caraterizacao dos mecanismos de
adaptacdo de tecidos, células e moléculas de
organismos expostos a ambientes extremos de

origem vulcanica;

> Avaliacdo dos efeitos do ambiente vulcanico na

qualidade da saude humana e dos ecossistemas.
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A nivel internacional o CVARG tem estado envolvido em
atividades relacionadas com a rede global de observatdrios
vulcanoldgicos, e faz parte de varias redes internacionais, como
por exemplo a European Plate Observation System (EPOS), o
Comprehensive Nuclear-Test-Ban Treaty (CTBTO) e a Measuring

and Modéeling of Volcano eruption dynamics (MeMoVolc).

No Quadro 3.37 apresentam-se as previsoes relativas ao
nuimero de projetos de investigacao para 2014, incluindo o
financiamento associado. Ressalva-se que, face a natureza
dinamica e competitiva dos processos de financiamento de
projetos de investigacao cientifica, os numeros apresentados
podem sofrer modificacdes, como por exemplo no que concerne

a programas nacionais (FCT) e europeus.

Chama-se a atencao, ainda, que os valores reportados nao
incluem projetos financiados no ambito do CIVISA, associacao
sem fins lucrativos criada em 2008 pela UAc e pelo Governo dos
Acores para assegurar a operacao das redes de monitorizacao

sismovulcanica, e que constam dos relatorios desta organizacao.
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e

Quadro 3.37 - Previsao do numero de projetos de investigacao,

por fonte de financiamento (engloba projetos com diversas

entidades gestoras).

Tipologia Numero Valor (em
euros)

Projetos Financiados pela FCT (a) 5 200 000,00

Projetos Financiados pela DRCTD 2 50 000,00

(a)

Projetos Financiados por Fundos 0 0

Europeus

Projetos Financiados por Outros 0 0

Fundos

(a) engloba os projetos de apoio ao funcionamento do CVARG

Relativamente ao nimero previsto de publicagdes recorreu-se

aos valores apurados em anos transactos como base de

estimativa da producao cientifica em 2014 (Quadro 3.38).

101




Quadro 3.38 — Previsao do numero de publicacoes.

Designacao NUumero
Livros 1
Capitulos de Livros 10
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 15
Artigos em Revistas nao Indexadas pelo ISI 10
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias 40
Cientificas

Documentos de Trabalho (Working Papers) 80

4.6.2.3 A extensao cultural e a prestacao de servicos

Face a sua tematica e natureza, a investigacdao e
monitorizacao conduzida pelo CVARG apresenta um elevado valor
acrescentado para a sociedade acoriana. Um exemplo claro
resulta na contribuicao direta para a informacao do publico e
para a condugdo de politicas regionais no ambito, entre outros,
dos riscos naturais e protecao civil, gestao de recursos hidricos,

ordenamento do territorio e educagao em geral.

No dominio da extensao cultural, em 2014 serd mantido um
padrao de atividade relativamente a difusdo de informacdo a
populacao em geral que passa quer pela continuidade da oferta

de palestras, quer pela visitacao das instalacoes do CVARG, em
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especial a sede da rede de monitorizagao multiparamétrica, que
nos Ultimos anos envolveu largas centenas de alunos de varios
graus de ensino. Outro aspeto que merecera continuidade e
melhoria continua no préximo ano sera o Portal Internet do
CVARG, que providencia uma larga quantidade de informacao
sobre a geologia dos Acores e que tem merecido mais de um

milhao de visitas/ano.

No ano de 2014 o DG pretende dar continuidade a prestacao
de servicos a comunidade, no contexto da realidade regional, de
forma a realcar o papel da Universidade dos Acores como
parceiro ativo nas atividades econdmicas e sociais da Regidao
Auténoma dos Acores e, simultaneamente, garantir a obtencao
de recursos financeiros. Para tal, pretende-se nao sé dar
cumprimento a todos os compromissos ja assumidos com
entidades publicas e privadas, como manter a captagao de novos

servicos a prestar.

Neste contexto, a imagem de anos transatos, é expectavel que
o DG, por via do CVARG, ou de algum dos docentes nao
integrados nesta unidade, possa prestar servicos a entidades
publicas e privadas nos seguintes dominios: (a) planeamento de
recursos hidricos e hidrogeologia, (b) participagdo em Planos
Sectoriais e Planos Especiais de Ordenamento do Territério, (c)
caracterizacao de impacte ambiental (d) monitorizacao de
recursos hidricos (e) vigilancia sismovulcanica permanente dos

Acores, (f) estudos e planeamento de emergéncia na regidao dos
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Acores, (g) avaliacao de perigos geologicos e delimitacao de
areas vulneraveis para o ordenamento do Territdrio da RAA, (h)
monitorizagdo sismovulcanica de campos geotérmicos, (i)
monitorizacao de movimentos de massa, (j) gestao e
administracdo da rede hidrometeoroldgica automatica dos Acores
e, (k) monitorizagdo e vigilancia de campos de desgaseificacao

dos Acores.

4.6.3 - Recursos
4.6.3.1 - Recursos Humanos
No ambito da carreira docente universitaria o DG conta nos
seus quadros com um Professor Associado com Agregacao, um
Professor Auxiliar com Agregacao e cinco Professores Auxiliares.
Todos os docentes referidos possuem nomeacao definitiva, com
excecao de um dos Professores Auxiliares, que submetera o

respetivo processo no segundo semestre de 2013 (Quadro 3.39).

Refira-se que, face ao contexto enunciado, esta UO entende que
a Universidade dos Acgores deve fazer um esforco para observar o
estipulado no art.° 84° do Estatuto da Carreira Docente
Universitaria, sobre o nimero e percentagem de professores de
carreira, de forma a cumprir cabalmente o disposto no Capitulo III
(Categorias e Fungdoes do Corpo Docente) do regulamento da
Prestacao de Servico dos Docentes da Universidade dos Acores. A
evolucao na carreira de alguns docentes sera, ainda, fundamental

para que o DG possa estar democraticamente representado, com
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plena paridade, nas  Principal, e dois Investigadores Auxiliares
(Quadro 3.39).

Quadro 3.39 — Previsao do numero de docentes/investigadores.

Designacao Numero

Professor Catedratico

Professor Associado com Agregacao

Professor Auxiliar com Agregacao

Professor Auxiliar

Assistente

Investigador Principal

N| = O U =| = O

Investigador Auxiliar

No que concerne aos restantes colaboradores, o DG conta com
seis funcionarios com contrato por tempo indeterminado,
nomeadamente quatro assistentes técnicos e duas assistentes

operacionais (Quadro 3.40).

As assistentes operacionais prestam diariamente horas de servico
de limpeza e manutencdo no Departamento de Ciéncias
Tecnoldgicas e Desenvolvimento (DCTD) e no Departamento de
Biologia (DB). Esporadicamente, desempenham tarefas do mesmo
tipo junto da Administracao da UAc, sempre que para tal este apoio

é solicitado.

Quadro 3.40 — Previsao do niumero de funcionarios.
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Designacao Numero
Técnico Superior 0
Assistente Técnico 4
Assistente Operacional 2
Outros 0

4.6.3.2 Recursos Materiais

O DG ocupa a area do 2° e 3° pisos da Ala Sul do Edificio do
Complexo Cientifico do Campus de Ponta Delgada, onde se
distribuem a direcao, o secretariado, os gabinetes individuais de
docentes e investigadores e diversos espacos laboratoriais
devidamente equipados. Adicionalmente, dispde de uma zona de
arquivo na cave do mesmo edificio, onde uma pequena area foi

transformada em laboratorios.

No antigo edificio do Departamento de Geociéncias, o DG
mantém uma area laboratorial necessaria para a preparacao de

rochas e um laboratério ICP-MS.

Neste contexto, o Departamento de Geociéncias ocupa uma area
total aproximada estimada em 1400 m2, incluindo um laboratdrio
didatico (75 m2), 12 laboratdrios de investigacao (800 m2), trés
laboratérios de material pesado (15 m2), dois gabinetes abertos
para estagiarios/bolseiros (90 m2), 15 gabinetes para
docentes/investigadores (160 m2) e quatro gabinetes de direcao,
coordenacao e arquivo documental (257 m2).
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Os principais equipamentos laboratoriais de utilizagago comum,
na sua grande maioria adquiridos pelo Centro de Vulcanologia e

Avaliacao de Riscos Geoldgicos, sao os seguintes:
eLaboratdrio de Hidrogeoquimica

> Absorcao atdmica com camara de grafite e gerador de
hidretos (2); cromatografo idnico; espectrofotdmetro (2); medidor
de pH/T/Eh (3); condutivimetro (4); titulador portatil (3); titulador

de laboratério; estufa.
eLaboratorio de Geoquimica de Gases

> Cromatdgrafo de fase gasosa; camara de acumulacao
(4); detector de CO2 (4); medidor portatil de fluxo de CO2 (4);
condutivimetro; fluxdmetro; medidor de oxigénio (2); medidor de
pH (8); sonda de temperatura (13); termdémetro (9); titulador

automatico.
eLaboratorio de Vulcanomagmatismo

> Agitador mecanico de peneiros; medidor de
granulometria; separador magnético; forno tubular para analise de
halogéneos; microscopios de petrografia (4); mesa de aquecimento

para determinacao de densidade; detetor de eletroes backscattered.
eLaboratdrio de Mecanica de solos

> Maquina de corte direto; edometro de carga frontal;

mesa de areia; panela de Richards.

107



’D oS,

eLaboratorio de SIG
> Computador (6); licencas Esri (6).
eLaboratorio de Sedimentologia

> Agitador mecanico de peneiros; estufa; banho de

ultrassons.

O Departamento conta ainda com duas viaturas da UAc (68-56-
RS; 79-04-NP), e quatro adquiridas pela Fundacao Gaspar Frutuoso
no ambito de financiamentos obtidos pelo CVARG (88-LC-07; 07-68-
QV; 52-53-SV; 52-58-SV).
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4.7 Departamento de Historia Filosofia e Ciéncias Sociais

4.7.1 — Missao, objetivos e estratégias

O Departamento de Histdria, Filosofia e Ciéncias Sociais € uma
unidade organica da Universidade dos Agores cuja principal missao é
a de assegurar a lecionagao e a investigacao nas areas cientificas da
Historia, da Filosofia e das Ciéncias Sociais.

Os principais objetivos estao associados ao desenvolvimento
da investigacao nas areas do Patrimoénio Cultural, Histéria, Filosofia
e Ciéncias Sociais (Sociologia, Demografia, Ciéncia Politica e
Antropologia Cultural).

A estratégia do Departamento, para 2014, passa pela
consolidacao da oferta letiva do 1° e do 2° ciclos como base
estrutural para o alargamento da oferta de formacao de 39 ciclo nos
dominios e areas cientificas da Histéria (na qual ja estd em
funcionamento um curso de Doutoramento), da Filosofia e das
Ciéncias Sociais.

Neste sentido, durante o ano de 2014 o Departamento conta
preparar a abertura de Doutoramentos na area da Filosofia e na das
Ciéncias Sociais, este Ultimo em parceria com Universidades
nacionais. E de salientar que no ano de 2012 abriu o Doutoramento
na area da Histdria Insular e Atlantica, na sequéncia do Mestrado
iniciado em 1996 sobre esta tematica. Como novidade na area de

Histéria, o Departamento em 2013-2014 oferecera também um
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Mestrado em Historia Militar em parceria com diversas entidades
nacionais, sendo a coordenacao da Faculdade de Letras da
Universidade de Lisboa, e prepara um Doutoramento
interuniversitario internacional em Historia das Ilhas Atlanticas.

Na perspetiva do desenvolvimento de pds-graduagdes nas
areas de investigacao dos Centros de Estudos do Departamento, em
2013-2014 abrira a Pds Graduacao em Filosofia para Criangas.

Os Centros de Estudos do Departamento (Centro de Estudos
Sociais, Centro de Estudos Gaspar Frutuoso, Centro de Histdria de
Além Mar (CHAM) —Centro Interuniversitario da Universidade dos
Acores e da Universidade Nova de Lisboa_, e Centro de Estudos
Filoséficos) tém vindo a desenvolver linhas de investigacao préprias
em cada uma das areas do Departamento e a internacionalizar a
investigacao nestes dominios.

Neste contexto o DHFCS procurara cada vez mais aproximar a
investigacao da docéncia através de uma oferta pds-graduada ligada

as principais linhas de investigacao dos seus centros.
4.7.2 — Atividades previstas

4.7.2.1 O ensino

A oferta de ensino do DHFCS em 2013-2014 procurara manter

a sua linha estrutural e, assim, abrindo cinco licenciaturas (em vez
de apenas quatro, como foi, excecionalmente, o caso do ano letivo
2012-2013). Todavia, face a procura verificada nos ultimos anos,
urge proceder a revisao da oferta letiva que esta condicionada a
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nivel externo pelo processo de avaliacao da A3ES e a nivel interno

pela politica que vier a ser adotada pela Universidade dos Agores.

4.7.2.1.1. Evolucao da procura

O Departamento tem visto uma sensivel reducao da procura

pelos seus cursos de 19 ciclo, designadamente nos concursos

nacionais de acesso e nos cursos especiais (maiores de 23 anos).

Alunos matriculados no DHFCS 2009-2012
1a a 3a
CE
2009-2010 Fase | Fase | Fase Total
Vag | Matri Matri | Matri
Matric.
as C. C. C. |Matric.
Historia 20 10 4 0 10 24
Estudos Euroeus e
Politica Internacional | 20 | 10 8 0 20 38
Servico Social 25 | 25 1 0 18 44
Sociologia 20 | 20 0 37 57
85 65 13 0 85 163
Vag | 1afas| 22 3a
2010-2011 as e Fase | Fase | CE | Total
Estudos Europeus e
20 3 10
Politica Internacional 13 26
Filosofia e Cultura
) 20 2 2 2
Portuguesa (pos- 31 37
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Histdria 20 | 3 4 1 11 19
Servigo Social 25 | 20 5 19 44
Sociologia 20 | 20 1 1 20 42
Total 105 | 48 22 4 94 | 168
Vag | 13fas| 2@ 34
2011-2012 as e Fase | Fase | CE | Total
Estudos Europeus e .
Politica Internacional | 20 | 3 4 16 24
Patriménio Cultural 20 | 5 1 7 13
Servico Social 25 | 24 1 17 42
Sociologia 25 5 16 12 33
Total 90 | 37 22 1 52 112
Vag | 13fas| 24 34
2012-2013 as e Fase | Fase | CE | Total
Estudos Europeus e
Politica Internacional | 20 9 4 0 9 22
Patrimonio Cultural 20 | 3 2 0 7 12
Servigo Social 26 | 21 5 0 12 38
Sociologia 26 4 11 0 4 19
Total 92 | 37 22 0 32 91
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Neste quadro, no ano letivo 2012-2013 no que concerne ao n°

de inscritos € ao numero de diplomados nos diferentes cursos do

Departamento observa-se a seguinte situacao:

30.Julho.13
Nr. Alunos
Curso
Inscritos |Graduados
Doutoramento - Departamento de Histdria, Filosofia
e Ciéncias Sociais ’
Doutoramento em Historia Insular e Atlantica
(séculos XV-XX) °
Estudos Europeus e Politica Internacional 86 9
Filosofia e Cultura Portuguesa 17 6
Historia 13 1
Mestrado em Ciéncias Sociais 10
Mestrado em Filosofia Contemporanea - Valores e .
Sociedade
Mestrado em Histdria Insular e Atlantica (Séculos XV- ;
XX)
Mestrado em Patrimonio, Museologia e 6
Desenvolvimento
Mestrado em Relacdes Internacionais 18 2
Mestrado em Sociologia 16
Patrimonio Cultural 23
Servigo Social 145 23
Sociologia 105 9
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474

50

Fonte: SACAD
4.7.2.1.2. Avaliacao e reviséo da oferta letiva

O processo de avaliagao da oferta letiva teve nos anos 2012 e
2013 uma forte expressao. Apos a avaliacdo com sucesso em
2010/2011 da Licenciatura em Filosofia e Cultura Portuguesa, em
2012 foram entregues a A3ES os relatérios de autoavaliacao de
quatro Licenciaturas (Servico Social; Historia; Patriménio Cultural;
Estudos Europeus e Politica Internacional) e trés Mestrados (Historia
Insular e Atlantica; Patrimonio Cultural, Museologia e
Desenvolvimento; Relagdes Internacionais). Em 2013 serao
entregues os relatdrios da Licenciatura em Sociologia e dos

Mestrados em Sociologia e em Ciéncias Sociais.

Neste sentido aguarda-se o processo de conclusao da avaliacao
para durante o ano letivo 2013-2014 propor 0s necessarios
ajustamentos e avaliar a possibilidade de reformulacao das

Licenciaturas e dos Mestrados.

A s alteracdes propostas deverao visar o ano letivo 2014-
2015 no que concerne algumas retificacdes pontuais e mais em
profundidade para o ano 2015-2016 obedecendo as seguintes linhas

de orientacao:

a) Estabilidade: evitar ofertas alternadas de cursos;
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b) Integracao: reducao do numero global das disciplinas
oferecidas e uma melhor articulacao das disciplinas
obrigatdrias e opcionais;

c) Racionalizacao: revisao da oferta letiva.

4.7.2.1.3. Oferta de Ensino para 2013-2014
A oferta de ensino para 2013-2014 é a seguinte:

Quadro 3.41 — Oferta de Ensino

1° Ciclo

e Licenciatura em Filosofia e Cultura Portuguesa

e Licenciatura em Sociologia

e Licenciatura em Servico Social

e Licenciatura em Estudos Europeus e Politica Internacional

e Licenciatura em Historia

2° Ciclo
e Mestrado em Ciéncias Sociais
e Mestrado em Histdria Insular e Atlantica
e Mestrado em Patriménio, Museologia e Desenvolvimento

e Mestrado em Relagdes Internacionais

115




e Mestrado em Filosofia, Valores e Sociedade

3° Ciclo

Doutoramento em Historia Insular e Atlantica

Cursos de P6s-Graduacao

Pos-Graduacao em Filosofia para Criangas

Cursos de Especializacado Tecnolégica (CET)

NA

Outros

Mestrado em Histoéria Militar

Quadro 3.42 — Previsao do Numero de Alunos Inscritos (Média

Anual)
Designacéao Numero
1° Ciclo 380
2° Ciclo 40
3°Ciclo 9
Pos-graduacoes 20
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Cursos de Especializacao 0

Tecnoldgica

Outros ND

Quadro 3.43 — Previsao do Numero de Diplomados para 2013-

2014
Designagao NUmero
19 Ciclo 48
29 Ciclo 2
39Ciclo 0
Pos-graduacoes 0
Cursos de Especializacao 0
Tecnoldgica
Outros -

4.7.2.2 - A investigacao

A investigacdo no DHFCS é realizada através dos seus centros de
investigacao. Para se poder ter uma perspetiva mais global e
integrada dos projetos a decorrer em 2014 e dos montantes
envolvidos aguarda-se a entrega, no final de Outubro, dos planos de
atividades destes Centros para 2014.
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Na sequéncia da integracdo na Fundacdao Gaspar Frutuoso e

numa primeira analise, para os projetos com informacao financeira

verifica-se que em 2013 estao a decorrer diversas iniciativas com
financiamentos da FCT e da DRCT num montante global de 304 000

euros. Para 2014 ha, por ora, projetos num valor estimado de 70

000 euros, sendo ainda neste momento dificil apontar um numero

aproximado de projetos que terao financiamento ou de que,

estando a decorrer candidaturas, nao sao ainda conhecidos os

montantes financiados. Todavia, estimamos ser muito dificil alcancar

o valor do corrente ano.

Quadro 3.44 - Numero de Projetos em Curso, em 2013, na FGF

Unidade.

Duracédo
Entidade Montante
Unidade do
Ref2 Financia- | Tipologia | Titulo do Projeto ) contratual .
Orgéanica projeto
dora (Euros)
(meses)
Ciclo de Debates:
M4.2.2/1 Retratos da
/006/201 |DRCTC Ev Violéncia CES 4.991,00 11
2 - CES Doméstica nos
Agores
DINAMICA
M3.2.3/1 DEMOGRAFICA
/018/201 | DRCTC Pb DOS ACORES CES 3.500,00 20
1 - CES (1864 — 2011) |
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Permanéncia.

Diversidade

Desigualdades no

Sistema
M3.2.3/1
Educativo:
/028/201 |DRCTC Pb CES 3.392,00 18
Percursos,
1-CES o
Transigoes e
Contextos
M3.2.2/1 )
Coldéquio
/022/201
Internacional Dia 10.000,0
2- DRCTC Ev CEF 2
Mundial da 0
Filosofia
Filosofia
Hoje/CEF
M3.2.2/1 Coloquio
/018/201 Internacional
2 - "Territorios,
DRCTC Ev CHAM | 9.463,00 2
DinImper agentes e
iais/CHA dindmicas
M imperiais"
IX Encontro de
M3.2.2/1 Sociologia dos
/031/201 |DRCTC Ev Acores: Novas e CES 8.140,00 2
2-DB Velhas Tendéncias
Populacionais
Coloquio
M3.2.2/1
Internacional "O
/032/201
Ocidente, Portugal 10.000,0
2 - DRCTC Ev . CHAM 2
e as Questoes 0
QColonia )
Coloniais - secs.
is/CHAM

XIX e XX"
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M3.2.2/1

/020/201 _
Economia e
2 - Idade .
) Instituicoes na
Media/C ,
EGF DRCTC Ev Idade Media. CEGF 6.580,00 8
Novas
(gerido
abordagens.
CEGF e
CHAM)
M1.1.a/1/
003/201 _
Apoio ao
2 - Apoio
Funcionamento e 24.000,0
Funciona | DRCTC AF . CES 12
Gestao do 0
mento
CES/2012
2012/CE
S
A solidariedade
intergeracional em
familias
PTDC/CS o
transnacionais.
Um estudo de 132.300, 32
SOC/109 |FCT PI CES
caso sobre 0s 00 (24+6)
910/200 _
emigrantes
9/CES _
acorianos no
Quebeque
(Canada)
Observat | Observat
oriode |odrioda 40.000,0
PI CES
Juventud |Juventud 0
e/CES e
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M1.2.1/1
/004/201 Apoio
1 - Apoio |SRECC AF funcionamento CEGF
2011/CE 2011
GF

20.000,0
0

36

M2.1.2/1
/002/201
0- 25.000,0
SRECC PI DHFCS
Regionali 0]
smo/DHF

CS

M3.2.3/1
/022/201
1-Rute |SRECC Evt DHFCS | 3.276,00
Gregorio
/DHFCS

M3.2.3/1
/024/201
1-Vaz do |SRECC Evt DHFCS | 3.453,00
Rego/DH
FCS

N3o é possivel para 2014 fazer uma previsao correta do nimero
de publicacoes de todos os docentes do Departamento. Assim e
tendo em conta a produtividade de 2011 e ainda de uma forma

imperfeita podemos indicar os seguintes valores:
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Quadro 3.45 — Previsao do Numero de Publicacoes*

Designacéao Numero*
Livros 10
Capitulos de Livros 36
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 8

Artigos em Revistas nao Indexadas pelo ISI 16
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias 20
Cientificas

Documentos de Trabalho ( WorkingPapers) 12

*Tendo em conta a produtividade em 2011

4.7.2.3 A extensao cultural e a prestacao de servicos

A extensao cultural e a prestacao de servicos previstas para

2014 tém como base as atividades desenvolvidas na sua quase

totalidade pelos Centros de Estudos. Aguarda-se que todos os

Centros entreguem os seus Planos de Atividades para 2014 para se

poder ter uma perspetiva integrada desta matéria.

4.7.3 — Recursos

4.7.3.1 Recursos Humanos
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Designacéao NUumero*

Professor Catedratico 4

Professor Associado

Professor Auxiliar 18
Assistentes Convidados o*
Leitor 0

Total 32

*NUmero ainda provisorio

Quadro 3.47 — Previsao do NUmero de Funcionarios

Designacao NUumero

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

H| O] N O

Outros (contratados CCA)

4.7.3.2 Recursos Materiais

4.7.3.2.1. Orcamento
Nao estando ainda elaborado o orcamento para 2014 nao
podemos antecipar os meios financeiros ao dispor do DHFCS

para o ano 2014.
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4.7.3.2.2. Instalagdes e equipamentos

Instalacdes

Equipamentos

1 secretariado

2 computadores

1 maquina fotocopiadora
1 impressora a cores

1 fax

1 scanner

Estantes

2 armarios de arquivo

2 secretarias

2 cadeiras

1 sala de apoio

1 impressora

1 impressora a cores

1 maquina fotocopiadora
1 frigorifico

1 armario

1 ficheiro

1 sala de Reunioes

Cadeiras, mesas
1 quadrointeractivo
1 projector

1 computador

1 Gabinete da Direccao

1 computador

1 impressora
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2 armarios

1 secretaria

1 cadeira

1 mesa de reunioes

6 cadeiras

23 gabinetes p/ docentes

Secretarias e cadeiras
1 computador p/ docente

22 impressoras

4 salas ¢/ os Centros

9 computadores

6 impressoras

1 sala de computadores

4 computadores

1 sala de Mestrado

Mesas e cadeiras
1 quadro interactivo
1 quadro de giz

1 projector

1 sala de arquivo

¢/ arquivo morto

2 arrecadacoes

Material de escritorio

8 armarios nos corredores

Consumiveis/arquivo dos docentes

Lavabos

2
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4.8 Departamento de Linguas e Literaturas Modernas

4.8.1 - Missao, objetivos e estratégias

A missdao do Departamento de Linguas e Literaturas Modernas,
enquanto unidade organica da Universidade dos Acores, é a de
promover e assegurar acoes qualificadas de ensino, de investigacao
e de prestacdao de servicos a comunidade nas areas cientificas que
lhe sdo préprias, a saber: a das linguas, a das literaturas, a das
culturas, a das relagdes publicas, e a da comunicacao. No ano letivo
de 2013-2014, o cumprimento de tal missdo assentara no
desenvolvimento do conjunto de atividades abaixo enunciadas,
contando com o0s recursos em seu devido lugar assinalados. A
realizacao destas atividades é um dos objetivos do DLLM para o
proximo ano. Outro dos objetivos € — na sequéncia da criacao de
um novo curso de 1.° ciclo em 2013 — pdr em pratica a
restruturacao da sua oferta de cursos de 2.9 ciclo — com base nas
decisdes que virdo a ser tomadas nessa matéria antes do final do
ano de 2013.
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4.8.2 - Atividades previstas

4.8.2.1 - O ensino

Em quanto respeita ao 1.9 ciclo de estudos, a esta unidade
organica cumpre garantir o funcionamento regular e qualificado dos
cursos de licenciatura em Comunicacao Social e Cultura e em
Relagbes Pubicas e Comunicacao, frequentados por um universo de
233 alunos, 97 para o de Comunicacao Social e Cultura, 136 para o
das Relagdes Publicas e Comunicacao (dados referentes ao periodo
antes da conclusdao de 2012-2013). Se a estes totais havera que
subtrair os totais relativos aos alunos entretanto diplomados por
qualquer dos cursos, certo € que se estima ver a diferenca dai
resultante compensada pelos novos ingressos. Note-se que o DLLM
ainda colabora e continuara a colaborar na lecionacao de cursos de
1.0 e 2.9 ciclos de outras unidades organicas, bem como na
lecionacago em CET também de outras unidades organicas. A
colaboragao do DLLM consiste na coordenacao cientifica e na
lecionacdo de disciplinas na area das linguas (materna e
estrangeira), na area das literaturas e na area das culturas, e
também na realizacdo de provas de lingua portuguesa para fins
especificos (acesso dos maiores de 23 a diversos cursos da UAc,
acesso a cursos de 2.9 ciclo em ensino). O curso de 3.9 ciclo em
Estudos Portugueses nao recebera alunos novos, mas continuara a
funcionar até pelo menos 2014 com os 5 alunos que nele ja estao

inscritos.
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Quadro 3.48 — Oferta de Ensino

19 Ciclo

Comunicacao Social e Cultura

Relagdes Publicas e Comunicagao

Estudos Portugueses e Ingleses!

29 Ciclo

Ciéncias da Comunicacao

Estudos Interculturais — Dinamicas Insulares

Traducao e Assessoria Linguistica

39 Ciclo

Nao sera oferecido.

Cursos de Pds-Graduacgao

Nao ha.

Cursos de Especializagao Tecnoldgica (CET)

1 0 curso encontra-se em fase de aprovacdo interna. Se aprovado e acreditado, e se houver condigdes
para a sua oferta, funcionara pela primeira vez em 2014-2015.
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Outros

Nao ha.

Quadro 3.49 — Previsao do Numero de Alunos Inscritos para
2013-2014 (Média Anual)

Designacao NUmero
19 Ciclo (1° ano) 60
29 Ciclo (1° ano + 2° ano) 23
39Ciclo 4
Pos-graduacoes 0
Cursos de Especializacao 0
Tecnoldgica

Outros 0

Quadro 3.50 — Previsao do Numero de Diplomados para 2013-

2014

Designagao NUmero

19 Ciclo 25
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3°Ciclo 1
Pos-graduacoes 0
Cursos de Especializacao 0

Tecnoldgica

Outros 0

4.8.2.2 - A investigacao

Na sua quase totalidade, os docentes de carreira afetos ao
DLLM integram unidades de I&D acreditadas, avaliadas e
financiadas pela FCT, estando diretamente envolvidos nos
respetivos programas e projetos de investigacao, na area dos
estudos literarios, dos estudos luso-americanos, da tradugdo
(literaria e nao literaria), da cultura, da historia, dos estudos sociais,
das ciéncias da linguagem, ou na interacao destas com outras (por
exemplo, a da literatura com a musica popular urbana). E os que
nao se acham vinculados a qualquer unidade de I&D desenvolvem
atividades de investigacao conformes aos seus interesses cientificos
— gue se repartem pelas areas acima indicadas — apresentando os
respetivos resultados sob as formas mais correntes em sede da
comunidade académica: a publicacdao em revistas da especialidade,
a publicagdo de (capitulos de) livros, e a participagdo com

apresentacdo de comunicagdo em coléquios e congressos
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(regionais, nacionais e internacionais) pertinentes ao respetivo
campo de estudos (por exemplo, traducdo, estudos literarios,
comunicagao mediatica, semantica).

O DLLM aprovou recentemente em sede de comissao cientifica
departamental a criacao de uma unidade de investigacao — a UI em
Literatura, Cultura e Comunicacao — com duas linhas de
investigagao iniciais, uma sobre a literatura acoriana e outra sobre
a educacdao para os media. De momento, esta-se em fase de
constituicao das equipas, prevendo-se que antes do final de 2013 a
constituicdo desta unidade seja proposta ao Conselho Cientifico da
Universidade dos Acgores. Se tudo correr conforme o previsto,
iniciar-se-a o trabalho de investigacao durante o ano de 2014.

Com enquadramento institucional, preveem-se para o ano de 2012

as seguintes agoes:

Quadro 3.51 - Previsao do Numero de Projetos de Investigacao

em Curso, por Fonte de Financiamento

NUmero Valor

(em

euros)
Projetos Financiados pela FCT 1 25000
Projetos Financiados pela DRCTD 1 10000

Projetos Financiados por Fundos Europeus |0 0

Projetos Financiados por Outros Fundos 1 1100

131



(Direcao Regional das Comunidades)

Quadro 3.52 — Previsao do Numero de Publicacoes

Designagao NUmero
Livros 2
Capitulos de Livros 5
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 3
Artigos em Revistas nao Indexadas pelo ISI 8
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias 13
Cientificas

Documentos de Trabalho (Working Papers) 5

Além das publicagdes acima indicadas, prevé-se ainda a edicao e
publicacdo de mais um numero da NEO (uma revista literaria
internacional com cerca de 200 paginas), bem como a edicao e
publicacao de uma antologia de contos da autoria de Joseph M.
Faria. Ambos os trabalhos serao levados a cabo pelo Dr. John

Starkey.
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4.8.2.3 A extensao cultural e a prestacéo de servicos

Neste capitulo, a acdo de uma unidade organica com a
natureza do DLLM revela-se necessaria e desafortunadamente
limitada, ndo em virtude de qualquer tipo de resisténcia a
semelhante componente da sua missao institucional, mas em
decurso das areas cientificas nela alojadas e da sua articulacdo com
0 espirito e a letra de um conceito como o de ‘pres- tacao de
servicos’. Sem embargo disso, tem-se mostrado regular e produtiva
a oferta de um conjunto de servicos a comunidade por banda deste
departamento, centrada em setores como o da organizacao de
cursos livres abertos a comunidade (linguas estrangeiras, portugués
como lingua estrangeira, praticas de escrita em portugués, nova
ortografia da lingua portuguesa, modalidades especificas de
comunicagao, etc.), o da traducao e o da formacao continua.

Estdo sao atividades de dificil calendarizacdao, visto se
conformarem, em muitos casos, como resposta imediata a
solicitagdes que surgem ao longo de cada ano civil. Um esbogo das
expectativas para o ano de 2014 — que nao exclui de modo algum a
resposta a convites para palestras, conferéncias e intervengdes que
certamente surgirdao ao longo do ano — podera ser apresentado nos

seguintes termos:
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Proponentes

Acao

2.0 sem. Rui Veloso IV Jornadas de Relagdes

de 2013- Publicas.

2014

2.9 sem. Rui Veloso Workshop na area da

de 2013- comunicagao.

2014

2.0 sem. Ana Teresa Alves e Encontro internacional

de 2013- outros na area da comunicagao

2014 da ciéncia e do
conhecimento.

Marco de Dominique Faria Semana da francofonia):

2014 encontro de trabalho com os
docentes de Francés da ilha de
Sao Miguel; projecao de filmes
franceses/ francofonos.

Ana Cristina Gil e Encontro entre jovens,

Maio de 2014. Dominique Faria jornalistas e professores,
no ambito da iniciativa
“7 Dias com os Media”
(www.literaciamediatica.
pt/7diascomosmedia/apr
esentacao)

NSo Helena Mateus Curso livre (30 horas) de

determinada

Montenegro

escrita técnica
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Helena Mateus

Workshop (16 horas)

Nao N
_ Montenegro sobre a aplicacao da
determinada . .
nova terminologia
linguistica aos ensinos
basico e secundario
Vitor Ruas Trés palestras sobre temas

Nao

determinada

de Cultura Classica e duas
sobre a arte de falar em
publico, a realizar nos

seguintes locais:

Escola Secundaria
Domingos Rebelo

Escola EB/S de Lagoa
Escola Secundaria Gil
Vicente, Lisboa

Biblioteca Publica de Beja
Biblioteca Municipal de

Aljustrel

Ao longo Seccao de Ciéncias da *Curso livre de
do ano Linguagem e da portugués como lingua
Comunicagao estrangeira (PLE)

*Cursos livres de linguas
estrangeiras (alemao,
francés, inglés, italiano e
mandarim, e russo)

Julho de Seccao de Ciéncias da Cursos intensivos de

2014 Linguagem e da linguas estrangeiras

Comunicacao

(alemao, francés, inglés,
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italiano, mandarim,
russo) -PLE / EILC +
PLE / Curso de verao
(em regime de
colaboragao com o GRI /

pro-reitoria para a

mobilidade e
cooperagao.
Em trés Seccao de Ciéncias da Realizagdo dos exames
ocasioes Linguagem e da CAPLE.
ao longo Comunicacao (com a
do ano colaboragdo de varios
docentes)

Além das acOes indicadas, ha ainda a referir as seguintes:

i) A oferta, no ambito da formacdao continua, de
acoes de formagao na area das linguas (portuguesa e francesa),
na area da literatura e na area da cultura, dirigidas a professores
de varios graus de ensino, bem como a oferta de um curso aos
estudantes seniores da UAc;

1)) A colaboracdao regular, que ja vem de anos
transatos, de docentes do DLLM (Ana Gil e Vamberto Freitas, por
exemplo) na imprensa (sobretudo regional);

il A publicacado no Acoriano Oriental, com
periodicidade mensal, do suplemento do (S)em Rede, da
responsabilidade do curso de Comunicacgao Social e Cultura;

iv) A publicacdo regular na pagina do Facebook do

DLLM de informacdo sobre a lingua portuguesa, em particular
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sobre as duvidas mais frequentes que os falantes tém nessa
matéria;

V) Continuacao da colaboragao (protocolada) entre o
DLLM e a Associacao para os Imigrantes nos Acores (AIPA), no
ambito da qual os estudantes do curso de comunicagao social —
devidamente supervisionados pela diretora de curso (Ana Gil) —
fazem a cobertura noticiosa do festival de cinema Panazorean;

vi)  Continuacao da colaboracao da equipa de
protocolo — constituida por estudantes de Relacoes Publicas,
apoiada pelo Nuacleo de Estudantes de Relagdes Publicas e
supervisionada pelo Dr. Rui Veloso — na organizacgao e realizacao
de eventos culturais e desportivos, realizados tanto dentro como
fora da UAc.
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4.8.3 — Recursos

4.8.3.1 - Recursos Humanos

Quadro 3.53 — Previsao do Numero de Docentes/Investigadores

Designagao NUmero
Professor Catedratico 1
Professor Associado 1
Professor Auxiliar 13°
Assistente 0
Leitor 5*
Assistente Convidado 2°
Outros 1°
Quadro 3.54 — Previsdao do Niumero de Funcionarios
Designacao NUmero
Técnico Superior 0
Assistente Técnico 2
Assistente Operacional 0
Outros 0

* Em comissdo de servico na Reitoria (vice-reitoria para a drea académica).
Uma das professoras auxiliares formalizou o seu pedido de reforma antecipada em julho de 2012.
4 . . .
Dos quais, 2 em regime de tempo parcial, a 30%.
® Em regime de tempo parcial, num caso s 50% e noutro a 30%
6 . .
Um docente requisitado a tempo integral.




4.8.3.2 Recursos Materiais

Espacos:

Além dos espagos comuns do Edificio das Ciéncias Sociais e
Humanas, que servem predominantemente, mas nao em exclusivo,
as atividades letivas das unidades organicas nele sediadas, conta
ainda o DLLM com espacos proprios, a saber:

1 sala de audiovisuais (equipada com projetor de video, ecrg,
sistema de home cinema e cadeiras de bracos acolchoadas);

e 1 Laboratdrio de fonética;

e 1 Sala de polivalente (biblioteca do SIEN, reunides, seminarios);
e 3 Salas para seminarios;

2 Salas de aula especialmente equipadas no sentido de servirem as
aulas praticas de Oficina de Jornalismo (DLL1) e Interpretacao
(DLL2);

e Gabinete de Traducao e Consultoria Linguistica;

e Gabinete da direcao;

e Gabinetes do pessoal docente;

Secretariado e espacos adjacentes, neles incluindo as ‘arrecadacoes’
que abrigam parte do arquivo e do material de uso corrente;

e Gabinete de apoio a colaboragdes de indole temporaria, agora
afeto a investigadora de pds-doutoramento Ménica Martins;

e Gabinete afeto ao NURP-UAC.
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Outros Equipamentos:

e Quadro interativo (sala DLL1);

e Miniestidio + minirredaccdo de apoio as aulas praticas de
Oficina de Jornalismo (sala DLL1), com o respetivo hardware e
software;

e Mochila multimédia para reportagem jornalistica (camara de
filmar + cdmara fotografica + gravador de alta precisao +
microfones direcional e corta-vento + tripé);

e Gravadores + amplificadores + microfones + auscultadores de
alta precisao e fidelidade para apoio as aulas praticas de
Interpretacao: 6 unidades de cada (sala DLL2);

e Recetor TV plasma + leitor DVD e Blu-ray (sala DLL2);

e Projetor de video amovivel;

e Um leitor de Blu-ray.

Investimentos

Muito embora ciente da escassez dos seus recursos financeiros,

nao pode nem deseja esta unidade organica, sob pena de

empobrecer a qualidade da sua missao, descurar o investimento em

esferas tdo cruciais como a da atualizacao bibliografica e a dos

meios técnicos afetos ao ensino das linguas estrangeiras / traducao

e ao das praticas jornalisticas (casos que potenciam a partilha e a

optimizacao dos meios).

A atualizacdo bibliografica e o incremento dos meios técnicos

ao servico do miniestudio e da minirredaccao acima identificados
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correspondem a um esforco de investimento compativel com o
orcamento do DLLM, de resto nele contemplado. Tal nao acontece,
porém, com o esforco de investimento requerido pela concretizacao
de uma necessidade ha muito constatada — a da instalagao de um
pequeno mas moderno e eficiente ‘laboratdrio de linguas’, capaz de
servir, quando equipado com software multifuncional, quer o ensino
das linguas estrangeiras e as praticas de traducdo, quer as praticas
de redacao jornalistica. Trata-se de um projeto concretizavel apenas
em regime de parceria com instituicoes externas a UAc, mas nao
sem um envolvimento direto dela, como se podera imaginar. E isto
porque 0s seus custos andariam entre os 120 e os 150 mil euros:
consola central para gestao de todas as operacoes + computadores
pessoais (mo minimo de 10 unidades) + software + instalacao e

formacao inicial dos utentes.

141



4.9 Departamento de Matemaética

4.9.1 - Missao, objetivos e estratégias

O Departamento de Matematica (DM) tem por missao
desenvolver atividades de ensino, investigacao, prestacao de
servicos a comunidade e extensdao cultural, nas areas da
Matematica, Fisica, Informatica e Estatistica e Investigacao
Operacional.

Os objetivos estratégicos do DM incluem a consolidagdo,
ampliacao e valorizacao da sua oferta de ensino e de investigacao.
Para o efeito, a nossa oferta de ensino inclui um curso de
licenciatura, os preparatorios de um curso de mestrado integrado
(protocolo IST), um curso de especializacao tecnoldgica e um curso
de pods-graduacao dirigido a profissionais e investigadores que
pretendam adquirir, atualizar ou aprofundar conhecimentos para o
desempenho da sua atividade profissional.

A oferta de ensino do DM proporciona aos alunos uma sdlida
formacao cientifica que Ihes permite facilmente acompanhar um
mercado de trabalho em constante evolucao, sujeito a novas
necessidades tecnolégicas e a metodologias diferenciadas,
respondendo eficientemente aos novos desafios. O curriculo do
curso de Licenciatura em Informatica — Redes e Multimédia inclui
uma unidade curricular Estagio que contempla o contacto direto do
aluno com empresas publicas e privadas. Esta cooperacao, com

entidades externas a Universidade dos Acores (UAc), permite uma
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interligacao entre as competéncias adquiridas ao longo da formacao
e a realidade do mercado de trabalho.

Além da oferta de ensino prevista, serao desenvolvidos esforcos
no sentido de um maior envolvimento do DM em atividades de
formacao e divulgacao cientifica, dentro e fora da Universidade, e
de iniciar, fortalecer ou renovar relacdes de cooperagao com outras
unidades organicas e empresas (acoes de formacao, cursos livres e
pds-graduagoes).

Deverao ser tomadas algumas medidas no sentido de melhorar
0 aproveitamento escolar e aumentar a participagao dos alunos nas
atividades nao letivas, homeadamente em projetos de investigacao
e acoes de divulgacdo cientifica. Continuaremos a apoiar as
atividades promovidas pelo Nicleo de Estudantes de Informatica
(NESTI) em particular o evento PlayNESTI que tem tido bastante
aceitacao pelo publico e permite promover a instituicdo e a oferta de
ensino da area de informatica.

A investigacao cientifica fundamental tem sido desenvolvida em
diversas areas da Matematica, da Informatica, da Estatistica e da
Fisica. E de realcar a forte componente de ligagdo dos membros do
Departamento a Centros de Investigacao de outras Universidades e
ao Centro de Matematica Aplicada e Tecnologias de Informagao
(CMATI), sedeado no DM. Iremos dar continuidade aos projetos de
investigagao em curso e estimular o envolvimento dos docentes em

Novos projetos.

4.9.2 - Atividades previstas
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4.9.2.1 O ensino

No ambito do ensino, ao nivel do 1° ciclo, o DM é responsavel
pela Licenciatura em Informatica — Redes e Multimédia e ainda, com
base num protocolo com o Instituto Superior Técnico, tem a sua
responsabilidade os preparatérios do curso de Mestrado Integrado
em Engenharia Electrotécnica e de Computadores (MEEC).

Ao nivel do ensino pds-graduado, para o ano letivo 2013-14

estdao abertas as candidaturas para a segunda edicdo da Pods-
Graduacao em Analise de Dados e Gestao de Informacao.
Em 2013-14, ao abrigo de um protocolo estabelecido entre a
Universidade dos Acores e o ISCTE-IUL, varios docentes irdao
colaborar na orientacao das dissertacoes ou trabalhos de projeto do
29 ano do Mestrado em Gestao de Sistemas de Informacao do
ISCTE (MGSI). A Comissao Coordenadora deste curso conta, entre
0s seus 3 membros, com 2 membros do DM.

Continuaremos a assegurar o curso de especializacao
tecnoldgica em Desenvolvimento de Produtos Multimédia (nivel V)
que se prevé inicie a sua 62 edicdo em 2013-14.

Para além dos cursos da sua responsabilidade, o DM tem a seu
cargo a regéncia e a docéncia de numerosas disciplinas de cursos
afetos a quase todos os outros Departamentos desta Universidade,
nomeadamente disciplinas das areas da Matematica, da Fisica, da
Informatica e da Estatistica e Investigacao Operacional dos cursos
de: Medicina, Ciéncias Bioldgicas e da Salde, Biologia, Protecao Civil
e Gestao de Riscos, Economia, Gestao, Gestao de Empresas (MBA),
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Ciéncias da Engenharia (preparatdrios IST), Ciéncias da Engenharia
Civil, Servico Social, Sociologia, Turismo, Educacao Basica (PDL e
AH), Psicologia, Enfermagem. Estas colaboragdes constituem,
aproximadamente, metade da carga letiva dos docentes do
departamento.

A Seccao de Matematica tem a seu cargo a regéncia e a
docéncia das unidades curriculares (UC) da area de matematica, a
excecao das dos cursos da responsabilidade do Departamento de
Ciéncias Agrarias e das UC do curso de Gestao ministrado no polo
de Angra do Heroismo. A seccdo pretende criar um Mestrado em
Matematica, que terd como publico-alvo os licenciados pré —
Bolonha em Matematica (ensino de).

A Seccao de Informatica é responsavel pela lecionacao de 41
unidades curriculares na area de Informatica, dos cursos da
responsabilidade do DM e de outros da UAc, que corresponde a
cerca de 3036 horas anuais. Para tal conta com a colaboracao de
docentes das seccoes de matematica e estatistica do DM, de um
docente do DCE-AH, dois professores do ensino secundario
(requisitados a 50%) e de um assistente convidado a tempo parcial
(55%).

A Seccao de Estatistica e Investigacdao Operacional tem a seu
cargo a regéncia e a docéncia de unidades curriculares de alguns
dos cursos da Universidade dos Agores. Nao tem sido solicitada ao
DM a lecionacao de todas as unidades curriculares, da area cientifica

estatistica e investigacdao operacional, em funcionamento na UAc
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que em muitos casos é assegurada por docentes que ndo tém

doutoramento nem investigacdao na area.

Quadro 3.54 — Oferta de Ensino

1° Ciclo

Informatica — Redes e Multimédia

Mestrado Integrado em Engenharia Electrotécnica e de

Computadores (preparatdrios IST)

2° Ciclo

3° Ciclo

Cursos de P6s-Graduacao

Analise de Dados e Gestao de Informagao

Cursos de Especializacao Tecnologica (CET)

Desenvolvimento de Produtos Multimédia

Outros

20 ano de uma turma do curso de Mestrado em Gestao de

Sistemas de Informacao, conforme protocolado com o ISCTE-IUL

Acdes de formacédo continua para professores
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Matematica ao alcance de todos: Conceitos, Estratégias e

Metodologias

Redes de computadores residenciais e para pequenas

organizacoes

Redes de computadores para médias organizacoes e ISPs

Criacao de Atividades de aprendizagem online na plataforma
Moodle

Matematica aplicada a Arte: Rigor e Criatividade

Historia da Matematica no contexto da sala de aula

Jogar e Aprender: Desenvolver Competéncias Matematicas

Através de Jogos

Conexdes Matematicas no Quotidiano

Grupos, Relacdes e Funcoes

Sucessoes e Padroes

Visualizacao em 3D (a submeter)

Switching em redes de computadores locais (a submeter)

Cursos livres

Matemadtica — preparacdo para a prova de acesso dos maiores

de 23 anos

Minicursos de software estatistico (R e SPSS);

Minicurso em Data Mining

Introducao as redes de computadores
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O Essencial de Routing & Switching

Redes de computadores de maior escala

Tecnologias de conexao as WANs

Seguranca em redes de computadores

Redes locais sem fios

Cursos livres para seniores

A Arte por um outro olhar

Jogos Intergeracionais

Artesanato Matematico

Matematica: a Ciéncia dos Padroes

Matematica no quotidiano

Quadro 3.55 — Previsao do Numero de Alunos Inscritos (Média

Anual)
Designacao NUumero
10 Ciclo 135
20 Ciclo (1° ano + 2° ano) -
3°Ciclo -
Pos-graduacoes 15
Cursos de Especializacao 25
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Tecnoldgica

Outros

10 por curso

Quadro 3.56 — Previsao do NUmero de Diplomados

Designacao NUmero
10 Ciclo 17

20 Ciclo

39Ciclo

Pos-graduacgoes 10
Cursos de Especializacao 15
Tecnoldgica

Outros

O numero de diplomados do 1° ciclo diz respeito apenas aos

alunos do curso de IRM, uma vez que os alunos de MEEC obtém o

seu diploma no IST.




4.9.2.2 - A investigacao

A investigacdao desenvolvida no DM é essencialmente realizada
em centros de investigacdo e é incentivada a realizacao de
seminarios internos para a sua divulgacao. Cerca de metade dos
docentes do DM esta integrada no Centro de Matematica Aplicada e
Tecnologias da Informagdo, unidade que estd acreditada pela
Direccao Regional de Ciéncia, Tecnologia e Comunicagdes, onde
desenvolvem atividades e projetos de I&D. Os restantes docentes
estao integrados em Centros de Investigacao acreditados pela
Fundacao para a Ciéncia e Tecnologia.

Esta prevista a submissao do projeto E-Comm@cores. Este
projeto inclui além de varios investigadores do departamento as
empresas Cybermap - Internet e Sistemas de Informacao
Geografica, Lda. e Hornydog Publicidade e Comunicacdao Lda. O
custo estimado elegivel do projeto é 173.381€, ainda que estes
valores possam vir a ser revistos.

Projeto de desenvolvimento de um framework para jogos
educativos, em conjunto com a empresa 4D-Producdes. Aguarda
resposta sobre o financiamento pela DRCTD, com inicio previsto
para 2014, com as verbas do novo quadro comunitario de apoio.
Deste projeto prevé-se a publicacao de dois artigos em atas de
conferéncias ou em jornais.

Nao estao previstos outros projetos com financiamento, no
entanto, o CMATI tem em continuo desenvolvimento os seguintes

projetos na area da Matematica:
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- Desenvolvimento de ferramentas auxiliares a modelos

dinamicos;

- Aplicacao de Mddulos Avangados no Ensino da Matematica;

- Desenvolvimento de Jogos Matematicos;

- Dinamica do Turismo Regional na RAA;

- Ird decorrer mais uma edicao do Encontro de Histéria da

Matematica e das Ciéncias, com a colaboracdo de outros

departamentos da Universidade dos Acores,
atividades do CMATI.

no ambito das

A gestdo financeira das atividades e projetos sera feita no

ambito da Fundacao Gaspar Frutuoso.

Quadro 3.57 - Previsao do Nimero de Projetos de Investigacao

em Curso, por Fonte de Financiamento

Europeus

Numero Valor (em
euros)
Projetos Financiados pela FCT
Projetos Financiados pela DRCTD 1 50.000€
Projetos Financiados por Fundos 1* 173.381€

Projetos Financiados por Outros

Fundos

* aguarda oportunidade para ser submetido a financiamento
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Relativamente a divulgacao da investigacao levada a cabo pelos

docentes, nas respetivas areas de interesse, quer através da

participacao em conferéncias e workshops, quer pela publicagdo em

jornais e revistas os docentes prevé-se o numero de publicagdes

que consta no Quadro 3.58.

Quadro 3.58 — Previsao do Numero de Publicacoes

Designacao NUumero
Livros 5
Capitulos de Livros 8
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 10
Artigos em Revistas nao Indexadas pelo ISI 6
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias 12
Cientificas

Documentos de Trabalho (Working Papers) 3

4.9.2.3 - A extenséao cultural e a prestacédo de servicos
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Prevemos a realizacao de diversas acoes de intervencao na
comunidade da Regido, umas de ambito mais restrito ao nivel
pedagdgico e cientifico e outras dirigidas a um publico mais amplo:

- Matemagicoldndia 2014 — atividades no ambito do dia da

crianga;

- “Bolsa de palestras” destinadas a alunos dos diferentes niveis

de ensino;
- Tardes de Matematica Acores 2014 — palestras de divulgacao;

- “Formacao de Primavera em Matematica” a decorrer em Abril
de 2014, destinada a professores dos ensinos basico e

secundario;

- 22 edicao da Escola de Verao de Matematica: cinco dias, cinco
temas, destinada aos alunos do ensino secundario — diversas
atividades e workshops praticos, sobre cinco temas centrais,

desenvolvidos num ambiente descontraido.

- Seminarios abertos ao pubico em geral no ambito do curso de

pos-graduagao em Analise de Dados e Gestao de Informagao.

- Workshop em Estatistica e Aplicacbes, onde se abordarao
assuntos que irao ao encontro das necessidades de formacao
especializada de colaboradores de entidades publicas e privadas

da regiao;

- Seminario/Workshop sobre a nova versao do protocolo de
Internet IPv6;
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- Seminario/Workshop sobre redes mdveis;

- Publicacao semanal de artigos de divulgacao no jornal Correio

dos Acores;

- Publicacao quinzenal de artigos de divulgacao no jornal Tribuna
das Ilhas.

4.9.3 - Recursos

4.9.3.1 - Recursos Humanos

O corpo docente do DM é constituido por Professores
Associados, Professores Auxiliares e Assistentes Convidados a tempo
parcial. Contamos, também, com a colaboracao de professores do
ensino secundario. Em termos de apoio administrativo, o DM conta
apenas com uma funcionaria.

O corpo docente esta organizado nas seguintes secgoes:
e Seccao de Informatica
e Seccao de Matematica
e Seccao de Estatistica e Investigacao Operacional

e Seccao de Fisica
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Quadro 3.59 — Previsao do NUmero de Docentes/Investigadores

Designacao NUumero
Professor Catedratico 0
Professor Associado 1
Professor Auxiliar 18
Assistente 0

Leitor 0
Professor do Ensino Secundario Requisitado 2
Assistente convidado 1

Quadro 3.60 — Previsao do NUmero de Funcionarios

Designacéao NUumero
Técnico Superior 0
Assistente Técnico 1
Assistente Operacional 0
Outros 0

4.9.3.2 - Recursos Materiais

Para o desenvolvimento das suas atividades, o DM tem ao seu

dispor 0s seguintes recursos:

e Laboratério de multimédia, equipado com videoprojetor,

quadro interativo, computadores,

digitalizadores A3,
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impressora jato de tinta A3, mesas digitalizadoras, camaras
fotograficas e de filmar digitais, gravadores de som digitais,

microfones e auscultadores, kits de iluminacao;

Laboratério de redes, equipado com routers, Switches,
Access points, placas de rede wireless, testador de cabos
UTP. Esse laboratério também possui computadores mas,
0S poucos que ainda funcionam, encontram-se obsoletos.
Por esta razao, os alunos sao obrigados a trazer o seu

computador pessoal;

Suporte laboratorial e dos cursos online disponibilizados
pela Academia Cisco de Networking da Universidade dos

Acores;

Laboratdrio de sistemas digitais e de eletronica, equipado
com mesas de teste, placas de montagem, diversos
circuitos integrados e alicates, multimetros digitais,
transformadores universais, pontas de prova ldgica, placas

“breadboard”;

Laboratério de Matematica — CMATI, equipado com
computadores, calculadoras graficas TI-Nspire, quadro

interativo com projetor, impressoras, videoprojector;

Secretariado, equipado com computador, impressoras e

fotocopiadora;

Gabinetes para os docentes e direcao equipados com
computador.
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4.10 Departamento de Oceanografia e Pescas

4.10.1 — Missao, objetivos e estratégias

O DOP ira dar continuidade a sua estratégia de se continuar a
afirmar no panorama nacional e internacional na &rea da
investigacao marinha e das pescas. As pescas, como de resto a
oceanografia, constituiram-se como os motores de desenvolvimento
do DOP, sendo que, com o correr dos anos, novas areas foram
sendo acrescentadas, algumas das quais entrosando-se com
aquelas. E o caso da avaliacdo e gestdio de mananciais pesqueiros,
incluindo estudos sobre as relagoes troficas, interacgdes ecoldgicas,
biologia geral, genética e tecnologias da pesca. Outras areas tém-se
desenvolvido para além das pescas como sdo os casos de estudos
multidisciplinares das fontes hidrotermais, sistemas oceéanicos de
grande escala e mesoescala e montes submarinos. A investigacao
marinha tem também evoluido do litoral e zonas costeiras e montes
submarinos até aos 600 m para o mar profundo, aprofundando o
conhecimento das comunidades do oceano profundo e das
comunidades das fontes hidrotermais, tudo isto tendo por base a
cooperacao internacional ao nivel da investigacao e com o objetivo
de melhor avaliar as potencialidades bioldgicas e a forma de
estender a efetiva ocupacao da ZEE, com mais-valias econémicas
resultantes para a regiao e para o pais. A genética, a dinamica de

populacdes e o estudo da circulacao marinha sao usadas como
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proxys para estudos de distribuicao das comunidades oceanicas. A
biodiversidade é o elemento unificador para a investigacao que tem
como finalidade a gestao multidisciplinar do ecossistema. Uma
referéncia ainda para uma area a despontar em resultado de
intengdes de investimento internacional de grande escala: a
mineralogia. Este projecto constitui-se como um enorme desafio
uma vez que nao dispomos de recursos humanos com formacgao na

area, tendo o DOP recorrido a cooperacao externa.

A exemplo do que aconteceu um pouco por todas as
universidades, também o DOP tem tido no IMAR, instituto a que
pertence e que foi, alias, fundado em 1991 pela Universidade dos
Acores, conjuntamente com algumas das mais destacadas
universidades do pais, um dos seus instrumentos de investigacao.
Mais recentemente a investigacao tem sido também conduzida no
ambito do Laboratdrio Associado (LarSys). Estao ambos acreditados
na FCT e na DRCTC. Esta, atualmente, a ser revista a associacao
desta unidade de investigacao com outras entidades nacionais em

resultado das novas regras de financiamento da FCT.

O ensino constitui-se igualmente como uma valéncia do DOP
que tem, alids, alimentado o seu capital em recursos humanos.
Muitos dos investigadores tanto da Universidade através do DOP
como do Centro do IMAR fizeram a sua formacao académica no
proprio DOP, nalguns casos em programas de colaboracdao com
outras universidades no pais e no estrangeiro. Também muitos
destes investigadores participam na orientacao de teses e na propria

leccionagao. O DOP tem assim sabido fazer ‘escola’, produzindo
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quadros que vém, em muitos casos, a ser eles proprios formadores
de novos quadros. Esta dindmica é algo que gostariamos de
preservar e potenciar mas, a situacao do pais e da regidao tem
claramente fragilizado a capacidade financiadora da ciéncia por
parte de entidades como a FCT e a DRCT, que tém tido um papel
fundamental no salto qualitativo que a ciéncia, em geral, e as
ciéncias marinhas em particular, tém observado no pais e na regiao.
Com o esvaziamento a que se assistiu dos projectos geridos pela
Universidade durante o corrente ano, hoje, mais do que nunca, o
DOP necessita do Centro do IMAR e da Fundacao Gaspar Frutuoso
para poder continuar a assegurar a gestao dos seus projectos.
Questao fundamental é a manutencao de alguns investigadores
cujos contratos tém vindo a ser assegurados pela FCT e que tém
reforcado, nos ultimos anos, a capacidade de investigacao do DOP,
através do Centro do IMAR. Estes contratos, na sua maioria
precarios, sao fundamentais para o funcionamento do DOP. O nivel
de ensino e investigacao oferecidos pelo DOP sé sao possiveis
gracas ao envolvimento destas pessoas, sem as quais o DOP se
resumiria a 9 investigadores/docentes ficando incapaz de cumprir

cabalmente o seu papel numa e noutra das suas valéncias.

Uma observacao, ao nivel do ensino, para reafirmar que o
DOP esta disponivel para abrir todos os caminhos que a
Universidade entenda serem Uteis. Tem sido entendimento de
diversas reitorias que o DOP nao deve enveredar pelo 1° ciclo de
ensino. Tivemos uma experiéncia de 2 anos no final da década de

90 em que garantimos a leccionacao nos ultimos anos para os
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alunos de especializacao em Biologia Marinha. Penso tratar-se de
um projecto que deveria ser repensado, eventualmente em novos
moldes, mas permitindo ao DOP alargar a oferta de ensino na
Universidade em area em que estamos bem posicionados para
competir com idénticas ofertas a nivel nacional. Agora, que o
funcionamento do CET de Operador Maritimo-Turistico esta
comprometido, em resultado da impossibilidade de, no seio da
Universidade, dar cumprimento aos nosso compromissos com a
entidade financiadora, julgo ser a hora de repensar a oferta que a
este nivel podemos garantir de forma competitiva e com qualidade.
Temos também, varios dos nossos quadros, apoiado a leccionacao
noutros departamentos da Universidade, mormente na licenciatura
em Biologia do Departamento de Biologia. O que é fundamental é
que a Universidade compreenda que tem no DOP um parceiro com
o qual pode contar, para alargar e afirmar, ndo sé a investigacao,

mas a propria oferta lectiva da Universidade.

Mas existe uma terceira vocacao do DOP que nao pode ser
esquecida nem diminuida. Trata-se concretamente do apoio a
decisao. O DOP tem, direta e indiretamente, dado um contributo
relevante em areas tao diversas como as pescas, a gestao do N/I
‘Arquipélago’, a projecao da qualidade do pescado dos Acores, a
implementacao do Programa de Observacao para as Pescas dos
Acores (POPA), que foi fundamental para a inversao de uma ma
imagem que durante anos foi projetada da atividade das pescas no
exterior, especialmente no que se refere a interacdo com mamiferos

marinhos. Mas também para a manutencdao da ZEE (que a titulo
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excepcional se mantém, ainda assim, nas 100 milhas). Demos um
apoio decisivo a pretensao de se recuperar parte das 100 milhas
que agora estdao abertas a frotas comunitarias. Temos apoiado a
decisdo em areas novas mas incontornaveis como a exploracao
mineral e as biotecnologias. Durante muitos anos mantivémos o
controle da qualidade da conserva de atum. Enfim, uma miriade de
atividades, algumas até pouco significativas do ponto de vista do
seu impacto cientifico mas muito relevantes do ponto de vista mais

politico.

Trata-se de atividades que estdo na génese da existéncia do
proprio DOP (e, por arrasto, da Universidade na sua realidade
tripolar) e que, por isso mesmo, consideramos como missao
prioritaria.

Uma referéncia também para a criacao de empresas. O DOP
tem, ao longo dos anos, potenciado o surgimento de empresas
muito diversas na interface com o mar. Contamos com cerca de
meia duzia de empresas que, de uma ou outra forma, nasceram no
seio da instituicao, bebendo do seu know how. Este ano assistimos

ao surgimento de mais uma na area das biotecnologias.

4.10.2 — Atividades previstas

4.10.2.1 O ensino

O DOP ira este ano suspender a continuidade do CetOpMar. Em

Junho de 2011 abriram inscricoes para alunos do 1° ano da 4@
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edicao do curso (2011/2012) que se iniciou em Janeiro de 2012 e
cuja conclusao esta prevista para Setembro do corrente ano. Irao

terminar este curso cerca de 18 alunos.

No ambito do Mestrado Estudos Integrado dos Oceanos (MEIO)
estamos a abrir a 92 edicao em Setembro de 2013 para o ano letivo
2013/2014. Os alunos do 2° ano da 82 edicao do MEIO irao iniciar
os seus trabalhos conducentes as teses que deverdo estar
concluidas em 2014. Prevé-se a insercao de 10 alunos de mestrado
de 10 ano. Irao desenvolver teses de mestrado em 2014 cerca de 5
alunos. As teses serao desenvolvidas com base em projetos de
investigagao em curso. O DOP espera assim arrecadar com as
propinas de Mestrado, numa base de 10 alunos de 1° ano e 5
alunos de 2° ano, 25 mil euros a que acresce uma receita do Estado

correspondente a aproximadamente 40 mil euros.
No ambito dos Doutoramentos estdao em curso diversas teses de

bolseiros, DRCTC, FCT e Marie Curie, correspondentes a

aproximadamente 18 alunos.

O DOP espera assim arrecadar com as propinas de doutoramento

cerca de 46 mil euros, na base de 2500€/aluno.
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Quadro 3.61 — Oferta de Ensino

1° Ciclo

N.A.

2° Ciclo

Mestrado em Estudos Integrados do Oceano (MEIO)

3° Ciclo

Doutoramento em Ciéncias do Mar

Cursos de P6s-Graduacao

N.A.

Cursos de Especializacado Tecnoldgica (CET)

Suspenso

Outros

N.A.
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Anual)
Designacao NUumero
10 Ciclo -
29 Ciclo (1° ano + 2° ano) 10+5
3°Ciclo 18

Pos-graduacoes

Cursos de Especializacao

Tecnoldgica

Outros

Quadro 3.63 — Previsao do Numero de Diplomados

Designhacao Numero
10 Ciclo -

20 Ciclo 7

3°Ciclo 4-6

Pos-graduacoes
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Cursos de Especializacao -

Tecnoldgica

Outros -

4.10.2.2 A investigacao

Pretendemos melhorar as areas e estudos até a data
implementadas e também facilitar estudos inovadores em novas
areas. Sera dado particular énfase aos estudos multidisciplinares do
sistema marinho e as componentes tecnoldgicas e de inovacao na
investigacdo. Esta tendéncia esta a ser implementada através do
reforco de programas de investigacao nacionais e internacionais
interdisciplinares em curso financiados pela DRCTC, FCT, FP7,

InterReg, etc.

Na investigacao sera dado relevo especial as pescas,
nomeadamente a avaliacdo e gestdo de mananciais pesqueiros,
incluindo estudos sobre as relagdes troficas, interacgdes ecoldgicas,
biologia geral, genética e tecnologias da pesca. Tem sido dada
atencao crescente a estudos multidisciplinares das fontes
hidrotermais, sistemas oceanicos de grande escala e mesoescala e
montes submarinos. A investigacao das comunidades do oceano
profundo e das comunidades das fontes hidrotermais resulta dum
plano estratégico iniciado ha cinco anos e que tem por base por um

lado a cooperagao internacional ao nivel da investigagao e por outro
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avaliar as potencialidades bioldgicas de forma a estender a efetiva
ocupacao da ZEE com mais-valias econdmicas para a regido e para

0 pais.

A genética, a dinamica de populacdes e o estudo da circulacao
marinha sao usadas como proxys para estudos de distribuicao das
comunidades oceanicas. A biodiversidade € o elemento unificador
para a investigacao que tem como finalidade a gestao

multidisciplinar do ecossistema.

Muitos dos trabalhos de base estao completados. A UI&D vira-se
agora para programas de investigagao que contemplam o
mapeamento geo-referenciado de habitats e biodiversidade
marinha, associando tecnologia de deteccdo remota (satélites,
acustica e visual), incorporada em veiculos oceanicos de operagao
remota (ROVs e AUVs).

Para uma lista de projetos em curso ver www.intradop.info

Quadro 3.64 - Previsao do NUmero de Projetos de Investigacao

em Curso, por Fonte de Financiamento

Numero | Valor (em euros)

Projetos Financiados pela FCT 4 120 000
Projetos Financiados pela DRCTD 6 240 000
Projetos Financiados por Fundos 4 550 000
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Europeus

Projetos Financiados por Outros 500 000

Fundos

Quadro 3.65 — Previsao do Numero de Publicacoes

Designacao NUumero
Livros 2
Capitulos de Livros 5
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 40
Artigos em Revistas nao Indexadas pelo ISI 40
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias 10
Cientificas

Documentos de Trabalho (Working Papers) 40

4.10.2.3 A extensao cultural e a prestacao de servicos

Ja foi feita referéncia em 1. A a varios aspetos que se inserem

nos dominios da extensao cultural e prestacao de servicos.
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Importa acrescentar que na sequéncia do interesse demonstrado
pela Direccao Regional dos Transportes Aéreos e Maritimos dos
Acores, o DOP vai participar no centro de formacao nautica
integrada dos Acores, a ser localizado nas instalacoes da Estacao
Radio Naval da Horta, que esta a ser desativada, devendo incluir as
valéncias de formagdo em pescas e da nautica de recreio e de
comércio. Pretende-se o envolvimento do DOP como parceiro deste

centro de formacao.

4.10.3 — Recursos

4.10.3.1 - Recursos Humanos

Indica-se abaixo o nimero de docentes/investigadores e bem
assim de funcionarios contratados pela Universidade. Estes,
representam aproximadamente 1/3 do numero total de
investigadores, técnicos, administrativos e tripulantes afetos ao

DOP direta e indiretamente.
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Quadro 3.66 — Previsao do Niumero de Docentes/Investigadores

Designacao NUumero
Professor Catedratico 0
Professor Associado (e Investigador Principal) 2
Professor Auxiliar (e Investigador Auxiliar) 7
Assistente -
Leitor -

[Acrescentar linhas e designagoes, dependendo

da especificidade da Unidade Orgénica]

Quadro 3.67 — Previsao do Numero de Funcionarios

Designacao NUumero
Técnico Superior 3-4
Assistente Técnico 13
Assistente Operacional 2

Outros (contratados CCA) 11
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4.10.3.2 Recursos Materiais

O DOP tem como instalacbes o edificio na Rua Frederico
Machado, inaugurado em 2010, mas s6 completamente ocupado em

termos de laboratorios em 2011.

No edificio a ala norte alberga os laboratdrios de Quimica e
Ecotoxicologia, Biologia Molecular, Ecologia e Biodiversidade
Marinha, Recursos Pesqueiros e Oceanografia, para além de
diversas salas laboratoriais anexas de dtica e equipamento auxiliar
de quimica, esclerocronologia, histologia, etc. Nesta mesma ala

acomoda ainda a sala comum de gabinetes.

Na ala este estao a direcao, sala de reunioes, sala da reitoria,
o ImaDOP secretariado e contabilidade e gabinetes de

investigadores e técnicos.

Na cave estao instalados diversos armazéns, salas de colecoes

bioldgicas, e salas climatizadas.

Na ala sul, encontra-se a biblioteca, auditdrio, sala de aulas,

gabinetes e snack-bar.

No Cais de Santa Cruz o DOP mantém um conjunto de
instalagdes que incluem o nucleo de mergulho cientifico, o apoio aos
navios, o laboratério de amostragens pesqueiras, o LabHorta
(laboratério de ecossistemas hidrotermais), o CoralLab (laboratério

de corais frios) e ainda o Centro de Aquacultura.
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O DOP tem excelentes condicoes tanto em termos de
equipamentos como de instalacoes, incluindo salas de aulas e de
reunides. O Centro do IMAR tem assumido um vasto conjunto de
investimentos necessarios a criacao de condi¢des de trabalho no
terceiro piso que nao foi inicialmente objeto de obras de adaptacao
(a obra foi recebida em bruto). Este conjunto de obras ficou

concluido em 2013.
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4.11 Escola Superior de Enfermagem de Angra do Heroismo

4.11.1 - Missao, objetivos e estratégias

Misséo

A ESEnfAH-UAC enquanto unidade organica de caracter
politécnico da UAC esta vocacionada para promover o
desenvolvimento da ciéncia, da técnica e da cultura, no dominio da
salde através de atividades de formacao, da investigacao cientifica

e da prestacao de servicos de exceléncia.

Visao
A ESEnfAH-UAC oferece a sociedade formacao, investigacao e
servicos de exceléncia no ambito das suas atribuicoes de forma a

tornar-se uma referéncia a nivel nacional e internacional.

Linhas Estratégias
As atividades da ESEnfAH para 2014, estao alicercadas em linhas

estratégicas orientadas para:

> Consolidacao de um modelo de ensino de qualidade e das
condicoes adequadas de formagao, na perspectiva do Ensino
Superior Politécnico;

> Desenvolvimento de praticas orientadas para a formacao integral

dos estudantes de forma a facilitar a insercao na vida ativa;
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>

YV V V V V

Assumir e potenciar a docéncia e a investigacao como parte
integrante do modelo de Formagao suportada por um nucleo de
investigacao préprio que promova investigacao de exceléncia e a
cooperagao multidisciplinar

Captacdao de estudantes e novos publicos alargando a oferta
formativa através formacao pds graduacao e de formagao
especializada em areas de intervencao da Saude;

Fortalecimento das parcerias existentes e desenvolvimento de
outras, a nivel regional, nacional e internacional.

Fortalecimento de lacos institucionais com diferentes unidades

organicas da UAc e instituicdes de referéncia.

Implementacao de mecanismos de avaliacao da qualidade e
melhoria continua, em articulagdo com o programa de qualidade

da Uac.
Qualificagdo Cientifica e académica do Corpo Docente.

Qualificagao dos funcionarios ndo docentes e nao investigadores.
Aumento da produtividade cientifica;

Apoio a projetos de intervencao social e promogao da saude.

A estabilizacao do corpo docente através de contratagao de

pessoal docente qualificado para reforco da equipa pedagodgica.
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— Atividades previstas

4.11.2.1 O ensino

Quadro 3.68 — Oferta de Ensino

1° Ciclo

Ciclo de Estudos Conducente ao Grau de Licenciatura em

Enfermagem

Cursos de P6s-Graduacao

Supervisao Clinica em Enfermagem

Cursos de curta duracao na area da Saude de ambito

nacional e internacional

Seminarios, Conferéncias, Congressos, Simpdsios e outros

Quadro 3.69 — Previsao do Numero de Alunos Inscritos (Média

Anual)
Designacao NUumero
10 Ciclo 200
20 Ciclo 0
39Ciclo 0
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Pos-graduacoes 25

Outros 0

Quadro 3.70 — Previsao do Numero de Diplomados

Designacao NUumero
10 Ciclo 50
Pos-graduacoes 25

4.11.2.2 A investigacao

A ESEnfAH valoriza a investigacao cientifica com vista a produgao
e a difusao de conhecimento em enfermagem, em salde e areas
afins, contribuindo para a exceléncia de cuidados de saude e
promocao da investigacdo cientifica na unidade organica.
Continuaremos a apostar na consolidagao do Nucleo de Estudos de
Enfermagem, Educacao e Promogdo da Saude Humana associado a
Unidade Organica, otimizando sinergias internas e em articulacao e
colaboragdo com a comunidade, no ambito de coligacoes

estratégicas ou redes de conhecimento.
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Quadro 3.71 - Previsao do NUmero de Projetos de Investigacao

em Curso, por Fonte de Financiamento

NUmero Valor (em

euros)
Projetos Financiados pela FCT 1 10514
Projetos Financiados pela DRCTD 0 0
Projetos Financiados por Fundos 1 15000
Europeus
Projetos Financiados por Outros 0 0
Fundos

Quadro 3.72 — Previsao do Numero de Publicacoes

Designacao Numero
Livros 1
Capitulos de Livros 1
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 4
Artigos em Revistas nao Indexadas pelo ISI 3
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias 2

176




Cientificas

Documentos de Trabalho (Working Papers) 3

4.11.2.3 A extensao cultural e a prestacao de servicos

A ESEnfAH promove a prestacao de servicos a comunidade
através de relagbes externas com Instituicdes municipais,
académicas, empresariais e da sociedade civil, em particular no

apoio a projetos de intervencao social e promogao da salde.
Participacao nos seguintes projetos:

> Universidades Promotoras de Saude (projeto internacional
desenvolvido em articulacao com a Escola Superior de

Enfermagem de Coimbra);

> Projeto Educacao pelos Pares em articulagao com o Gabinete

de Assessoria ao Jovem da Praia da Vitodria;

» Projeto Ancora em articulacdo com a equipa de intervengao

precoce do Centro de Saude de Angra do Heroismo;

> Projeto de desenvolvimento da area dos cuidados paliativos
em articulacao com a equipa dos cuidados paliativos do Centro

de Saude de Angra do Heroismo;

> Apoio na organizacao de eventos cientificos organizados por
instituicdes parceiras da formacao (Hospital e Unidade de

Saude da Ilha Terceira);
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> Cedéncia de espacos as instituicoes de saude parceiras da

formacao no ambito do em ensino clinico.

4.11. 3 — Recursos
4.11. 3.1 Recursos Humanos

Quadro 3.73 — Previsao do NUmero de

docentes/Investigadores

Designacao N SituacOes especiais
o
Professor 6 1 Docente em baixa de longa duracao
Coordenador a aguardar processo de reforma.
1 Docente a aguardar aposentacao
antecipada
Professor Adjunto 1 2 Docentes a aguardar aposentacao
0 antecipada
Equiparada a 3
Professor Adjunto
Equiparado a 1 Carece de autorizacao superior
Professor Adjunto a
30%
Assistente 1 Termina contrato em Dezembro de
2013
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Equiparado a 1 A aguardar disponibilidade de fundos
Assistente do 1°© para novo contrato a partir de
Triénio a 55% Setembro de 2013 até ao final do ano
lectivo 2013/2014

Assistente nao 1

integrado

Sera assumida como prioridade o reforco da equipa docente
através da contratacdo de 1 Assistente Convidado a 55% e um
Professor Adjunto a 30% de Setembro de 2013 a Julho de 2014.

Quadro 3.74 — Previsao do Numero de Funcionarios

Designacao NUmero
Assistente Técnico 4
Assistente Operacional 2

4.11.3.2 Recursos Materiais

A Escola mantém as suas instalacdes em edificio da pertenca do

Governo Regional.

Espaco Formativo Capacidade
Auditério 250 Lugares
Sala de videoconferéncia 15 Lugares
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Centro de documentacao e biblioteca 10 Lugares
Sala de aulas n°1 50 Lugares
Sala de aulas n°2 50 Lugares
Sala de aulas n°3 50 Lugares
Sala de aulas n%4 50 Lugares
Sala de aulas n°5 20 Lugares
Sala de demonstracoes 20 Lugares
Laboratorio de Simulacgao Clinica 15 Lugares
Laboratdrio de Comunicagao 20 Lugares

A sala de videoconferéncia esta equipada com o respetivo
equipamento. O laboratdrio de Simulagdo Clinica dispde de material
diverso ao treino de técnicas especificas de enfermagem, carecendo
de equipamento mais atualizado. As salas de aula estao equipadas
com material de apoio ao ensino (projetor e computador) que
carece de substituicao. A sala de demonstracdes disponibiliza
computadores que carecem igualmente de ser substituidos. O
laboratoério de comunicagao precisa de ser equipado com o respetivo
material.

O centro de documentacao necessita de uma atualizacao de
obras cientificas, periddicos e acesso a base de dados nas areas
especificas da formacao, sendo esta uma exigéncia que decorre do
processo de avaliagao externa.

A UO continuara a apostar, dentro das limitacoes impostas

pelas restricoes financeiras, em criar melhores condicoes de espaco,
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equipamentos e outros meios que melhorem a resposta as

atividades letivas.

Outros espacos funcionamento N°

Gabinetes de docentes

Gabinetes de funcionarios

Salas de reuniao

NI N W O

Espacos atribuidos a associacao de

estudantes

Refeitdrio e cafeteria 1

Os gabinetes dispdem de sistema informatico por posto de
trabalho. O equipamento encontra-se na sua maioria obsoleto.
Existem 7 impressoras e 1 fotocopiadora que servem quer
professores, funcionarios e, para pequenos trabalhos dos

estudantes.
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4.12 -Escola Superior de Enfermagem de Ponta Delgada

4.12.1 - Missao, objetivos e estratégias

A ESENnfPD, contando ja com 54 anos de existéncia e criada
através da Portaria n.° 16904, de 24 de Outubro de 1958, do
Ministério da Saude e Assisténcia, no momento atual, € uma
unidade organica de caracter politécnico da Universidade dos Acgores
preocupada com a criacao, transmissao e difusao da cultura e do
saber de natureza profissional através da articulacdo do ensino, da
formacao profissional, da investigacdo e da prestacdao de servicos a
comunidade.

Nas vertentes do ensino e formagao tem procurado dotar os
servicos de saude formando profissionais, quer generalistas quer
especialistas, com o0s mais elevados conhecimentos cientificos,
técnicos e humanos, onde a competéncia e o respeito pela
dignidade da pessoa tém sido uma constante.

Acreditamos, ainda, que as nossas obrigacdes e
responsabilidades nao se esgotam nas areas do ensino e formacao,
mas alargam-se a prestacao dos servicos a comunidade, missao que
tem sido desenvolvida de forma empenhada e gratuita, mas

também reconhecida ao longo dos anos.
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Na realizacao da sua missao, a ESEnfPD orienta-se pelo
respeito por uma matriz de valores que coloca a pessoa no centro
da formacao e dos cuidados e o respeito pela dignidade e o bem-
estar, constituindo principios orientadores, entre outros, o
desenvolvimento pessoal, profissional e da cidadania, a criatividade
e inovacao e empreendedorismo, a qualidade e competéncia, o
sentido de profissionalismo e a cultura cientifica.

As atividades técnico-cientificas e pedagdgicas da ESEnfPD,
enquadram-se nas seguintes opgoes estratégicas:

i) Qualidade da formacao;

i)  Diversificacao da oferta formativa;

i)  Qualificacao do corpo docente;

iv)  Otimizagao dos recursos;

v)  Incremento da investigacao;

vi)  Prestacao de servicos a comunidade.

Os pressupostos deste plano assentam, na sustentabilidade
econdmica e financeira para todos os niveis de formacao e no
controlo dos custos com o pessoal, incluindo os custos com o0s
prestadores de servicos nao pertencentes ao quadro.

Relacionados com as areas do ensino, formacao, investigacao
e prestacdo de servicos a comunidade, propdem-se 0s seguintes
objetivos gerais para 2014: cumprir com o Plano de Formacao
docente para aquisicao do grau de doutor, conforme 0 compromisso
assumido junto a A3ES e assegurar cumprimento de restantes

requisitos legais relativos ao ensino superior politécnico (aumentar o
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numero de especialistas do ensino superior politécnico)7; aumentar
o numero de alunos, através da abertura de cursos de formagao
avancada, nomeadamente cursos de pds-graduacao e de curta
duracao; manter os niveis de sucesso académico; manter a
satisfacao dos estudantes com a formacao; incentivar os
funcionarios para atualizagdo/formacao no ambito da sua area de
intervencao e de acordo com necessidades identificadas pelos
proprios; promover a internacionalizacdo da Escola, através dos
programas de mobilidade e promover 0s processos para a garantia
da qualidade.

Para cumprir os objetivos atras enunciados a ESEnfPD propde:

i)  Dar continuidade aos processos de formacao inicial;

i) Abrir cursos de pos-graduacao e cursos de curta
duracao;

i) Dar continuidade aos programas de intercambio e
mobilidade de estudantes e de docentes, a nivel
nacional e internacional;

iv) Incentivar os docentes a candidatarem-se a bolsas para
doutoramento e de investigacao;

v) Aumentar o numero de publicacdes em revistas
nacionais/internacionais com arbitragem cientifica;

vi)  Aumentar o nimero de participacoes dos docentes em

eventos cientificos nacionais e internacionais;

70 Curso de Licenciatura em Enfermagem foi acreditado por 1 ano, com data a contar de 10 de Maio de
2012, no que respeita a aquisicdo dos requisitos legais por parte do corpo docente (c.f anexo I). No dia
30 de julho de 2013 foi enviada informagdo a A3ES sobre a evolucdo do Plano de formacdo dos docentes.
Aguardamos feedback.
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Motivar os docentes para a producao e difusao da
investigacao;

viii) Fazer o diagndstico das necessidades de formagao dos
funcionarios e criar condigdes para que frequentem uma
acao formativa que dé resposta a essa mesmas
necessidades;

ix) Continuar a responder as solicitacbes da comunidade
local, relacionadas com a saude;

X)  Monitorizar a empregabilidade dos diplomados do Curso
de Licenciatura em Enfermagem pela Escola,
monitorizar o percurso do estudante ao longo dos
quatro anos do curso.

De forma particularizada e relacionados com a Organizacao e

Gestao da escola, a Direccao definiu como objetivos, os seguintes:

i) Promover uma gestao participada fomentando o
envolvimento e a corresponsabilidade de todos os
intervenientes aos varios niveis da Escola;

i) Incentivar a criacao de processos que garantam a
qualidade da formacao dos estudantes;

i) Estimular o desenvolvimento de novas areas de
formacao e de oferta formativa;

iv)  Estimular o desenvolvimento das areas cientificas criadas
internamente;

v) Desenvolver acdes de forma a fortalecer o sentido de

pertenca a comunidade académica;
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Redefinir procedimentos internos que garanta uma

eficiéncia administrativa, melhor utilizacdo dos recursos

e melhor comunicacao;

vii) Potencializar os regulamentos criados pelos diferentes
orgaos de gestdo e coordenacao;

viii) Prosseguir com a requalificacao dos espacos fisicos da

Escola.

4.12.2 - Atividades previstas

4.12.2.1 O ensino

Na area do Ensino, os objetivos sao:

e Cumprir com as recomendagoes emanadas pelo Conselho de

Administracao da A3ES no seu relatdrio final;

e Preparar profissionais dotados de competéncias técnicas
cientificas e relacionais capazes de responder as necessidades

de uma sociedade em mudanca;

e Rever o Plano de Estudos do Curso de Licenciatura em
Enfermagem, de acordo com as recomendacgoes do Conselho
de Administracao da A3ES aquando a Acreditacao do Curso de
Licenciatura em Enfermagem desta Escola;

e Responder de forma integrada as necessidades de formacao
dos estudantes;

e Assumir e potenciar a docéncia, promovendo grupos de

trabalho e de reflexao;
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e Motivar os estudantes da formacao pds-graduada para o
desenvolvimento da investigacao na area da
saude/enfermagem;

e Sensibilizar os estudantes do 1° ciclo de formacgao para a
Pratica Baseada na Evidéncia.

A ESEnfPD empenhada na qualidade da formacao de
enfermeiros, que pretende criticos e intervenientes na comunidade,
nao esta indiferente as novas exigéncias da sociedade em termos de
saude das populacdes. A Escola pauta-se pelos mais elevados
valores de formacao e pelos padroes de qualidade definidos pela
Ordem dos Enfermeiros. Todo o0 seu ensino tem sido ministrado
tendo por base a diversidade das metodologias de
ensino/aprendizagem. Entendemos que a qualidade do ensino
ministrado pela ESEnfPD tem sido uma constante nos seus mais de
cinquenta anos de existéncia, pelo que manter o nivel da mesma é
prioritario para que continue a ser uma referéncia no panorama
regional/nacional.

Nao podemos ignorar a especificidade do curso de Licenciatura
em Enfermagem, ndo s6 em termos tedricos, mas sobretudo
relacionada com os ensinos clinicos, em que a presenca permanente
de um docente/orientador clinico junto do estudante pelo menos
durante os ensinos clinicos dos primeiros dois anos do curso é uma
mais-valia, caso se pretenda efetivamente manter aquela qualidade.
Esses ensinos clinicos ocupam metade das horas totais do curso,
conforme indicacao da Diretiva 2005/36/CE do Parlamento Europeu

e do Conselho, de 7 de Setembro de 2005. Porém, a reducao do
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nuimero de docentes ETI da ESEnfPD tem conduzido a dificuldade
do cumprimento do racio professor/estudante preconizado na
Portaria 231/2006 de 18 de Janeiro (1 docente para 8 estudantes na
formacao inicial e 1 docente para 5 estudantes na formacao
avancada). No sentido de colmatar esta situacao mas garantindo a
qualidade da formacao as instituicdes parceiras, nomeadamente o
Hospital do Divino Espirito Santo, estao disponiveis para receberem
os estudantes com orientacdo permanente de orientadores clinicos e
supervisao pedagogica entre 1 hora a 1:30 h/aluno/semana,
conforme o estddio de desenvolvimento do processo
ensino/aprendizagem daqueles, de acordo com as orientacdes do
Conselho Técnico Cientifico.

Por outro lado, a precariedade em recursos materiais/laboratorios
para a aprendizagem simulada nao facilita o desenvolvimento de
competéncias técnicas anteriores a prdpria pratica em contexto real
e, consequentemente, isso pode levar a uma maior exigéncia da
presenca do orientador pedagdgico em ensino clinico, para além das
horas atras referidas, no sentido de garantir a seguranca na
prestacao dos cuidados de enfermagem.

Um outro aspeto muito importante a ter em linha de conta é a
necessidade de utilizacao pelas duas escolas de enfermagem da
regiao dos mesmos contextos da pratica para a aprendizagem
clinica inicial. Cada vez mais, os campos de ensino clinico “naturais”
desta Escola (todas as instituicoes de saude da ilha de S. Miguel)
estao a ser solicitados pela Escola Superior de Enfermagem de

Angra do Heroismo para a realizacdo de ensinos clinicos.
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Além disso, tendo em conta o modelo de desenvolvimento
profissional definido pela Ordem dos Enfermeiros® e o Relatério da
Agéncia de Acreditacdo sobre o 1° ciclo de formacao em
Enfermagem, é imprescindivel reavaliar o processo de formagao dos
cursos de licenciatura e pds-licenciatura e redefinir modalidades de
avaliacdo de estudantes em ensino tedrico e ensino clinico.

De acordo com todos os aspetos anteriormente referidos, aliados,
ainda, as exigéncias legais de qualificacdo dos docentes ndao é
possivel aumentar o niUmero de estudantes do curso de licenciatura
em enfermagem (previsao de 200).

Como estratégia para aumentar o niumero total de estudantes e
dar resposta ao desafio de uma sociedade mais qualificada, apesar
da reducao do corpo docente que se tem vindo a verificar desde
2009 (a escola viu o seu corpo docente reduzido em 9 elementos e
em 2013 nao foram renovados contratos a tempo parcial a 50% a 8
docentes) e que se perspectiva continuar, a ESEnfPD pretende abrir
o Curso de Pos-graduacao em Saude Familiar e promover a
realizacao de alguns cursos breves que possam gerar receitas

proprias.

8 Decreto-Lei n® 111/2009 de 16 de Setembro.
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Quadro 3.75 — Oferta de Ensino

1° Ciclo

CURSO DE LICENCIATURA EM ENFERMAGEM

Cursos de P6s-Graduacao

Curso de Pos-Graduacao em Saude Familiar (PGSF)

Outros cursos

Curso Breve de Enfermagem em intervencao sistémica na familia

Curso Breve “Capacitacao para cuidadores informais”

Quadro 3.76 — Previsao do Numero de Alunos Inscritos (Média

Anual)
Designacéao Numero
1° Ciclo 200
Pos-graduacdo em Saude 15

Familiar

Outros Cursos (Cursos Breves) | 15 por curso (15x2) = 30
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Quadro 3.77 — Previsao do Numero de Diplomados

Designacao NUumero
1° Ciclo 40
Pos-graduacdo em Saude 15

Familiar

4.12.2.2 A investigacao

Na area da Investigacao, os objetivos sdo:

Potenciar a investigacao quer internamente quer através da
participacao dos docentes com outras entidades;

Estimular a criacao/participacao de/em linhas de investigacao
gue vao ao encontro da missao da Escola;

Estimular e promover a producao cientifica realizada pelos
docentes cumprindo as recomendacdes do Conselho de
Administracao da A3ES explanadas no Relatério Final da
Acreditacao.

Potenciar a investigacdo no ambito dos protocolos de
colaboracao estabelecidos com a UI &DE (Unidade de
Investigacao e Desenvolvimento em Enfermagem) e com a
Escola Superior de Enfermagem do Porto, através do Nucleo
de Investigacao de Enfermagem de Familia;

Sensibilizar os docentes para as candidaturas de projetos a

fontes de financiamento, nomeadamente a FCT e DRCTC
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A ESEnfPD continua a reconhecer que precisa de consolidar uma
pratica de investigacdao a médio prazo. No entanto, para que isso
aconteca, € imperiosa a qualificacdo dos docentes a nivel do
doutoramento. Contudo, atualmente e fruto dos protocolos
anteriormente referidos mantém-se em desenvolvimento o seguinte
projeto de investigacao:

“Modelo Dinamico de Avaliacdo e Intervencado Familiar: um
olhar apreciativo rumo a uma mudanca transformativa”

Este projeto surge da parceria institucional entre o Nucleo de
Investigacao de Enfermagem de Familia da Unidade de Investigacao
da Escola Superior de Enfermagem do Porto com a Universidade dos
Acores - Escola Superior de Enfermagem de Ponta Delgada.

Finalidade:

Contribuir para o desenvolvimento das praticas de
enfermagem no contexto dos Cuidados de Saude Primarios,
sustentadas por um referencial tedrico-metodoldgico em que a
familia constitui-se como alvo e unidade de intervencao.

Objetivos gerais:

- Ampliar as categorias das dimensdes do Modelo Dinamico de
Avaliacao e Intervencao Familiar, nos seus dominios avaliativos e de
intervencao;

- Avaliar o impacto da formacdo nas competéncias dos enfermeiros
na Avaliacao e Intervencao Familiar sustentada pelo Modelo

Dinamico de Avaliacao e Intervencao Familiar;
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- Avaliar o impacto da aplicacao do Modelo junto das familias,
identificando os ganhos em salde sensiveis a intervencao dos
enfermeiros.

Responsavel pelo projeto na Escola Superior de Enfermagem
de Ponta Delgada: Professora Carmen Maciel Andrade: Licenciada
em Enfermagem; Especialista em Enfermagem Comunitaria; Mestre

em Educagao; Doutoranda em Ciéncias de Enfermagem

Para além disto, prevé-se o desenvolvimento de um outro
projeto de investigacao “Facilitando o quotidiano dos
cuidadores informais: avaliacdo do impacto da utilizacdo do
Modelo de Apoio a Mestria do Cuidador Informal (MAMCI)”
Cujos responsaveis sao o Professor Doutor Helder Rocha Pereira:
Licenciado em Enfermagem; Especialista em Enfermagem
Comunitaria; Mestre em Educacao e Doutor em Ciéncias de

Enfermagem e a Mestre Carmen Andrade.

Finalidade do projeto :

- Avaliar o impacto da utilizacao do MAMCI, junto dos prestadores
de cuidados familiares, membros da familia dependentes e
enfermeiros.

Etapas do projeto:

Primeira etapa — Desenvolver um software organizado em funcgao
da matriz do MAMCI com o propodsito de facilitar a utilizacdo do
Modelo, documentar os cuidados e de gerar informagao para a

producdo de indicadores em salde (etapa em curso).
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Segunda etapa — Implementar a utilizacago do MAMCI na pratica
clinica dos enfermeiros numa unidade de Cuidados Domiciliarios.
Terceira etapa — Descrever o impacto da utilizacggo do MAMCI
através:

i) De indicadores epidemioldgicos, de prevencao de risco e de
ganhos em salde sensiveis aos cuidados de enfermagem
(auto-eficacia, sobrecarga, conhecimentos e capacidades,
UPP, Quedas, entre outros);

i) Da satisfacao dos clientes face aos cuidados prestados; iii) da
satisfacao dos enfermeiros;

iii) De alteracOes introduzidas na reorganizacao da pratica clinica.

Projeto de investigacao Aleitamento Materno na Regido
Autonoma dos Acores — Estudo da prevaléncia da iniciacéo e
continuagcdo até aos 12 meses de vida, em parceria com a

Ordem dos Enfermeiros e instituicoes de salide da RAA

Estima-se, a curto prazo, em virtude dos processos formativos dos
docentes, um aumento da motivacao para o desenvolvimento de
investigacao e, consequentemente, uma maior producao e difusao
cientificas, de forma a consolidarmos a pratica de investigacdao. No
entanto, entendemos que apesar de comecarem a estar reunidas,
nesta UO condicdoes para um maior incremento da investigacao
existem, agora, mais constrangimentos para a realizacao da mesma,
relacionadas, nomeadamente, com o cumprimento das orientacoes

reitorais sobre 0 aumento da carga letiva semanal dos docentes.
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Quadro 3.78 - Previsao do Nimero de Projetos de Investigacao

em Curso, por Fonte de Financiamento

NUmero Valor (em
euros)

Projetos Financiados pela FCT 0

Projetos Financiados pela DRCTD 0

Projetos Financiados por Fundos 0

Europeus

Projetos Financiados por Outros 0

Fundos

A Escola, para o ano de 2014 prevé a publicacao cientifica tal
como estipulado no Quadro 3.79, o que demonstra claramente o

aumento da motivacao dos docentes neste campo.

Quadro 3.79 — Previsao do Numero de Publicactes

Designacao Numero
Livros 1
Capitulos de Livros 5
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 4

195



Artigos em Revistas nao Indexadas pelo ISI 0]

Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias 2
Cientificas
Documentos de Trabalho (Working Papers) 0]

4.12.2.3 A extensao cultural e a prestacao de servicos

Na area do Extensdo Cultural e a Prestacdo de Servicos, 0s
objetivos da ESEnfPD sao:

e Dar continuidade a participacado em projetos de
desenvolvimento comunitario e de valorizacao das culturas
locais, no dominio da saude, em parceria com outras
instituicOes/associacoes de saude, educacao e autarquias;

e Estimular a definicdo de areas de prestacdo de servicos a

comunidade, publicitando-as no sitio da Escola;

Atividades previstas para 2014:

e Continuar a colaborar com o Instituto para o Desenvolvimento
dos Acores (antigo instituto de Acao Social) em programas de
formacao;

e Colaborar na formacao aos cuidadores informais da Associacao
Alzheimer Acores (ALZA);

e Continuar a colaborar com a Plataforma Saude e Cidadania

(que tem a sua sede na Escola);
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e Continuar a colaborar com o Gabinete de Apoio ao Jovem de
Rabo de Peixe (Protocolo assinado entre a UAc e a Secretaria

Regional da Juventude);

Continuar a colaborar com a Cruz Vermelha Portuguesa
(Delegacao de S. Miguel) no apoio aos peregrinos do Senhor

Santo Cristo;

Continuar a colaborar com a AMI (Delegacao de S. Miguel) na
divulgacao e sensibilizacao deste organismo junto das
comunidades;

Dar respostas as solicitacOes por parte de outras instituicoes

de educacao/formacao, de solidariedade da ilha de S. Miguel
em assuntos relacionados com educacao sexual e estilos de

vida saudaveis;

Continuar a dar resposta as solicitacdes dirigidas a Escola,
nomeadamente para Encontros, Conferéncias ou outros
eventos formativos;

Participar em atividades de ambito social e de salde a nivel da

comunidade, nomeadamente na comemoracao do Dia Mundial
da Saude, do Dia da Diabetes, do Dia da Crianca, do Dia da

Alimentacao;

Continuar a reavaliar e estabelecer novos protocolos de
parceria com outras instituicbes e entidades para a
diversificacao da atividade formativa, para o desenvolvimento

da investigacao e mobilidade de estudantes;
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Neste momento, nao se configuram contrapartidas (nem
mesmo monetdrias) da colaboracdo da Escola com estas
instituicdes, no entanto, a realizacao das mesmas contribuem para a

missao da escola e para a sua visibilidade.

A Escola Superior de Enfermagem de Ponta Delgada, através
do Nucleo Técnico Cientifico de Enfermagem do Adulto e do Idoso
(NTCEAI) prevé a publicacdo de uma coletdnea derivada dos
trabalhos apresentados no I Congresso de Enfermagem do Adulto e
do Idoso e com a integracdao de outras tematicas relacionadas com

a pessoa idosa.

4.12.3 — Recursos

4.12.3.1 - Recursos Humanos
Fazem parte, atualmente, do corpo docente da Escola em
Regime de Tempo integral 19 docentes, sendo 18 docentes da area
cientifica de enfermagem e 1 docente da area cientifica de
psicologia;

a) O docente da area cientifica de psicologia entregou a sua
tese de doutoramento em Comunicacdao em Salde e

aguarda defesa da mesma;
b) Dos 18 docentes da area cientifica de enfermagem, 3
sao doutores nesse campo; 2 aguardam defesa de tese
de doutoramento em Educacao; 1 vai entregar a tese de

doutoramento, na area cientifica de enfermagem até ao
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final de 2013 e um outro docente perspetiva entregar a
tese, em ciéncias da educacdo, no decorrer de 2014; 2
sao detentores do titulo de especialista do ensino
superior politécnico na area de enfermagem; prevendo-
se até ao final de 2013 o requerimento a admissao para
provas ao titulo de especialista do ensino superior na
area de enfermagem de 4 docentes.

c) Encontram-se a aguardar a aposentacao 2 docentes da
area cientifica de enfermagem

d) Ministram unidades curriculares ou médulos de unidades
curriculares do CLE 4 docentes de outros Departamentos
da Universidade dos Acores com formacao em areas

cientificas diversas, sendo 3 doutores.

Dos docentes da area da enfermagem, 5 sao equiparados a
assistentes, desenvolvendo a sua atividade em regime de tempo
integral mas que veem terminado o seu contrato com a UAc entre
31 de dezembro de 2013 e 9 de janeiro de 2014 (4 docentes) e o
outro a 31 de margo de 2014.

Para além do corpo docente, a estabilidade do pessoal
administrativo torna-se fundamental. Neste momento, a ESEnfPD
conta apenas com dois elementos a tempo inteiro, 0os quais se
encontram no limite das suas capacidades para dar resposta as
solicitacbes desta unidade organica, nao se perspetivando a
possibilidade de qualquer contratacao.
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Em relacao ao pessoal auxiliar, e sobretudo durante os periodos

tedricos, a presenca de 4 funcionarios podera tornar-se insuficiente

para a manutencdo da seguranga e para 0 apoio a estudantes e

docentes, tendo em conta que um deles se ausenta frequentemente

(uma vez que em simultaneo exerce fungdes de motorista e apoia a

UAc na area dos meios audio visuais).

Quadro 3.80 — Previsao do NUmero de Docentes/Investigadores

Designacao NUumero
Professor Coordenador 4
Professor Adjunto 10
Equiparado a Assistente ao abrigo 5

do artigo 6° do Regime Transitério

do Decreto -lei n.° 207/2009 de 31

de Agosto

Contratados a hora letiva para o 5

Curso de Licenciatura

Contratados em tempo parcial

para o Curso de Licenciatura

2 (1 docente contratada
ao departamento de HFSC
+ 1 docente para
orientacao de estudantes
no ambito do Ensino
Clinico de Cuidados de

Enfermagem ao Adulto e
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Idoso com problemas

psiquiatricos)

Quadro 3.81 — Previsao do Numero de Funcionarios

Designhacao Numero
Técnico Superior 0
Coordenadora Técnica 0
Assistente Técnico 2
Assistente Operacional 4

4.12.3.2 Recursos Materiais

O edificio da ESEnfPD, inaugurado no ano de 1982, foi
perspetivado tendo em vista o contexto e as necessidades sentidas
na altura. Ao longo dos anos, a Escola foi renovando as suas
instalagcdes, com alguns investimentos de reparacao. No contexto
atual, continuamos a deparar-nos por um lado com uma escassez
de espaco — uma vez que o numero de estudantes aumentou
significativamente — e por outro lado com alguns espacos
desaproveitados — resultantes da diminuicdo do numero de
funcionarios da secretaria e da ndo renovagao do contrato com o
parque grafico. Neste sentido, estdo-se a desenvolver estratégias

para uma melhor rentabilizacao do espaco, nomeadamente para a
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criacao de laboratdrios de pratica simulada, de acordo com a
deliberacao do Conselho de Administracao da A3ES, explanada no
Relatério Final de Acreditacdo do Curso de Licenciatura de
Enfermagem. Neste sentido reforca-se o ja referido nos anteriores
Planos de Atividades desta Escola, para a necessidade imperiosa de
execucao de obras, aguardando-se orcamentos por parte das
entidades responsaveis ja contactadas (Direccao dos Servicos
Técnicos da UAc).Atendendo a urgéncia da resolucao desta situagao
esperamos Vé-lo concretizado no ano de 2014.

Importa, também, referir a imperiosa necessidade de
substituicdo gradual do equipamento informatico e audio visual,
dado a sua vida util ter ja terminado ou estar em termo.

Os equipamentos especificos necessarios a area de
enfermagem sao, essencialmente, todos aqueles que se relacionam
com os laboratorios e material de simulacdao adequado e atualizado,
no sentido de uma aprendizagem simulada e de uma pratica e
desenvolvimento de competéncias técnicas que permitam uma

maior seguranca na prestacao de cuidados por parte dos estudantes

Relativamente a material sera necessario adquirir: 1 modelo
pediatrico para simulacdo de administracdao de vacinas; 1 modelo de
adulto, computorizados, para simulacado de técnicas e
procedimentos invasivos de enfermagem, substituir os modelos de
adulto e de crianca para o Suporte Basico de Vida; adquirir material
necessario a criacao de um laboratério de comunicagao/interacao

com o cliente e de técnicas de relaxamento, a saber: instalacao de
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espelho unidirecional, sistema de som unidirecional, material
audiovisual (televisao, leitor de DVD, maquina de filmar, microfone,
mesa, cadeiras normais, cadeira reclinavel, marquesa e tapetes para
relaxamento).

Por outro lado a Escola continua a ter que investir na
atualizacao do acervo bibliografico. Acresce a necessidade de
subscrever base de dados CINAHL, onde estao inseridas as revistas
eletronicas mais importantes no mundo para a area da enfermagem.
Estes dois ultimos aspetos surgem da necessidade premente de
responder as recomendacdes do Conselho de Administracao da
A3ES, aquando o relatorio final da acreditacago do Curso de

Licenciatura em Enfermagem.
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ANEXO

21/06/12 CEF/0910/27976 — Inteng&o de decisao do CA (Pali) - Ciclo de estudos em funcionamento

CEF/0910/27976 — Intengao de decisao do CA (Poli) -
Ciclo de estudos em funcionamento

Intengao de Decisao do Conselho de Administragao

1. Tendo recebido o Relatério Final de acreditagdo preliminar relativo ao ciclo de estudos
Licenciatura em Enfermagem

1. Following the analysis of the External Review Team final report related to the study cycle
Bachelor in Nursing Sciences

2. conferente do grau de
Licenciado

3. leccionado pela/o
Escola Superior De Enfermagem De Ponta Delgada

4. dalo
Universidade Dos Acores

5. 0 Conselho de Administragio da Agéncia de Avaliagio e Acreditagido do Ensino Superior, na sua reunido de
2012/05/10

6.tem a intengao de:
Acreditar com condigées, em discordiancia desfavoravel com a CAE

7. por um periodo de (em anos):
1

8. Condigdes (Portugués)
A cumprir no prazo de 1 ano:
O corpo docente deve cumprir os requisitos legais, sem prejuizo de uma consideragdo em concreto do plano de
formagédo do mesmo;

E, no prazo de 3 anos, de acordo com as condigbes da CAE:

Rever o plano de estudos, introduzindo o ensino clinico em cuidados aos idosos e, nas unidades curriculares,
rever a coeréncia entre objectivos, competéncias, conteudos, métodos, didacticas e avaliagdo;

Aumentar o acervo bibliogréfico da biblioteca na drea do ciclo de estudos;

Desenvolver as infraestruturas;

Integrar os docentes em projectos de investigagao e actividades de desenvolvimento profissional no ambito do
ciclo, apresentando publicagdes em revistas com “peer-review”;

Implementar o procedimento de avaliacédo do desempenho dos docentes no ambito da qualidade;

Melhorar a qualificacdo académica e profissional do pessoal ndo docente.

9. Fundamentacgao (Portugués)
O Conselho de Administragao decide acreditar o ciclo de estudos, com condigoes, por 1 ano, em concordadncia
com a fundamentagdo da Comissdao de Avaliagao Externa e em discordancia com o periodo recomendado.

9. Justification (English)
The Administration Council decides to accredit the study cycle, with conditions, for a period of 1 year, in
accordance with the reasons of the External Review Team and in disagreement with the recommended period.

Conditions to fulfill in 1 year:

www,a3es.plisifiportal .php/process_form/print?processld=34f82b2f-ad9e-4967-53a1-4d21f189f8... 1/2
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5. Servicos de Apoio

5.1 Servigcos Administrativos

5.1.1 — Missé&o e estrutura

Nos termos do artigo 2.° do Regulamento Organico da Diregao
dos Servicos Administrativos, aprovado pelo Despacho n.0
9236/2011, publicado no Diario da Republica, 2.0 Série, n.0 141, de
25 de julho, a Direcao de Servicos Administrativos tem por missao
assegurar uma eficiente gestdao administrativa dos recursos

humanos, financeiros e materiais da Universidade dos Agores.

A Direcao dos Servigos Administrativos compreende:

Diregdo de Servigos Admnistrativos

Uridade Econdmica e Financeira

Sactar da Aquizipies 8 Patrindnio

205



5.1.2 — Atribuicoes

Nos termos do n.° 1 do artigo 5.°© do Regulamento Organico
da Direcao dos Servicos Administrativos, aprovado pelo Despacho
n.° 9236/2011, de 25 de julho, compete a Unidade Econdmica e

Financeira:

a) Preparar e acompanhar a execugao do orcamento;

b) Preparar os documentos de prestacao de contas a submeter ao
Conselho de Gestao;

c) Elaborar periodicamente os relatorios sintese da evolucdao
economico--financeira da Universidade;

d) Acompanhar e reportar periodicamente a evolucao econémico--
financeira dos orcamentos dos Orgdos da Universidade, das
Unidades Organicas e das Direcoes de Servicos (distribuicao interna
do orcamento);

e) Acompanhar e reportar periodicamente a evolucao dos encargos
gerais da Universidade;

f) Garantir o cumprimento das obrigacdes fiscais da Universidade;

g) Proceder ao registo contabilistico de todos os movimentos
patrimoniais e de resultados;

h) Garantir a observancia das disposicOes legais, incluindo a

respetiva cabimentacao prévia;
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i) Elaborar e processar o pedido de libertagao de créditos e preparar
o respetivo expediente;

j) Controlar os fundos de maneio;

k) Elaborar as reconciliagdes bancarias mensais;

|) Efetuar os competentes registos e assegurar o0s respetivos
depositos de todas as receitas da Universidade;

m) Efetuar os pagamentos autorizados.

De acordo com o n.° 1 do artigo 6.° do mencionado

Regulamento, compete a Unidade de Gestao de Projetos:

a) Dar apoio técnico de natureza administrativa e financeira na
elaboracao de propostas de candidatura;

b) Proceder a cabimentacao das despesas dos projetos;

c) Assegurar a organizacao administrativa e financeira dos projetos,
acompanhando a respetiva execucao;

d) Assegurar a prestacao de contas as entidades financiadoras dos
projetos;

e) Elaborar informacdes e pareceres de caracter econdmico e

financeiro no ambito dos projetos.

Compete ao Sector de Recursos Humanos da Unidade de
Gestao de Recursos Humanos e Patriménio, nos termos do n.° 2 do
artigo 7. do Regulamento Organico da Direcao dos Servicos

Administrativos:
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a) Preparar e instruir processos administrativos de pessoal, emitindo
pareceres e informagdes conducentes a tomada de decisao;

b) Instruir os processos relativos a niveis remuneratérios, faltas e
licencas e elaborar os respetivos mapas do pessoal;

c) Elaborar o plano de formacao do pessoal e assegurar a sua
realizacao nas diversas entidades credenciadas para o efeito, bem
como 0 seu acompanhamento;

d) Elaborar a lista de antiguidade do pessoal, bem como o balango
social;

e) Promover e acompanhar o processo de avaliacao de
desempenho;

f) Preparar as decisdes em matéria de gestdo previsional de
efetivos;

g) Processar as remuneracoes e outros abonos devidos ao pessoal;
h) Instruir os processos relativos aos beneficios sociais do pessoal e
seus familiares;

i) Registar, organizar e apoiar os processos relativos a realizacao de
CONCUrsos e provas com vista a progressao na carreira de todos os
trabalhadores da Universidade;

j) Controlo de assiduidade e pontualidade do pessoal da
Universidade;

k) Registo e controlo de toda a correspondéncia entrada e saida.

Ao Sector de AquisicOes e Patrimonio da Unidade de
Gestao de Recursos Humanos e Patrimdnio, compete nos termos do

n.° 3 do artigo 7. do Regulamento Organico:
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a) Organizar os processos de empreitadas e de aquisicao de bens e
servicos de acordo com a legislagao em vigor;

b) Garantir a observancia das disposicoes legais e respetiva
cabimentacao prévia;

c) Gerir adequadamente todos os contratos da Universidade,
nomeadamente no que respeita a prazos, atualizacdes de precos,
prorrogagoes, renovagoes e cessacoes;

d) Coordenar e manter atualizado o inventario dos bens mdveis e
imdveis da Universidade nos termos da legislagao aplicavel;

e) Assegurar a adequada gestao de stocks;

f) Conduzir os processos de locacao, aquisicao e alienacao de

imoveis.

5.1.3 — Objetivos e Estratégias

A elaboracao do Plano de Atividades da Direccao dos Servigos
Administrativos para 2014 foi norteada pela necessidade de
proceder ao continuo desenvolvimento e melhoria da eficiéncia e da
qualidade dos servicos prestados, tendo em conta os objetivos
estratégicos da Reitoria, bem como as exigéncias decorrentes da Lei
n.0 8/2012, de 21 de fevereiro (Lei dos compromissos e dos

pagamentos em atraso).
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Os grandes objectivos e estratégias para 2014 da Direccao dos
Servicos Administrativos sao:

e Continuacao da melhoria dos procedimentos administrativos, quer
em termos financeiros quer em termos de processos de pessoal;
Manutencao da garantia da prestacao atempada de todas as
informacgdes decorrentes da lei, quer em matéria financeira quer
em matéria dos recursos humanos;

Continuacao da introducao de mecanismos de controlo interno
mais rigorosos, com definicao clara das tarefas de cada
interveniente nos processos;

Continuacao da modernizacao e simplificagao de Procedimentos,
consubstanciada no processo de revisao de procedimentos
administrativos, substituindo os circuitos documentais por
processos informaticos, de modo a diminuir os custos de
funcionamento e agilizar os procedimentos que facultem a
racionalizacdo de meios, aperfeicoem o controlo e a transparéncia
e aumentem a produtividade do trabalho;

Implementacao da pagina dos Servicos Administrativos na pagina
Web da Universidade dos Acores;

Reducao de custos relativos ao funcionamento do servigo;
Continuacao do processo da articulacao entre os Servicos e 0s
Polos Universitarios, no sentido da uniformizacao de
procedimentos mediante o0 envolvimento dos respectivos
responsaveis administrativos nos processos de decisao, com
introducao de mecanismos para uma maior e melhor comunicacao

com 0S mesmos.
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5.2 - Servicos Académicos

5.2.1 - Introducéao

A semelhanca dos anos anteriores, apresentamos, com este
documento, o plano de atuacao, obijetivos, projetos e atividades a

prosseguir no ano de 2014.

Salientamos que o plano de atividade para 2014 é fruto de um
trabalho conjunto, ndao é exclusivo da direcao dos servicos
académicos, esta direcao contou, como sempre, com a participagao
ativa de todos os funcionarios, tendo-se colhido sugestoes, ideias e
contributos diversos, considerando a experiéncia de cada um em

todos os processos executados pelos servicos.

5.2.2 - Atividades para 2014

Para o ano de 2014, e sem prejuizo das tarefas habituais dos

servicos, estao previstas as seguintes e principais acoes:

1) Proceder a preparacdo e correcao dos dados para a
exportacao dos dados para o programa RAIDES do ministério,
de acordo com as novas exigéncias impostas pelo programa;

2) Concluir a preparacao do modelo dos suplementos ao diploma

dos novos cursos;
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3) Diligenciar, com a Reitoria, a publicacdo em Diario da
Republica dos modelos a utilizar na emissao das Cartas de
Curso;

4) Preparar as inscricoes do 2° semestre;

5) Manter a gestao dos recursos humanos dos servicos,
privilegiando a partilha de competéncias pelos funcionarios
das mesmas areas de trabalho;

6) Manter a gestao integrada do trabalho dos servicos entre as
duas delegacgoes dos SA;

7) Preparar o programa CSS — net, para que o mesmo torne
exequiveis as candidaturas locais no modelo pretendido (on-
line);

8) Garantir o processo das inscricoes para os maiores de 23
anos;

9) Criar um balcdo eletrénico (sistema de tickets), a fim de ser
utilizado para as duvidas e informagdes solicitadas pelos
alunos;

10) Promover, sempre que possivel, a valorizacao dos
funcionarios através da solicitaggo de formacao mais
especifica para as aplicacdes informaticas ou outras de
caracter mais geral, que permitam aumentar a produtividade
do trabalho;

11) Preparar o /ink de informagdo aos SASUA, que contém a
lista em tempo real dos alunos bolseiros com propinas em
atraso;

12) Preparar as matriculas (renovagoes e novos alunos);
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Acompanhar, em conjunto com a Prd-Reitoria, a
aplicacao dos inquéritos aos alunos;

14) Concluir a atualizacao do manual de procedimentos do
SA, considerando os varios processos executados pelos
servicos;

15) Colaborar na preparacao/cedéncia de informacao
necessaria para plataforma “Sistema Integrado da
Universidade dos Acores”;

16) Colaborar na gestao do processo de cobranca de
propinas, cedendo todas a informagdao necessaria dos alunos
devedores;

17) Disponibilizar em tempo real na pagina dos servicos,
para consulta dos alunos, o estado do atendimento on-/ine,
para que os alunos, nas alturas de maior afluéncia, possam
verificar se ainda podem deslocar-se aos servicos ou nao,
mediante o nimero de senhas retiradas;

18) Diligenciar a preparacao do /ink dos alunos matriculados

para o Banif (atribuicao dos cartdoes de estudante 2014/2015);

19)
20)

Preparar o Guia do Aluno para 2014/2015;
Preparacao dos Horarios para 2014/2015.

5.2.3 - Calendarizacao das Atividades

Atividade

Data prevista de execucéo
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1) Preparacao do RAIDES

Em data a anunciar pela DGES

2) Conclusao do modelo suplementos
ao diplomas (novos cursos)

janeiro de 2014

3) Preparagao das inscri¢des 2°
semestre

fevereiro de 2014

4) Preparacao dos modelos das cartas
de curso, para publicacao em DR

janeiro de 2014

5) Gestao dos recursos humanos
(partilha de competéncias)

durante todo o ano de 2014

6) Gestao integrada dos SA

durante todo o ano de 2014

7) Preparacao das candidaturas locais
(CSS)

julho de 2014

8) Preparacao das inscricoes dos
Maiores 23 anos

margo/abril de 2014

9) Criacdo de um balcdo eletrénico

margo/abril de 2014

10) Formagao dos funcionarios

durante todo o ano de 2014 e
mediante as possibilidades

11) Preparacao do /ink para os SASUA

inicio do ano letivo 2013/2014

12) Preparagao das matriculas
2014/2015

julho/setembro de 2014

13) Colaboragao na plataforma
“Sistema Integrado da Universidade
dos Acores”

durante o ano de 2014

14) Conclusao do manual de
procedimentos dos servigos

margo/abril de 2014

15) Colaboragao no processo de
cobranca de propinas em atraso

durante o ano de 2014

16) Colaboragao na aplicacao dos
inquéritos aos alunos

Durante o ano letivo de 2013/2014

17) Preparagao do link dos alunos
matriculados para o Banif

julho/setembro de 2014

18) Preparacao do Guia do Aluno para
2014/2015

fevereiro de 2014

19) Preparagao dos Horarios para
2014/2015

julho de 2014

20) Implementacao na pagina dos
servicos de um menu com a
informacgao do estado do atendimento
NOS Servicos

margo/abril de 2014

5.2.4 - Consideracdes Finais




Muito embora, os servicos contem com o apoio vital de todos
os funcionarios no empenho para a prossecucao dos objetivos
tracados, nao poderemos garantir o cumprimento integral de todas
as metas propostas, uma vez que algumas das iniciativas
apresentadas, que permitirao agilizar procedimentos e reduzir
timings de espera perante alunos, dependem de outros servigos,
que ditarao a sua execugao ou nao.

Desta forma, alguns trabalhos ainda se mantém para
execucao em 2014.

O cumprimento do plano passa igualmente pela manutencao
do numero de funcionarios dos servicos, considerando que em
2011, 2012 e 2013 os servicos ja perderam quatro funcionarios,
cuja auséncia provocou transtornos inevitaveis no trabalho, na
medida em que as tarefas anteriormente executadas pelos
funciondrios, agora ausentes, estdo a ser garantidas, em
acumulagao, pelos restantes funcionarios, contudo com muitas
dificuldades, implicando constrangimentos na eficacia da resposta
dos servicos as varias solicitacdes dos alunos.

Como alternativa, e a semelhanca do ano anterior, solicitamos
aos orgaos de chefia a andlise da possibilidade de serem
desbloqueados internamente de outros servicos da Universidade
funcionarios, que possam exercer fungoes nos SA.

Por dltimo, para 2014, continuaremos a primar por uma
melhor organizacao interna, visando a melhoria progressiva do
nosso trabalho e conciliando os nossos objetivos com as metas

tracadas pela Reitoria da Universidade dos Agores.
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5.3 - Servigcos de Documentacao

5.3.1 - Misséao e objetivos

Segundo o Artigo 108° dos Estatutos da Universidade dos
Acores homologados em 22 de Dezembro de 2008, “Os servigos de
documentacdao exercem as suas atribuicoes nos dominios da
recolha, tratamento e difusao da documentacao e informagao com
interesse para o ensino e a investigacao cientifica empreendidos na
Universidade, bem como nos da coordenacao técnica e integracao
funcional das bibliotecas nela existentes ou a criar.”

Com uma equipa de 16 funcionarios efetivos na Biblioteca
Central (um a aguardar a aposentacao), desde o pessoal técnico
superior ao assistente operacional ou de suporte, praticando um
horario prolongado durante o ano letivo (até as 21:00h nos dias
Uteis e ao Sabado das 10:00h as 16:00h), cumprimos essa missao o
melhor que nos é possivel, otimizando os recursos disponiveis,
apesar das limitacdes existentes, sempre com a visao de
oferecermos mais e melhores servicos, ao nivel das instituicoes
congéneres, pelo menos, no todo nacional, com especial incidéncia
nos recursos eletronicos, nas tecnologias da informacao e da
comunicacdo, em especial, atendendo a condicdo insular.
Desempenhamos ainda um papel social na igualdade de acesso ao
conhecimento, uma fungdo pedagdgica na formacao de utilizadores

/ literacia informacional, somos responsaveis pela gestdo e
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preservacao do patrimonio documental da Instituicdo, estamos
abertos a sociedade em geral. A vertente das relagdes internacionais
assume igualmente uma importancia crescente, com a difusao dos
conteldos cientificos produzidos pela comunidade académica
através do Repositério da  Universidade dos  Acores
(http://repositorio.uac.pt/), o servico de intercambio das edicdes da
UAc, o Pdlo Americano - American Corner e o Centro de
Documentacao Europeia (CDE), além da participacao/colaboracao
em programas da Unidao Europeia de Aprendizagem ao Longo da
Vida — Staff Mobility (ERASMUS - “outgoing” e “incoming”).

5.3.2 - Nota explicativa

A l0gica, e a teoria, sera o ciclo de gestdao anual de um
organismo, independentemente da sua dimensao, organizar-se com
base nos seguintes documentos: - plano de atividades/orcamento,
relatorio de atividades (DL n° 183/96 de 27 de Setembro, e os
proprios Estatutos da UAc). Um plano de atividades sem
enquadramento financeiro (quando o investimento, por diminuto
que seja, se torna imprescindivel, tanto a introdugdo de algum tipo
de inovacao ou melhoria nos servigos prestados, como a propria
manutencao da qualidade exigida a uma biblioteca universitaria, em
particular, pelos varios ciclos de ensino) tera, assim, muitas
limitagdes, mas, sendo Util sobretudo numa perspetiva
administrativa, de gestao interna, cumprimos o objetivo o melhor

que nos é possivel no presente enquadramento critico, embora
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mantendo sempre a esperanca de surgir uma oportunidade de

algum investimento nas areas apontadas.

5.3.3 - Aquisic0Oes - atividades

5.3.3.1 Aquisicao de bens

5.3.3.1.1 - Recursos bibliograficos

e Suporte papel: aquisicao de bibliografia para o fundo geral da
Biblioteca Central - reposicao de exemplares extraviados ou
danificados, atualizacado de obras de referéncia, assinatura de
periddicos (sobretudo em lingua portuguesa, das areas das
Humanidades, mais carenciadas, e das Ciéncias da Saude), obras
didaticas ndo compradas pelos Departamentos mas solicitadas pelos
alunos, assim como exemplares dos manuais mais procurados.

e Suporte eletronico: assinatura de algumas publicacoes periddicas
ou bases de dados especializadas; aquisicao de ebooks junto de um
distribuidor ou editor vocacionado (inclusive para podermos

implementar o servico de empréstimo de livros eletrdnicos).

5.3.3.1.2 - Ferramentas e utensilios

¢ Item relacionado com a rubrica dos equipamentos (maquinaria de
encadernacao e restauro): - apds um levantamento das condicdes
exequiveis que ainda falta criar no sector de Reprografia,
Encadernacao e Restauro da Biblioteca Central, de forma a poder

corresponder com maior qualidade e rapidez as necessidades,
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otimizando as competéncias dos respetivos funcionarios, efetuar as
restantes diligéncias internas (junto dos Servicos Técnicos) e
compras. Com o livre acesso as estantes por parte dos utilizadores
(o sistema “self-service” € muito amigavel, mas, naturalmente,
degrada mais as publicacdes), e sem grandes possibilidades de
reposicao de exemplares ou de novas aquisicOes, este servico é

absolutamente vital nos SD.

5.3.3.2 - Aquisicéo de servicos

5.3.3.2.1 - Formacao e DeslocacOes-estadas

e Levantamento das necessidades de formacao dos funcionarios,
com um estudo, quer da oferta regional e nacional, quer de
eventuais oportunidades a criar, mesmo com 0s proprios recursos
da Instituicdo. Prioridade para novos servicos ou contelidos, como a
Web social, servico de referéncia online, novos conteldos na
formacao de utilizadores (inclusive, a distancia), etc.

e Garantir a presenca de um representante dos Servicos nas
principais reunides dos projetos nacionais do dominio a que a UAc
aderiu ou com primordial importancia para os SD, como, da FCT
(Fundacao para a Ciéncia e Tecnologia), a “B-on” (Biblioteca do
Conhecimento Online) e o "RCAAP” (Repositdrio Cientifico de Acesso

Aberto de Portugal).

5.3.3.2.2 - Software

219



. Relativamente a informatizacao do servico de
distribuicao/divulgacao das edicdes da UAc, que ja dispoe de uma
base de dados especifica em “Access” (criada no ano lectivo
2010/2011 por um aluno que, no ambito do Suplemento ao
Diploma, prestou trabalho voluntdrio na Biblioteca Central, e
parcialmente carregada por jovens do programa OTL no més de
Julho de 2011), se nao for conseguida uma colaboragao interna
adicional, recorrer ao “outsourcing” para a introducao das restantes
funcionalidades necessarias.

e Recurso a empresa proprietaria do software de gestdo de
bibliotecas utilizado nos Servicos de Documentacao (o
“BIBLIObase”) para auxiliar em novas e importantes tarefas de
gestdao das respetivas bases de dados bibliograficas: - controlo de
autoridades (autorias e indexacao das publicacoes); criacao de sub-
bases para, segmentando o catdlogo geral (jd muito extenso),
proporcionar melhor acesso a informacdao, com menos “ruido”, sem
perder a perspetiva global (possibilidade de pesquisa multi-base),
facilitando, ao mesmo tempo, operacoes de verificacao da qualidade
dos registos e inventario das existéncias.

Esta a tornar-se premente a prépria atualizacao do software
“BIBLIObase” (versao mais recente), a qual, alids, é condicao sine
gua non para a implementacao de algumas das funcionalidades
acima descritas.

Equacionar-se a negociacao de um contrato de manutencao deste
software com a empresa "BIBLIOsoft” sobretudo no sentido de,

sempre que necessario ou urgente, os SD poderem contar com tal
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apoio técnico, garantindo a permanente operacionalidade do
sistema, imprescindivel ao funcionamento dos SD.

e Seria ainda uma enorme mais-valia a aquisicao de um software
agregador de conteldos e pesquisa federada, ou seja, que cria um
ponto de acesso Unico a todos os recursos de informacao dos
servicos, como o catalogo bibliografico, o repositdrio, o sitio Web,
etc.

e Seria igualmente de estudar, a semelhanca do que esta a
acontecer em bibliotecas congéneres no Pais, a implementacao de

servicos moveis.

5.3.3.3 - Aquisicédo de equipamentos

5.3.3.3.1 - Vigilancia/seguranca e prevencao

e Ha anos que solicitamos aos Servigos Técnicos a elaboracao de um
plano de prevengao contra desastres, de seguranca e emergéncia,
apontando as fragilidades do actual edificio da Biblioteca Central,
respectivos equipamentos e espdlio, dai a urgéncia dos seguintes
investimentos: - sistema eficaz de video-vigilancia; aquisicao de
extintores com produto quimico adequado aos materiais de
biblioteca e arquivo; aparelhagem de som para comunicagao com o
publico distribuido pelas salas de leitura e gabinetes de estudo.

Em Junho de 2011 foi elaborado pela Arquiteta Catarina Pacheco
Vieira, de forma completamente gratuita, no ambito de um Curso de
Técnico Superior de Higiene e Seguranca no Trabalho, um “Plano de

Seguranca Interno” (seguranga contra incéndios) da Biblioteca
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Central, mas, embora tenha sido remetido aos servicos competentes

para o efeito, ainda nao foi implementado.

5.3.3.3.2 - Hardware

e Substituicao faseada, por prioridades, dos computadores pessoais
dedicados, tanto ao publico, como aos funcionarios e servigos, pois
o parque informatico (na generalidade, datado de 2005), para ser
rentavel, eficiente, corresponder as exigéncias crescentes no

dominio, esta a necessitar (urgentemente) de ser renovado. Alids,

sem equipamento informatico atualizado e ligacao a Internet com
uma boa largura de banda, nem se torna possivel rentabilizar o
enorme investimento realizado em recursos bibliograficos
eletronicos (como a “B-on”) e otimizar aqueles que se encontram
disponiveis em acesso livre na Web ou cedidos de forma gratuita
(como as bases de dados cientificas norte-americanas), além de
ficar em causa a eficiéncia das restantes tarefas do quotidiano, hoje
totalmente dependentes de um bom desempenho do hardware e da
rede informatica da Instituicao.

e Aquisicdo de alguns “e-readers” ou “tablets” (ha de precos
econdmicos no mercado e poder-se-ia tentar um apoio empresarial)

para a implementacao do servico de empréstimo de ebooks.

5.3.3.3.3 - Material de sinalética dos espacos
e Faz parte do material ainda em falta no apetrechamento do
presente edificio da Biblioteca Central. Considerando que em Janeiro

de 2007 foi orcamentado em cerca de 9.000 €, prevemos o
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montante de 10.000 € para esta rubrica, se possivel, com eventual

particdo em mais de um ano econdémico.

5.3.3.3.4 - Mobiliario de exposicao
e Assim como o material de sinalética dos espacos, constitui uma
caréncia do atual edificio, imprescindivel para a promocdo de

eventos e divulgacao dos recursos bibliograficos da Instituicao.

5.3.3.3.5 - Outro mobiliario
e Aquisicao de arquivadores de gavetas para arrumagao,
nomeadamente, do espdlio do Arquiteto Jodo Correia Rebelo,

depositado nos SD pela respectiva familia.

5.3.3.3.6 - Equipamento de ar condicionado independente

e Para o Arquivo Histdrico, pois a conservacao da documentacao de
arquivo exige uma temperatura mais baixa do que a que é mantida
nas Salas de Leitura e depdsitos de material impresso — solicitacao
ja apreciada pelos Servicos Técnicos em anos anteriores, mas ainda
nao correspondida.

e Para as instalacoes do Centro de Documentacao Europeia (CDE),
porque o sistema central nao consegue climatizar eficazmente essa

zona, bastante exposta a luz solar.

5.3.4 - Outras atividades

5.3.4.1 - Repositorio da Universidade dos Acores
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a coordenacao da Reitoria, aumentar o numero de
conteldos cientificos disponiveis em acesso aberto, promover o
auto-arquivo por parte dos docentes, investigadores e
Departamentos, avango do projeto esse que também depende da
aprovacao da politica institucional de depdsito da producao
intelectual da Universidade dos Acores.

Neste ambito, frisar a publicacdo no “Diadrio da Republica”
(Despacho n© 6951/2012 de 21 de Maio) do “Regulamento de
Politica de Validacao de Producao Cientifica da Universidade dos

Acores”.

5.3.4.2 - Arquivo Universitario da UAc

Na sequéncia de um trabalho iniciado na UAc ja ha alguns
anos (a semelhanca do que se passa a nivel nacional, sobretudo na
ultima década), primeiro, sé ao nivel do arquivo administrativo em
suporte papel, e, depois, também com o eletrénico, nomeadamente,
com a adogao do sistema de escritdrio “E-doc Link”, trabalho esse
que, no entanto, por circunstancias internas varias, tem sofrido
indmeros avangos e recuos, igualmente sob a coordenacao da
Reitoria, seria de toda a conveniéncia retoma-lo com um plano
consistente de acao, inclusive porque incide sobre um patriménio do
Estado, que, neste momento, através da Direcao-Geral do Livro, dos
Arquivos e das Bibliotecas (dependente da Secretaria de Estado da
Cultura) esta a ser avaliado no sentido de serem tomadas decisoes

quanto a sua gestao futura, de forma centralizada.
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Além de um questionario que foi lancado a todos os
organismos da Administracao Central, Administracao Local, Setor
Publico Empresarial e Administracdo Regional para avaliacao da
situacao arquivistica do Estado, nos dias 4 e 5 de Julho de 2013
realizou-se em Lisboa, por iniciativa conjunta da Secretaria de
Estado da Cultura, da FCT e da Universidade de Lisboa, um
Workshop sobre Arquivos Universitarios (para o qual a UAc foi
convidada a apresentar a situacao do respetivo arquivo
administrativo, s que, por inviabilidade financeira, nao foi possivel
estar  presente). Esse trabalho  prossegue (V. link

http://arquivosuniversitarios.fct.pt), inserindo-se na Resolugao do

Conselho de Ministros n® 12/2012, a qual aprovou o “Plano global

estratégico de racionalizacao e reducao de custos com as TIC na

Administracao Publica” no horizonte dos anos 2012-2016. Com vista

a sua implementacdo, foram contempladas 25 medidas de
racionalizacao, entre as quais se destaca a que se intitula “Central

eletronica de arquivo do Estado”, implicando a deslocalizagao dos

diferentes arquivos em papel das varias instituicoes publicas e o
aprofundamento da desmaterializacao, visando tornar o acesso aos
arquivos do Estado “facil, imediato e de baixo custo”, em termos
tecnoldgicos, recorrendo inclusive ao “Cloud Computing” na AP.
Essa medida, além das ja citadas entidades, envolve ainda a
Agéncia para a Modernizagdo Administrativa e a Direcao Geral do

Tesouro.
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Julgamos que o acima exposto transmite a importancia e a
urgéncia na UAc do desenvolvimento do complexo trabalho em

questao.

5.3.4.3 - P6lo Americano — American Corner*

Com as verbas das bolsas atribuidas pela Embaixada dos
Estados Unidos da América, continuar a desenvolver, sobretudo
dentro, mas também fora da Instituicdo, as atividades planeadas
com a mesma no ambito da divulgacao de informacao cultural,
politica e educacional desse Pais, assim como das bases de dados

norte-americanas da “eLibraryUSA” (http://elibraryusa.state.gov/).

*Protocolo assinado pela UAc em Novembro de 2010.

5.3.4.4 - Colaboracdo com a Biblioteca da Escola Secundaria
Domingos Rebelo (Ponta Delgada)*

Continuar a prestar o apoio solicitado por essa biblioteca
escolar (com novas instalagdbes em construcao), recebendo da
mesma a participacao de seus alunos em Atividades desenvolvidas
pelos SD (nomeadamente, no Pélo Americano).

*Protocolo assinado pela UAc em Abril de 2013.

5.3.4.5 - Apresentar superiormente uma nova proposta de
revisao/atualizacao do Regulamento dos Servigcos de
Documentacdo, e respetivo organograma, atendendo,
inclusivamente, a novas atividades, se forem disponibilizados os

meios imprescindiveis para o efeito.
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5.4 - Servigos Técnicos

5.4.1 - Missao

A Direcao dos Servicos Técnicos (DST) da Secretaria Geral da
Administracao da Universidade dos Acores (UAc) constitui um
conjunto funcional destinado ao apoio logistico e de manutencao
na Universidade, e é dirigida por um Diretor de servigos, conforme

os Estatutos da Universidade.

Os Servicos Técnicos tém como missdao a promocao do
desenvolvimento do espaco fisico da Universidade, edificios, espagos
exteriores e infraestruturas, a manutencdo estética e funcional e,

também, a higiene e a segurancga exterior dos Campi.

Os Servicos Técnicos, com sede em Ponta Delgada, apoiam as
Unidades Organicas e Servicos da UAc, bem como as iniciativas
promovidas pelos estudantes, atuando em diferentes areas
interdependentes umas das outras. Tal exige uma eficiente e eficaz
gestao dos recursos humanos e materiais postos a disposicao da
DST.

Com efeito, a diversidade e a quantidade de exigéncias que se
apresentam atualmente comprometem os Servicos Técnicos num
vasto leque de tarefas de preparacao, coordenacao e
desenvolvimento de agdes e instrumentos relativos as seguintes

areas:
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¢ Planeamento de obras,

e Fiscalizacao e acompanhamento das construgoes,
e Manutencao de edificios e infraestruturas,

e Seguranca e vigilancia,

e Manutencao de espacos exteriores,

¢ Audiovisuais,

o Eletricidade, eletronica e telecomunicacoes,

e Gestdo dos residuos toxicos,

e Controlo do parque de estacionamento,

e Gestao da frota de veiculos da UAc.

5.4.2 - OBJETIVOS E ESTRATEGIAS

O Plano de Atividades para 2014 foi elaborado no
cumprimento do respeito pelas exigéncias legais, bem como os
objetivos estratégicos da Reitoria e da Secretaria-Geral, visando
definir a estratégia, programar acdes e afetar e mobilizar os

recursos.

No processo de elaboracao deste plano fomentou-se a
participacao efetiva dos respetivos trabalhadores em fungoes
publicas, no sentido de serem atingidos os objetivos e estratégias
gerais abaixo discriminados. Também se deu relevancia ao esforco
continuo de desenvolvimento e melhoria da eficiéncia e da

qualidade dos servicos prestados, tendo subjacente o preceituado
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no Sistema Integrado de Avaliacao do Desempenho (SIADAP),

quanto as fases definidas para o Ciclo Anual de Gestao.

Todas as intervencdes sobre os edificios propriamente ditos ou
sobre infraestruturas de uso comum, independentemente de se
tratar de processos de instalagao, alteracao ou manutencao, sao

acompanhadas pela DST/UAc.

Por infraestruturas de uso comum deverao ser entendidas as

seguintes:

. Edificios;

. Elevadores;

. Equipamentos de AVAC;

. Videovigilancia;

. Detecdo de incéndios;

« Detecao de intrusao;

. Controlo de acessos;

« Grupos geradores;

. Postos de seccionamento;
. Postos de transformacao;
. Centrais telefdnicas;

. Redes de distribuicdo de eletricidade, gas e agua;

« Redes de saneamento.

O pedido de intervencoes a DST sera feito pelos diferentes
Departamentos, Unidades e Servicos utilizando, preferencialmente,

0 correio eletrdnico ou e-doc.
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As intervencdes realizadas pela DST, em data posterior a
conclusao da respetiva empreitada, em edificios ou em
equipamentos de uso comum, podem ser subdivididas em dois

grandes grupos, a saber:

. “Conservacao e manutencao” — grupo incluindo as
intervengdes que visam garantir a integridade das estruturas -
edificios propriamente ditos ou equipamentos de uso comum;
em principio, os custos que dai possam resultar s3o
suportados pelos orcamentos centrais;

. “Beneficiacbes” — grupo englobando as restantes intervencoes,
cujos custos podem ser imputados as Unidades/Servigos
sempre que se destinam a suportar atividades de investigacao
ou que correspondem a benfeitorias da propria

Unidade/Servico.
. Objetivos gerais

No ano de 2014, a DST continuara a promover a melhoria continua
de apoio logistico e de manutencao da Universidade dos Acores,

visando os atingir os objetivos gerais seguintes:

e Promover a elaboracao de estudos e orcamentos necessarios

as obras de remodelagdo ou requalificacdo dos edificios;

e Assegurar a organizacao e a caracterizagao técnica das agoes
de manutencao preventiva e curativa nos varios edificios, nas

respetivas infraestruturas e nos espacos exteriores;
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Propor, quando tal se justifique, a realizacao de contratos de

manutencao, conservagao e seguranca das instalagoes;

Assegurar a coordenacao das acOes/tarefas a executar nas

oficinas de manutencao da DST (e.g. carpintaria, eletricidade).

Primar pelo bom funcionamento do equipamento e dos

servicos de audiovisuais.

Propor planos relativos a intrusao, ao controlo de acessos, a
seguranca e a higiene e salde, na perspetiva da adequacao

dos novos projetos e das instalacdes existentes;

Promover e assegurar a inspecao e verificacao periddica de
todos os sistemas, equipamentos e instrumentos de seguranca

de uso geral;

Promover e zelar pelo cumprimento de procedimentos
adequados e seguros relativos a recolha dos diferentes tipos
de residuos (lixos), colaborando também com as unidades
organicas no cumprimento de metodologias que permitam a

recolha desses residuos de forma selecionada;

Assegurar e promover as acdes de manutengao, conservacao

e reabilitacao dos espacos verdes;

Controlar a qualidade dos servicos prestados no ambito da
higiene e saude (desinfestacdo e desinfecao das instalagoes e
espacos exteriores), da seguranca e vigilancia, da conservacao

de espacos verdes;
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e Promover e assegurar a adaptacao dos edificios e espacos,
tendo em atencao as caracteristicas dos utentes com
“mobilidade reduzida” ou “deficiéncia”, no cumprimento da

legislacao em vigor.

e Colaborar com a Pro-Reitoria para a Formagao ao Longo da
Vida e o Centro de Informatica na implementacao Plataforma
Moodle, na montagem de equipamento e redes de

comunicacao nos Campi e emissao de pareceres técnicos;

e Apoiar tecnicamente a divulgacao e rendibilidade de
instalagdes para aluguer, no campus de Ponta Delgada, como

meio de obtencao de receitas proprias.

5.4.3- ATIVIDADES PREVISTAS

Consciente de que o Plano de Atividades da DST depende em
muito da disponibilidade financeira da UAc, é imprescindivel tomar

as seguintes medidas durante o ano de 2014:

5.4.3.1- OBRAS

O principal objetivo no dominio das Instalacdes e
Infraestruturas do campus continua a ser o da conservagao e

reabilitacao do patrimédnio construido.
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Neste ambito, existem duas situacdes distintas na UAc: por
um lado, edificacbes antigas que necessitam de uma reabilitacao
urgente (edificios das Ciéncias Humanas e Sociais e da
Administracao); por outro lado, ha edificagbes mais recentes,
merecendo mais atencao e apoio no respetivo desempenho, isto no
que se refere a eficiéncia e eficacia dos equipamentos neles

instalados.

A definicao das intervencdes mais significativas em obras de
conservagao, beneficiacao e reabilitacdo, para o ano de 2014, sera

feita uma vez definido o Orcamento.

Em particular, pretende-se continuar a colaborar na integracao
de Alunos com necessidades especiais e pretendemos igualmente
promover a modificacao de espacos (rampas, portas) no sentido de
melhorar as acessibilidades a salas de aula e a Reprografia (edificio

das Ciéncias Humanas e Sociais).

Também, intervir na recuperacdao dos espacos verdes,
integrando-os num plano diretor do campus de Ponta Delgada, por
forma a ser salvaguardado o patrimonio natural e a ser integrado no
roteiro turistico da cidade de Ponta Delgada. Para isso, prevé-se que
seja elaborado e celebrado um protocolo com o Gabinete de
Arquitetura Understudio e a Camara Municipal de Ponta Delgada

(valor estimado da intervencao de 14.000,00€, no primeiro ano).

5.4.3.2 - MANUTENCAO E CONSERVACAO
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A DST tem como competéncias e objetivos assegurar o normal
funcionamento das instalacdes e equipamentos instalados nos
edificios que compoem os campi da UAc, pelo que desenvolve
trabalhos de manutencao e conservacao das instalacdes nas
seguintes valéncias: instalacdes elétricas, construcao civil, pintura,

serralharia, canalizacao, vidros e estores.

No que diz respeito as intervencdes em equipamentos, a sua
atuacdo enquadra-se no dominio dos elevadores, bombas e
sistemas de bombagem, compressores, ar condicionado (individuais
e sistemas centralizados) e grupos geradores de emergéncia

(contando com apoio externo).

Desenvolve também trabalhos na promocao da reabilitacao de
instalacdes, nomeadamente, no apoio técnico e acompanhamento

de obras nas especialidades de eletricidade e telecomunicacoes.
A definicdo das intervencdes mais significativas que a DST ira

levar a cabo em 2014 sera feita uma vez definido o Orgamento.

Porém, entre outras intervengdes destacam-se as seguintes:

e Reparacdo de ramais de abastecimento de agua publica (junto

ao Complexo das Ciéncia Exatas);

e Executar pinturas interiores e exteriores em edificios (e.g.,

Reitoria; Administracao);

e Reparar varias instalacbes sanitarias localizadas em varios

edificios;
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e Impermeabilizacdo de coberturas de edificios: Complexo de
Ciéncias Exatas (Departamento de Matematica); Complexo
Cientifico (soldadura de zincos na cobertura; substituicdo do
silicone e protecao da metalizacao dos elementos de ferro);
auditdrios norte e sul do Corpo de Anfiteatros (substituicao do
silicone e protecao da metalizacao dos elementos de ferro);

edificio das Ciéncias Humanas e Sociais;

e Reparacao e manutencao dos sistemas de ar condicionado dos
varios edificios: e.g. Reitoria, Corpo de Anfiteatros, Biblioteca
Central (Ponta Delgada), edificios C e Interdepartamental

(Angra do Heroismo) e sede do DOP (Horta);

e Revisao de pintura em maquinas exteriores de ar

condicionado.

e Reparagoes interiores e exteriores do edificio da Administracao
e Arquitetura - reparacao muito urgente de fissuragao de
colunas e vigas de cimento e sua protecao com tinta; pintura
geral exterior e interior; sinalética; adaptacao da entrada de
acesso aos Servicos Académicos para pessoas portadoras de
deficiéncia; remodelacdao e adaptacao das casas de banho da

Administracao e da parte da Arquitetura;

e Remodelacao dos Anfiteatros B e C (pavimento, paredes,
teto);

e Substituicdo das escadas de emergéncia da Escola Superior de

Enfermagem de Ponta Delgada;
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e Melhoramento da iluminacdo interior dos edificios antigos,
substituindo luminarias ferromagnéticas por eletronicas (123

fase: Ciéncias Humanas e Sociais, Reitoria, Administracao);

e Reparacdo dos estores e cortinas das Ciéncias Humanas e

Sociais e Complexo Cientifico;

e Reparacao dos tetos falsos do Complexo Cientifico (acessos

para a manutencao do ar condicionado);

e Revisao geral e respetiva reparacao das cadeiras do Complexo
Cientifico e dos Servicos de Documentacao, destinadas aos

alunos e publico em geral;

e Reparar os elevadores avariados nos trés campi (e.g.
Complexo Cientifico, Corpo de Anfiteatros, Ciéncias Humanas)

e pedir a sua inspecao.

5.4.3.3 - SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE

Em termos de Seguranca, Higiene e Salude pretende-se
continuar, ao longo do ano de 2014, a zelar pela seguranca das
pessoas, edificios, espacos e bens, através da preparagao,
coordenacao, implementacao e desenvolvimento de acgdes de

planificacdo de seguranca e vigilancia.

Neste sentido, a DST tem como principal objetivo, face a
eventual ocorréncia de qualquer sinistro ou situacao de emergéncia,

minimizar os potenciais riscos sobre as pessoas, bens e ambiente,
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através de uma adequada difusao de sistemas de alarme e alerta,
de um eficiente apoio a evacuacdao de pessoas de eventuais areas
sinistradas ou em risco, e de preparacao das condicdes minimas
para eventuais intervencdes de meios de socorro externos, de
acordo com as situacdes de sinistro e/ou emergéncia que

eventualmente ocorram.

A definicdo das intervengdes mais significativas que a DST ira
levar a cabo em 2014, sera feita uma vez definido o Orgamento,
dando-se preferéncia a medidas de seguranca no ambito da lei

vigente, a saber:

e Dotar os edificios de planos de emergéncia e evacuagao;

e Reparar, substituir e manter o equipamento das centrais de
detecdo de incéndio e de intrusdao nos edificios do campus de
Ponta Delgada (Ciéncias Exatas, Servicos de Informatica,
Administracao, Servicos Académicos, Ciéncias Humanas e
Sociais; Biblioteca Central; Corpo de Anfiteatros; Complexo
Cientifico)

e Promover simulacros (obrigatdrios por lei), desde que haja
plano de emergéncia e evacuacao;

e Promover medidas para acessibilidade de pessoas com
mobilidade condicionada;

e Controle do estacionamento indevido de viaturas;

e Estudar a centralizacao do sistema de gestao técnica num
gabinete da DST. Centralizacao de todo o equipamento de

AVAC, disperso por varios edificios, estando ainda
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inoperacional pela inexisténcia de terminal de gestdo. Tal
permitird assim monitorizar todos os equipamentos obtendo-
se maior conforto nos edificios, menor custos de exploragao e
detetar possiveis avarias. Este servico técnico depende da

contratacao dos servigos de um Engenheiro acreditado;

e Reparar e centralizar no CCTV o sistema de controlo de todas
as centrais de detecao de incéndio, quer para o Vigilante, quer

para os Bombeiros.
5.4.3.4 - GESTAO DE RESIDUOS
Pretende-se atingir os objetivos seguintes:

e Promover e dinamizar a recolha de residuos, incluindo os
residuos laboratoriais perigosos, RSU, RC e REEE, bem como o
transporte dos mesmos quer pela viatura da DST, quer por

empresas especializadas (e.g., firma Azormed);

e Substituicao dos contentores de lixo que se encontram

danificados (a pedir colaboragcao a CMPD);

e Manter atualizado o registo dos lixos produzidos na UAc no
SRIR.

5.4.3.5 - ELETRICIDADE E TELECOMUNICACOES

Ao longo do ano de 2014, na area da Eletricidade e

Telecomunicagdes, irao continuar a ser implementados e
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desenvolvidos instrumentos para assegurar a operacionalidade do
equipamento de telecomunicacbes e a sua adequagdo as
necessidades da UAc; o mesmo se verificara em relacao a
substituicao de material e equipamento elétrico, especialmente nos
edificios das Ciéncias Humanas e Administracdo, corredores do
Complexo Cientifico (visando maior eficiéncia elétrica e normalizagao

preconizada na lei).

Paralelamente, serdao desenvolvidos procedimentos de gestao
no sentido de assegurar a boa gestao da rede telefonica, assim
como o de garantir que todos os equipamentos e instalagcoes
existentes estejam em permanentes condicdes de bom
funcionamento, através da realizacdo de reparacoes e beneficiacdes

necessarias.

Durante o ano de 2014, serao efetuadas a monotorizagao e a
manutenc¢ado do projeto VoIP em funcionamento nos trés campi da
UAc: Ponta Delgada, Angra do Heroismo e Horta.

Quanto aos servigos de voz prevé-se que haja:

e Progressiva integracao dos servicos de telecomunicagoes da
UAc no projeto VoIP da FCCN;

e Reducao/eliminacdo da dependéncia nos servicos de voz

analdgicos da UAc;

e Reducao dos custos com contratos de telecomunicacoes fixas
e internet (e.g., casos do CBA e LAMTEC) .
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Outros equipamentos serao objeto de reparacao, aquisicao e

instalacao, a saber:

Contadores para os edificios (custo previsto: 2.500€);
Aumento da capacidade dos discos para o CCTV (1.000€);
Trocar todos os monitores do CCTV (5.000€);

Mandar reparar algumas camaras de videovigilancia avariadas

ou troca-las;

Adquirir uma UPS de 3000 Va para a central telefénica das

Ciéncias Humanas (700€);

Adquirir uma UPS de 2000 Va para a central telefonica da

Escola de Enfermagem (250€);
Substituir UPS no Pico da Urze (9 000€);

Adquirir algum equipamento de substituicao para o Parque de

estacionamento (7000€);

Substituir alguns switch’s, considerando o nivel de degradacao

dos atuais e o seu terminus de vida Util (800€);

Substituir equipamento POE Switch’s especiais para Angra e
Horta (1600€);

Adquirir exaustores para as instalacOes sanitarias da
administracao (500€);

Substituir uma placa de controlo para o grupo gerador de 270
kVA.

5.4.3.6 - APOIO EM AUDIOVISUAIS
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Na area dos audiovisuais prevé-se o seguinte:

e Continuar a prestar servico de apoio audiovisual a docentes,
alunos, funcionarios e érgaos de gestao, através da gestao da
reserva de equipamento audiovisual (e.g., videoprojectores,
leitores/gravadores de video e de DVD, equipamento de som,

etc.).

e Propor a reorganizacao da equipa de audiovisuais, incluindo a
transferéncia interna do Assistente Operacional da Escola
Superior de Enfermagem, para integrar a equipa de
Audiovisuais da DST, uma vez que os dois técnicos de

audiovisuais aguardam a sua Aposentacao.

e Continuar a equipar salas de aula com equipamento
audiovisual fixo de apoio ao ensino. Tem-se verificado um
aumento de reservas de salas equipadas com videoprojector e
outros aparelhos audiovisuais, pelo que orcamentamos para
2013/2014 a aquisicao de mais videoprojectores para
substituicdo de material obsoleto ou danificado ja existente,
permitindo melhorar as condicdes de aprendizagem

oferecidas.

e Continuar a zelar pela manutencao do bom estado de
funcionamento do equipamento audiovisual a cargo da DST,
incluindo os aparelhos instalados nas salas de aula e os

aparelhos moveis, nas vertentes material e técnica, através de
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manutencao e reparacao dos mesmos pelos funcionarios da
DST.
5.4.3.7- AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS

Sera necessario adquirir algum material e equipamento,

nomeadamente:

e Aquisicdo de sinais de transito para substituir os que estdo

danificados;

e Nova sinalética para o campus, visando a melhoria da

identificacdo dos edificios e seus servicos;
e Aquisicao de material e/ou vitrines e placares;
e Equipamento oficinal (maquinas e ferramentas);
e Analisador de corrente elétrica;
e Uma maquina corta-relva;

e Substituir os 2 elevadores do edificio das Ciéncias Humanas e
Sociais (ca. 50.000€);

e Adquirir um grupo gerador para o edificio das Ciéncias

Humanas e Sociais (ca. 30.000€);

e Adquirir um grupo gerador para o campus de Angra de

Heroismo, no Pico da Urze (ca. 30.000€);
e Uma maquina fotografica digital para os servicos audiovisuais;

e Uma maquina de filmar digital para os servigos audiovisuais;
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e Projetores de video (20) para salas de aula e anfiteatros

(primeira fase — cerca de 7.000€).

5.4.3.8 - PARECERES SOBRE CONTRATOS DE MANUTENCAO
E ASSISTENCIA TECNICA

e Equipamento de ar condicionado tipo “split” e AVAC -
Aquecimento/ arrefecimento (chiller’s, UTA’S,

ventiloconvectores, caldeiras, condutas, etc.),

e Assegurar que todos os equipamentos e sistemas operem em
seguranca e que as agoes de manutencao sao corretamente

feitas (e.qg., PT’s, elevadores),
e Centrais de detecao de incéndio e de intrusao,

e Equipamento de combate a incéndio — carretéis, extintores,

centrais de bombagem, etc.,

e Estabelecer procedimentos de limpeza e desinfecao
adequados (e.g. desinfestacao e desinfecao dos edificios e

espacos verdes),

e Ter em funcionamento um programa de monitorizacao e de

inspecao de todos os sistemas e equipamentos.

5.4.3.9- REPARACAO DE VEDACOES
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Torna-se necessario proceder a reparacao das vedacoes do

campus, a saber:
e Reparacao das vedagOes danificadas;

e Vedacdao da area junto da capela de Sao Gongalo. Torna-se
necessario definir com a Comissao Fabriqueira da Santa Casa

da Misericdrdia os limites do jardim da Universidade.

5.4.3.10- VIATURAS

Relativamente aos veiculos da frota da UAc, zelar-se-a pelo
cumprimento do regulamento de uso e gestao dos veiculos da UAc.
Porém, é conveniente prever para o ano de 2014 e seguintes,

nomeadamente:

e O abate de viaturas que se encontram com sinais evidentes de

degradacao, conduzindo a sua inoperacionalidade;

e Promover a reparacao de algumas viaturas (mecanica e

pinturas);

e Promover a substituicao de algumas viaturas (e.g., Volvo da

Reitoria);
e Coordenar a gestdo da frota de veiculos da Universidade;
e Fornecer os dados atualizados dos veiculos a SGVE/ESPAP;

e Dar parecer sobre a contratualizacao de combustiveis.

244



e

5.4.3.11- EFICIENCIA ENERGETICA

Apresentam-se aqui duas propostas essenciais a reducao da
fatura energética, designadas de “Investimentos visando o aumento
do desempenho e eficiéncia energéticas dos edificios” e “Estimativas
de investimentos visando o aumento do desempenho e €eficiéncia

energéticas dos edificios - Sistemas Solares Térmicos”.

A concretizar-se tais projetos, a UAc beneficiara diretamente
da reducao de custos com a fatura energética e, simultaneamente,
constituira um excelente exemplo na recuperacao de materiais (do
foro elétrico) e equipamentos (ar condicionado) ja em fim de vida
(obsoletos, segundo legislacao mais recente), favorecendo ainda a
conservacao e preservagao dos recursos fosseis e especialmente o

Ambiente dos Acores.

5.4.3.11.1- Projeto “Investimentos visando o aumento do

desempenho e eficiéncia energéticas dos edificios”

Durante 2009, o Ministério das Financas e Administracao
Publica propds que a Universidade dos Acores (UAc) apresentasse
um projeto ao Fundo preconizado na Resolucao do Conselho de
Ministros n.° 162/2008 e Portaria n.° 293/2009, para financiamento,

visando a redugdo da fatura energética nos edificios publicos.

Como é do conhecimento superior, tomei a iniciativa de junto
da SEGMA, firma certificada, obter o apoio técnico para o efeito, a

titulo gracioso para a UAc.
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Conjuntamente com a SEGMA, procedeu-se entao a selegao
dos edificios mais antigos do campus universitario de Ponta
Delgada, bem como as areas mais importantes e necessitadas de
intervencao urgente, resultando no projeto intitulado “Investimentos
visando o aumento do desempenho e eficiéncia energéticas dos

edificios” da Universidade dos Acores, em Ponta Delgada.

O projeto, orcamentado em 619.300,00€, foi apresentado
simultaneamente ao Ministério das Financas e Administracao Publica
e a Direcao Regional de Energia/Governo dos Acores para ser
financiado em 75% e 25%, respetivamente. Porém, ambas as
entidades estatais concordaram em tratar-se de um projeto credivel
e a ser implementado, mas que nao dispunham de verbas para

assumir tal compromisso.

5.4.3.11.2- Projeto de instalacdo de Sistemas Solares
Térmicos nos camp/ universitarios de Ponta Delgada e

Angra do Heroismo

Foi elaborado um projeto designado “Estimativas de
investimentos visando o aumento do desempenho e eficiéncia
energéticas dos edificios - Sistemas Solares Térmicos”, que tem por
objetivo fundamental promover a utilizacao racional de energia,

através da integracao de sistemas de energia renovavel.

Este projeto prevé a implementacdo de Sistemas Solares
Térmicos nos edificios de dois campi da Universidade dos Acores,

nomeadamente: Complexo Cientifico, Servicos de Acao Social
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e

(SASUA), Residéncia Universitaria das Laranjeiras, Pavilhdao
Gimnodesportivo (Campus de Ponta Delgada) e Interdepartamental
do Pico da Urze e Residéncia de Estudantes - Rua do Mourao

(Campus de Angra do Heroismo).

A elaboracdo deste projeto também contou com o apoio

técnico da firma SEGMA, a titulo gracioso para a UAc.

A concretizacao das medidas apresentadas no projeto envolve
um investimento previsto de 264.500,00€. Este foi submetido ao
Ministério das Financas e Administracdo Publica e a Direcao
Regional de Energia/Governo dos Acores para financiamento.
Porém, ambas as entidades invocaram falta de verbas para assumir

tal compromisso.

5.4.3.12- PLANO DIRETOR DO CAMPUS DE PONTA DELGADA

Considera-se imprescindivel a existéncia de um Plano Diretor
do Campus universitario de Ponta Delgada, que salvaguarde a
(re)organizacao e utilizacao dos espacos verdes (remodelagao do
jardim historico) e do patriménio construido enquadrado
territorialmente de forma sustentavel. Também, serd a maneira
mais aconselhada para a utilizacdo dos espacos ou edificios

destinados a novas fungoes.

5.4.3.13- AQUISICAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS
Salienta-se a necessidade de requisitar os servicos externos

para se fazer uma auditoria a qualidade do ar interior dos edificios,
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funcionando como um estudo preliminar ao cumprimento da
legislacdo em vigor sobre certificacdo energética e qualidade do ar

interior dos edificios

5.4.4 - RECURSOS HUMANOS

O numero e diversidade de pedidos de servicos a DST
ultrapassam, frequentemente, a capacidade de resposta por parte
desta, isto mesmo havendo um bom desempenho dos diferentes
funcionarios. Para desempenhar as fungoes principais adstritas a
DST, esta dispde de um diretor e 14 trabalhadores do quadro. Com
efeito, para simplificacdao da gestao dos recursos humanos e
divisdo, grosso modo, de tarefas por areas de atuacao foram

constituidas pequenas equipas, nomeadamente:

Construcao civil e carpintaria (6); espacos verdes e sistemas de
seguranca (3); eletricidade e telecomunicacoes (3); audiovisuais

(2); apoio ao secretariado (1).

Quanto a Vigilancia do Campus, existe atualmente um
contrato com uma firma de seguranca em regime de rotatividade,
durante 20,5 horas/dia (dias Uteis) e 24 horas/dia os restantes
dias. Convira, por questdes de seguranca, que o servico de
vigilancia contratado externamente abranja as 24horas/365 dias.
Tal libertara os Técnicos da DST para outras fungoes (note-se que
seis técnicos prestam apoio no portao de Sao Goncalo, das 9 as 18
horas, em regime de rotatividade, de forma a reduzirem-se as

despesas com a vigilancia).
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Por outro lado, seria aconselhavel a admissao de uma pessoa
(do Fundo do Desemprego ou outra situacao de empregabilidade)
para dar apoio aos visitantes da Universidade com acesso pela

portaria da Rua da Mae de Deus.

Dado o pedido de aposentacao dos dois técnicos dos servigos
de audiovisuais, torna-se necessario substitui-los. No imediato,
propoe-se a transferéncia interna do técnico da Escola Superior de

Enfermagem para a equipa de Audiovisuais da DST.

Também, a curto prazo, devera ser substituido o técnico que
da apoio ao Secretariado da DST, por motivos que se prendem
com a aposentacao do senhor Vasco Faria.

Formacao de Pessoal — Considera-se extremamente Util que os

funcionarios da DST frequentem acdes de formagao especializadas e
cursos de curta duracao, sobretudo aqueles cursos que se
aproximam quer dos interesses profissionais, quer das habilitacdoes
de cada um, e que sao disponibilizados pela Regiao e, em particular,
pela Universidade, de forma a fazer face as modernizagdes

existentes nas diferentes areas de servicos da DST.
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5.5 - Servigos de informatica

5.5.1 - Nota Introdutoéria

Tendo em vista o fornecimento de servicos em sistemas e
tecnologias de informagao, que se traduzam numa maior eficacia da
Universidade dos Acores, os Servigos de Informatica (Sinf) devem
promover a melhoria da eficiéncia operacional e da qualidade dos
servicos prestados, assim como a melhoria das condicoes
tecnolégicas para a implementacao e utilizagdo dos servicos
partilhados por todas as unidades organicas e comunidade
académica da Universidade dos Agores.

Assim, em 2014 destaca-se a necessidade de rever todo o
hardware e software instalado nos servidores e a grande maioria
dos computadores pessoais € que estao instalados desde 2006 e
que disponibilizam para os Docentes e Funcionarios as diversas
solucoes da Universidade dos Acores.

Desta forma, e, ao nivel dos servidores que na sua grande
maioria possuem como sistema operativo o Windows 2003 Server,
sera necessario rever a capacidade instalada e verificar se algumas
solugdes atualmente instaladas continuarao a residir nos data center
da Universidade dos Acores ou em alternativa poderao passar para

a “cloud”.
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No caso dos computadores pessoais que na sua grande
maioria possuem como sistema operativo o Windows XP, que
termina o suporte por parte da Microsoft a 8 de abril de 2014,
forcosamente sera necessario passar para um sistema operativo

mais atual, prevendo-se que o escolhido seja o Windows 7.

5.5.2 - Misséo, Objetivos e Estratégia
5.5.2.1 — Misséao, visao e valores
Missao

Os Sinf tém por missdo a operacionalizacao e controlo da area
das tecnologias de informacao e comunicacao da Universidade dos
Acores, garantindo um conjunto de servicos fundamentais,
nomeadamente a gestao da infraestrutura dos servicos de rede, dos
sistemas e servicos de uso comum.

Aos Servicos de Informatica, compete, ainda, o apoio a toda a
comunidade académica no que diz respeito a configuracao e
utilizacao dos servicos disponibilizados na area das tecnologias de
informagao e comunicacao.

Visao

Fazer dos Sinf uma referéncia no fornecimento de servigos que
potenciem uma maior eficacia das Unidades Organicas e outros
Servicos da Universidade dos Acores.

Valores
* Eficacia
e Competéncia

e Transparéncia
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e Competitividade

5.5.2.2 - Objetivos

A atuacao dos Sinf em 2014 devera regular-se pelos mesmos
principios gerais desde que foram criados.

Assim, o primeiro objetivo dos Sinf € assegurar a
operacionalidade, disponibilidade, adequacao e seguranca dos
recursos e servigos de uso comum e que sao disponibilizados para
toda a comunidade académica da Universidade dos Acores.

E grande a dimensdo dos recursos e servicos que o Sinf
administra. Esta administracao envolve um conjunto de tarefas
diversificadas, cujo detalhe é apresentado na pagina dos Servicos

em http://www.sinf.uac.pt.

Em 2014, os Sinf deverao prosseguir uma estratégia de
reforco e melhoria dos servicos ja oferecidos, e em introduzir
melhorias quer nas componentes de acesso e de transporte da rede
de dados, quer de disponibilidade de servicos.

Solucoes de telemanutencao que possibilitem alargar o
periodo de suporte a operacionalidade dos servicos deverao
continuar a ser implementadas.

Devera ser uma aposta, a formacao técnica do pessoal de
informatica, procurando-se garantir a sua permanente atualizagao
profissional, bem como a criacao de condigdoes que possibilitem um
ambiente de trabalho criativo e motivador que garantam que os
atuais colaboradores continuem a encontrar razoes para desejarem

permanecer na Universidade.
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5.5.2.2.1 — Infraestruturas e servicos

Nesta area, face aos problemas ainda por resolver, relativos as
infraestruturas da LAN (Local Area Network) do Campus de Ponta
Delgada, sera necessario um acompanhamento rigoroso por parte
dos Sinf.

De uma maneira geral, este objetivo, de minimizar o niUmero
de interrupcdes na rede, que podem acontecer por diversos
motivos, entre os quais a falha de equipamentos ou de servicos,
orientard as atividades dos Sinf, os quais, nesta area, trabalham de
forma muito proxima dos Servigos Técnicos. Deste modo, as boas
praticas de gestdo das configuracdes, de gestdo de falhas, de
desempenho e de seguranca continuarao a ser seguidas e
reforcadas.

Os servicos de acesso do exterior tém tido uma procura
crescente. Para tal, continuarao a ser disponibilizados os acessos via
web, sessao remota e VPN (Virtual Private Network).
5.5.2.2.2 — Controlo e monitorizacao

Tendo em vista assegurar os servicos e atingir os objetivos
supracitados, é necessario assegurar o correto funcionamento dos
sistemas de controlo e monitorizacao existentes.

As melhorias previstas a este nivel deverao continuar a ser
efetuadas no data center em Ponta Delgada em termos de

climatizacao e monitorizacao dos equipamentos instalados.

5.5.2.2.3 — Sistemas
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5.5.2.2.3.1 — Gestao e manutencao de salas de informatica

Continuaremos a assegurar o funcionamento das salas de
informatica de uso geral para aulas ou trabalho, dos Sinf ou das
Unidades Organicas, a pedido destes e em condicOoes a acordar,
Caso a caso.

A experiéncia, até ao momento, mostra que o critério adotado
de um técnico de informatica responsavel por essas salas é
adequado para assegurar, quer o funcionamento dos equipamentos,
quer o apoio técnico aos utilizadores docentes e discentes no uso
dos recursos, incluindo periféricos e aplicagbes de uso genérico e
especifico.

As responsabilidades de gestao e manutencao das salas de
informatica incluem a manutencao do hardware, a instalacao e
configuracao dos sistemas operativos e aplicacdes, a manutencao
de copias de seguranga, a gestao de versoes, a gestao diaria.

Assim, deverao ser garantidas uma elevada disponibilidade
dos ambientes, o respeito pelas normas de seguranca e a
otimizacdo dos recursos, através da sua adequada partilha em rede,
nos termos das permissoes de acesso estabelecidas.

Em 2014, além da preparacao dos computadores para o 2°
semestre do ano letivo 2013/2014 e do primeiro semestre
2014/2015, de acordo com as necessidades de software apontadas
pelas Unidades Organicas, deverao ser efetuados aperfeicoamentos

ao nivel dos mecanismos de reposicdo de imagens utilizando

254



consolas, com gestao centralizada. A reposicao automatica de
sistemas utilizando imagens, com ganhos significativos em termos
de rapidez, simplificacdo e versatilidade, ja implementada, sera
atualizada mediante novas versodes de software disponibilizadas.

Em 2014, e, uma vez que nao foi possivel efetuar em 2013,
terda de ser efetuada forcosamente a transicdo para o sistema
operativo Windows 7 em substituicao do Windows XP atualmente

instalado.

5.5.2.2.3.2 - Administracao de sistemas

Os servidores que servem as varias solucoes da Universidade
dos Acores e que na grande maioria possuem o Windows Server
2003 terao de ser avaliados para que possam evoluir para versoes
de sistema operativo e software aplicacional mais recente. Para tal,
e, tendo em conta o tempo de vida da maioria desses equipamentos
que na sua maioria estao a funcionar desde 2006, tera de ser
equacionada a hipdtese de algumas solucoes passarem para a
“cloud” ou migrarem para versdes mais recentes. Entre essas
solugdes, as mais criticas sao o correio eletrénico e sistema de
gestdao documental que servem os Docentes e Funcionarios da

Universidade dos Acores.

5.5.2.2.3.3 — Servicos
Os melhoramentos e novos servigos previstos para 2014
incluem:

» Revisao da infraestrutura tecnoldgica instalada;
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e Equacionar a passagem do Sistema de correio eletrénico dos
Docentes e funciondrios para um novo sistema em
substituicao atual sistema utilizado;

e Atualizacao da plataforma Moodle;

e Atualizacao do sistema de gestao documental edoc;

e Substituicao do sistema operativo Windows XP por um mais
recente nos computadores pessoais das salas de aula, dos

Docentes e Funcionarios.

5.5.2.2.3.4 — Apoio aos Servicos Centrais e Unidades
Organicas

Para além das atividades de administracao de servidores das
solucdes de uso comum e de aplicagdes especificas para os Servicos
Centrais e Unidades Organicas, sera mantido o apoio técnico,
através do sistema de agendamento disponivel em

http://www.sinf.uac.pt, com posterior apoio dos técnicos de forma

remota ou presencial nos Sinf e/ou nos locais de trabalho dos
utilizadores Docentes e Funcionarios. No caso dos Alunos, sera

mentido o horario de atendimento atualmente existente.
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5.5.2.2.3.5 - Computadores pessoais

Em 2014, terd de ser efetuada forcosamente a transicdo de
todos os computadores pessoais do Windows XP para uma versao
mais recente do Windows. Para essa transicdao, sera necessario

equacionar os custos com o “upgrade” do “hardware” necessario.

5.5.2.3 - Orientacdes estratégicas

A atividade dos Sinf enquadra-se nos objetivos atras descritos
e de acordo co despacho 271/2013, em 2014 ira continuar a
colaborar com a Comissao de Diagnostico da Situacdo da
Universidade dos Acores (CDSUA) para o desenvolvimento de uma
plataforma tecnoldgica de suporte a um sistema integrado de
informacdao designado por SITUA destinado a elevar os niveis de
eficiéncia e de eficacia da Universidade e a permitir uma avaliacao
permanente da situacao da instituicao nas suas mais diversas

vertentes.

5.5.3 - Recursos
5.5.3.1 - Recursos Humanos

Os Sinf possuem, neste momento, em termos de recursos
humanos, um especialista de informatica que, neste momento, esta
nomeado como diretor dos servicos e quatro técnicos de
informatica. Desses quatro técnicos de informatica, dois integram o
gabinete de engenharia de software e os outros dois integram o

gabinete de suporte técnico.
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5.5.3.2 - Recursos Materiais

Em termos de recursos materiais, € possivel referir, para além
do indicado sobre os equipamentos nos objetivos, que é necessario
repensar alguns aspetos das instalagoes afetas aos Sinf, no edificio
das ciéncias exatas.

Assim, sera fundamental em 2014 a revisao das condicdes de
climatizacao do data center e dos equipamentos de rede e
servidores que sao fundamentais para o funcionamento de todas as
solugdes, servicos e rede disponibilizadas para a Universidade dos

Acores.
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5.6 - Servicos de Coordenacao das Atividades da Reitoria -

Plano de Atividades para 2014

De acordo com o Capitulo II, Seccao I, artigo 1129, dos Estatutos
da Universidade dos Acores, aprovados pelo Despacho Normativo
n.0 65-A/2008 de 22 de Dezembro, sao servicos da Universidade,
para além dos outros ja definidos, os Servicos de Coordenagao das
Atividades da Reitoria, que exercem a sua atividade diretamente sob

a coordenacao do Magnifico Reitor.

5.6.1 - Missao

Os servicos de Coordenacao das Atividades da Reitoria tém
como missao o desenvolvimento de acoes de apoio direto a Reitoria,
estendendo-se a todo o conjunto da instituicdo, no ambito dos trés
camp/ universitarios, no que respeita a concegao, coordenacao e
implementacao de fungdes comuns e projetos transversais,
abrangendo igualmente o exercicio de fungdes nos dominios da
correspondéncia, comunicacoes e relacdes internas e externas da

Universidade dos Acores.

5.6.2 - Infraestruturas e recurso humanos

Os Servicos de Coordenacao das Atividades da Reitoria

funcionam no edificio da Reitoria do campus de Ponta Delgada,
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e

dividindo-se o apoio prestado e os recursos humanos existentes

entre os seguintes gabinetes:

- 1 Diretor de Servicos;

- 1 Técnico Superior para apoio direto ao Conselho Cientifico e
Pedagdgico;

- 1 Técnico Administrativo para apoio as Pré-Reitorias para a
Mobilidade e Cooperacao e Formagao ao Longo da Vida; assim como
para a Formacao Continua e Conselho Geral.

- 2 Técnicos Superiores no Gabinete de Relacdes Internacionais;

- 2 Técnicos Administrativos para os gabinetes de expediente e
arquivo;

- 1 Técnico Administrativo para o Gabinete de Secretariado do
Reitor;

- 1 Técnico Administrativo para o Gabinete de Secretariado dos
Vice-Reitores;

- 1 Auxiliar para limpeza;

- 1 Auxiliar para a portaria;

- 1 Motorista de ligeiros.

5.6.3 - Objetivos e Estratégias

A DSCAR tem como obijetivo global o esforco permanente na
melhoria da qualidade dos servicos prestados interna e

externamente, promovendo a eficiéncia e a eficacia da comunicagao
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com a sociedade envolvente e entre as diversas unidades organicas
e servicos, de forma a garantir a total satisfacao dos agentes

internos e externos.

Sao objetivos principais desta Direccao de Servicos recolher,
tratar e divulgar no mais curto espaco de tempo todas as
informacgdes em areas consideradas de interesse para a comunidade
académica, quer se tratem de eventos externos ou internos. Para tal
existe a necessidade constante de criar e atualizar diversas listas de
distribuicdo eletronica, organizando-as por sectores de interesse,
que permitam a sectorizacdo da comunicagao, a nivel interno,
regional, nacional e internacional. Neste objetivo inclui-se
igualmente o tratamento de informagdo estatistica de apoio a
decisao superior, que possibilite a identificacao de fatores internos e

externos com impacto na atividade universitaria.

E igualmente objetivo da DSCAR a melhoria das técnicas de
marketing a Universidade dos Agores, nomeadamente na criacao de
material informativo e promocional diverso, valorizando assim a
participacao em feiras e eventos regionais, nacionais e
internacionais, tendo em vista a divulgacao da sua oferta formativa.
Por ultimo, é sempre objetivo anual a melhoria da prestagao de
servicos que estao a seu cargo junto dos utilizadores internos e
externos, nomeadamente diminuindo o tempo de resposta nos
processos de provas de doutoramento e agregacao, equivaléncias e

reconhecimento de graus e habilitacdes académicas,
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disponibilizando no sitio Web da Universidade dos Acores todas as

informacdes relativas aqueles processos.
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6. Orcamento

6.1.Introducéao

Nos termos da alinea e) do n.° 2 do artigo 82.° da Lei n.°
62/2007, de 10 de Setembro, RIIES, compete ao Conselho Geral,
sob proposta do Reitor, aprovar a proposta de orcamento da
Universidade dos Acores.

Nestes termos, procedeu-se a proposta do orcamento da
Universidade dos Acores, objeto da presente andlise, a qual
encontra-se estruturada por fontes de financiamento, resultantes de
imposicao legal, procedendo-se em cada uma delas a descrigao das
respetivas componentes.

6.2.Descricao do Orgcamento

A. Ensino e Prestacdo de Servigos

Receitas gerais

Quadro 6.1: RECEITAS Unidade:
GERAIS Euros
Agrup. Designacéao Orcamento %0

Despesas Correntes
Despesas com o

01 Pessoal 13.829.274  100%
Total Despesas Correntes  13.829.274 100%
TOTAL DESPESA 13.829.274 100%
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Capitulo Designacéao Orcamento %

Receitas Correntes

Transferéncias
06 correntes 13.829.274 100%
Total Receitas Correntes 13.829.274 100%
TOTAL RECEITA 13.829.274 100%

As receitas gerais sao entendidas neste contexto como as
verbas atribuidas pelo Orcamento do Estado. Suportam apenas
parte (13,8 milhdes de euros) da totalidade (17,6 milhdes de euros)
dos encargos com pessoal com vinculo de longa duragao, na medida
em que nem sequer dao para cobrir as respetivas remuneragoes
certas e permanentes (14,14 milhoes de euros), deixando sem
qualquer dotacao os agrupamentos 02 — Aquisicao de bens e

servicos correntes e 07 — Aquisicao de bens de capital, entre outros.

Receitas Proprias

Quadro 6.2: RECEITAS Unidade:
PROPRIAS euros
Agrup. Designacao Orcamento %
Despesas Correntes
01 Despesas com o Pessoal 3.809.497 94%
03 Juros e outros encargos 42.575 1%
Total Despesas Correrntes 3.852.072 95%
Despesas Capital
10 Passivos Financeiros 184.928 5%
Total Despesas Capital 184.928 5%
TOTAL DESPESA 4.037.000 100%
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Capitulo Designacao Orcamento %

Receitas Correntes
Taxas, multas e outras

04 penalidades 3.780.000 94%
Rendimentos da
05 propriedade 6.000 0%
Vendas de bens e servicos
07 correntes 230.000 6%
08 Outras receitas correntes 16.000 0%
7Total Receitas Correntes 4.032.000 100%o

Receitas Capital
Reposicdes nao abatidas

15 nos pagamentos 5.000 0%
Total Receitas Capital 5.000 0%
TOTAL RECEITA 4.037.000 100%o

Esta fonte de financiamento constitui a fonte de exceléncia
das receitas prdprias, na medida em que na mesma sao registadas,
entre outras, as dotacgoes relativas a propinas e emolumentos, bem
como a prestacao de servicos, estas Ultimas drasticamente
reduzidas devido a falta de financiamento e inexisténcia de fundos
disponiveis para assumir compromissos inerentes as mesmas.

Destaque para as receitas com propinas e emolumentos, no
montante de 3,8 milhdes de euros, 94%, seguidas das receitas
provenientes da venda de bens e prestacdes de servicos, no
montante de 0,2 milhdes de euros, 6%.

Quanto as despesas, as correspondentes dotacoes destinam-
se a assegurar despesas com o pessoal, 94%, nao suportadas pelo
Orcamento do Estado. Saliente-se, ainda, as despesas relativas ao
servico da divida, que consome todo o resto das receitas de
autofinanciamento, ficando ainda por cobrir 0,2 milhdes de euros.
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B. Ensino e Investigacdo

Transferéncias AP

Unidade:
Quadro 6.3: SPA Euros
Agrup. Designacéao Orcamento %
Despesas Correntes
Aquisicao de bens e
02 Servicos 430.654 64%
Outras despesas
06 correntes 5.000 1%
Total Despesas Correrntes 435.654 65%
Despesas Capital
07 Aquisicao de bens 20.000 3%
10 Passivos Financeiros 215.072 32%
Total Despesas Capital 235.072 35%
TOTAL DESPESA 670.726 100%
Capitulo Designacao Orcamento %

Receitas Correntes
06 Transferéncias correntes 670.726 100%
Total Receitas Correntes 670.726 100%o

TOTAL RECEITA 670.726 100%o

A receita registada nesta fonte de financiamento tem origem
sobretudo no Orcamento da Regido Autdnoma dos Acores (0,35
milhdes de euros, para efeitos de apoio a tripolaridade), bem como

na FCT, 0,32 milhoes de euros.
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Destina-se, essencialmente, a suportar a parte remanescente
do servico de divida ndao suportada por autofinanciamento (0,22
milhdes de euros, 32%), bem como a fazer face a algumas
despesas com a aquisicao de bens e servicos correntes, 64% (20%
afetos ao funcionamento da Universidade dos Acores e 44%
consignados a projetos de investigacao), e apenas 3% a despesas
com a aquisicao de bens de capital no ambito do desenvolvimento
de projetos de investigacao.

6.3 Consideracdes

A. A fonte de financiamento Receitas Gerais, plafond atribuido a
Universidade dos Acores para 2014, suportara apenas parte
(13,8 milhdes de euros) da totalidade (17,6 milhdes de
euros) dos encargos com pessoal com vinculo de longa
duracao, nao sendo sequer suficiente para cobrir as
respetivas remuneracdes certas e permanentes (14,1
milhdes de euros).

B. Os restantes encargos com pessoal com vinculo de longa
duracdo terao de ser suportados por receitas proprias da
Universidade dos Acores.

C. Em consequéncia do corte efetivo de cerca de 5% da
dotacao proveniente do Orgamento de Estado, encontram-se
por orcamentar cerca de 0,4 milhOes de euros em despesas
com o pessoal convidado.
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D. As Receitas Préprias terao de assumir ainda parte dos
encargos do servico da divida, sendo os restantes suportados
por receitas provenientes do Orcamento da Regiao

Auténoma dos Acgores.

E. No orcamento encontram-se inscritas apenas 8% das
despesas totais (1,7 milhdes de euros) com a aquisicao de
bens e servicos necessarias ao normal funcionamento da

Universidade dos Acores.

F. Decorre dos pontos anteriores que 0 orgcamento da
Universidade dos Acores para 2014 encontra-se deficitario
em 1,9 milhdes de euros.

6.4 Anexos

Orcamento para 2014

Memoria Justificativa do Orcamento para 2014
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7. Plano de atividades e orcamento dos Servigcos de Acao

Social

7.1 Nota introdutoria

O plano de atividades dos Servicos de Accao Social da
Universidade dos Acores (SASUA), visa dar a conhecer as metas e
as estratégias a desenvolver no ano de 2014, no ambito dos apoios
sociais e econdmicos previstos e que se enquadram nos fins gerais
da agao social escolar.

Os SASUA s3ao uma unidade organica com autonomia
administrativa e financeira, que tém por missao executar a politica
de acao social escolar através de prestacao de apoios, beneficios e
servicos suscetiveis de melhorar as possibilidades do sucesso
educativo dos estudantes. Desta forma propoe-se contribuir para a
coesao e desenvolvimento da Universidade dos Acores (UAC),
proporcionando aos seus estudantes apoios diretos e indiretos de
qualidade, que garantem a igualdade de oportunidades no acesso e
frequéncia do ensino superior:

e S3o modalidades de apoio direto, as bolsas de estudo e os
auxilios de emergéncia;
e S3o modalidade de apoio indireto, o acesso a alimentacao e ao

alojamento, o acesso a servicos de saude, psicologia e

aconselhamento social, promovendo o bem-estar dos

estudantes e o apoio a atividades culturais de desportivas.
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Os SASUA sao dirigidos por um Administrador, responsavel
pela gestao e administracao dos servicos, encontrando-se
organizados em trés unidades funcionais:

e Os Servicos Administrativos e Financeiros;
¢ O Gabinete de Apoio ao Aluno;

¢ O Gabinete de Desporto e Cultura.

Os SASUA prestam apoio a todos os estudantes da UAc, pelo
que mantém um relacionamento institucional constante e
permanente com as Associacoes de Estudantes, e com todas as
unidades organicas e servicos da UAc.

A nivel do ambiente externo em que se insere, os SASUA
mantém relagdes com os departamentos da Administracao Publica
Central e Regional, nomeadamente com a tutela, Direccao Geral do
Orcamento e Tribunal de Contas.

Como clientes dos SASUA, poderemos identificar todos os
estudantes matriculados na UAc ou em outras instituicdes do ensino
superior com os quais exista protocolo firmado com esse fim. Sao
assim contemplados os estudantes portugueses, os estudantes
nacionais dos Estados-Membros da Comunidade Europeia, 0s
estudantes apatridas ou beneficidarios do estatuto de refugiado
politico, os estudantes estrangeiros provenientes dos paises,
nomeadamente os dos PALOP, com os quais hajam sido celebrados
acordos de cooperacao prevendo a aplicacao de tais beneficios ou
de estados cuja Lei, em igualdade de circunstancias, conceda
tratamento idéntico aos estudantes portugueses. Os trabalhadores
dos SASUA e da UAc podem beneficiar dos servicos de alimentacao.
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7.2 Objetivos e estratégias

sao:

Os objetivos e as estratégias dos SASUA para o ano de 2014

Apoiar, através das suas valéncias e servicos, os estudantes e
a comunidade académica em que se inserem, ganhando
reconhecimento, pelo trabalho em prol da promocao da e para
a UAc;

Intervir ativamente nos dominios do alojamento, alimentacao,
bolsas de estudo, desporto, cultura, apoio médico e
psicoldgico;

Promover uma politica de bem-estar dos estudantes;

Garantir a eficiéncia e a eficacia dos recursos disponiveis,
sendo competitivos na prestacao de servicos a comunidade
académica;

Contribuir para a nova imagem corporativa dos servicos;
Continuar o processo de rentabilizacao dos recursos
financeiros numa otica de uma gestao eficiente;

Aumentar a angariacdo de receitas préprias de modo a
garantir uma maior autonomia das verbas provenientes do
Orcamento de Estado;

Manter as melhores praticas e conceitos de gestdo de
qualidade, isto €, desenvolver uma gestdao centrada nas
necessidades dos intervenientes, preocupada com um rigoroso

controlo do processo de aquisicao e distribuicao;
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Melhorar, modernizar e simplificar os procedimentos
administrativos, através da substituicdo dos circuitos
documentais por processos informaticos, com o objetivo de
diminuir custos de funcionamento e agilizar os procedimentos
de modo a racionalizar meios, aperfeicoar o controlo e a
transparéncia e aumentar a produtividade do trabalho;
Melhorar a gestdo de Recursos Humanos, através da
implementacao de politicas e instrumentos, designadamente
através do acompanhamento de planos de formacao,
divulgacao de acdes de formacao, que deverao ser precedidas
da elaboracao de um diagndstico das necessidades de
formacao de todos os colaboradores dos servicos;

Efetuar a analise Energética nas Residéncias Universitarias, de
modo a reduzir as despesas de instalacao;

Garantir a manutengdo e reparacao dos bens mdveis e
imdveis.

Quadro 7.1 - Matriz estratégica para a alimentacéao

Matriz estratégica 2014

Unidades concessionadas

Refeitorios
Snack-bares

Controlo

*

Reforcar imagem

Aumentar a eficacia/eficiéncia

Melhorar as infraestruturas

Adquirir novos equipamentos

Aumentar a produtividade

Aumentar as ac¢des de formacédo profissional
Aumentar as a¢des de auditoria

*

* * * | o * * *
* * * | * * * *
*
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Recursos Financeiros

O plano de atividades e o orcamento dos SASUA para o0 ano
econdmico de 2014 foram elaborados com base numa previsao, de
receitas e de despesas, de acordo com a Circular Serie A n.% 1374 da
DGO com as instrugdes para a preparacao do Orcamento de Estado

para 2014 e os seguintes pressupostos:

Receita

e As verbas atribuidas aos SASUA pelo Ministério da Educacao e
Ciéncia que correspondem as dotacdes do Orcamento de

Estado (OE), fonte de financiamento 311;

e As receitas proprias, fonte de financiamento 510,
correspondem as dotacdes relativas a venda de bens e

servigos e de aluguer de espacos.

Despesa

e A nivel da rubrica de despesas com pessoal o valor registado
teve como base as remuneragdes praticadas em 2013,
mantendo-se a redugdo remuneratoria prevista no artigo 19.°
da Lei n.° 55-A/2010 de 31 de dezembro.
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A verba do OE inscrita no orcamento dos SASUA para 2014
teve em conta o valor atribuido em 2013,considerando o pagamento
de catorze meses de remuneracdes certas € permanentes. Sera de
referir que o aumento nas despesas de instalacao verificadas em
2013 e que se vao também repercutir-se em 2014, derivado do
aumento da taxa de IVA sobre alguns bens, nomeadamente
eletricidade e agua, conduzirdo a uma despesa adicional para os
Servigos.

O orcamento para 2014 obriga a uma austeridade igual ou
superior a que se verificou durante a execucao do orcamento dos
anos anteriores, isto €, continuara a ser necessario proceder a uma
contencao das despesas de funcionamento e no adiamento de
investimentos, nomeadamente a remodelacao de equipamentos para
as unidades alimentares, bem como obras de remodelacao das

mesmas, que sao de extrema necessidade e urgéncia.

Recursos Humanos

O numero de colaboradores previstos nos SASUA para o ano

2014 é de 43, distribuidos de acordo com o Mapa de Pessoal

constante do 7.2. Neste mapa de distribuicao de efetivos por

atividades nao inclui 1 Técnico Superior requisitado pelo Governo

Regional e 2 colaboradores contratados no ambito dos CTT'S
(programa de colocacao temporaria de trabalhadores subsidiados.

A semelhanca de anos anteriores, os SASUA irdo proceder a

Avaliacao do Desempenho dos seus colaboradores no ambito do
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Sistema Integrado de Avaliacao do Desempenho da Administracao
Publica (SIADAP), com as alteracdes legalmente definidas,
procurando reconhecer o mérito dos colaboradores, em funcao dos
resultados obtidos na concretizacao dos objetivos previamente

definidos.

Quadro 7.2 - Afetacao de Pessoal

Area/Sector N.° trabalhadores
Gabinete de Apoio ao Aluno 1
Bolsas 2
Alojamento PDL 3
3

Alojamento A.H.
Alimentacdo PDL 13

Alimentacéo A.H. 3

Servi¢cos Administrativos e Financeiros 1

Contabilidade e Tesouraria PDL

Contabilidade e Tesouraria A.H.

Pessoal, Expediente e Arquivo PDL

Aprovisionamento/Patriménio PDL

Aprovisionamento/Patrimoénio A.H.

3
1
3
Pessoal, Expediente e Arquivo A.H. 2
3
2
1

Outros PDL - Avencados

Gestao Global

Administrador 1
Outros - Técnica de Informéatica 1
TOTAL 43
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7.3 Atividades previstas

Esta parte do plano é constituida pela definicao de cada um
dos programas que permitirao atingir os objetivos propostos SASUA,

e que se apresentam de seguida.

Objetivo 1. — Melhorar a qualidade de atendimento e a eficacia
dos servicos, nomeadamente no que se refere a relacdo com os
estudantes.

Programas a implementar:

1.1. Diagnostico da situacao atual;
1.2. Definicao de procedimentos a adotar;

1.3. Normalizacao de rotinas, circuitos e impressos.

Obijetivo 2. — Melhorar o nivel de satisfacao dos colaboradores.

Programas a implementar:

2.1. Elaborar um programa de formagao anual adequado as
especificidades dos servicos, de modo a atualizar conhecimentos,
técnicos, administrativos ou socioecondmico dos varios recursos

humanos.

Objetivo 3. — Investir em mais e melhor informacao

Programa a implementar:
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3.1. Criar um novo programa informatico do alojamento, com a
disponibilizagdo de formuldrios de candidatura e de gestdo de

reservas online.

Objetivo 4. - Melhorar as condicoes de alojamento

Programa a implementar:

4.1. Melhorar a seguranca e 0 acesso as residéncias do Campus
de Ponta Delgada;

4.2. Procurar parceiros para a exploracdao do refeitorio do
Complexo Residencial Universitario das Laranijeiras.

4.3. Proceder a Analise Energética das Residéncias Universitarias
de modo a identificar ineficiéncias energéticas nos principais
sistemas consumidores/transformadores de energia e modo a

diminuir despesas das instalacoes.

Objetivo 5. — Ampliar a capacidade da oferta na area da
alimentacao

Programa a implementar:

5.1 Desenvolvimento do projeto de alteracao e remodelacao da
cozinha e refeitério principal no Edificio Sede dos SASUA em

Ponta Delgada.

Objetivo 6. - Aperfeicoar a oferta dos Servicos na area da

alimentacao
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Programa a implementar:

6.1 Diagndstico, com o apoio das Associacoes Académicas e de
Estudantes da UAc, da oferta atual;
6.2 Introducao de novos mecanismos de controlo da qualidade;

6.3 Introducao de novos produtos e servicos.

Objetivo 7. Dar continuidade ao projeto de Intervencao
Psicologica e Pedagogica destinado ao estudante da UAg atraveés

do Gabinete de Apoio ao Jovem:

7.1 Apoiar na atuacao coordenada do gabinete com todas as
valéncias da UAc e os parceiros da sociedade no sentido de
obtencao de uma resposta as necessidades dos estudantes;

7.2 Apoiar a promocao de novas estratégias e instrumentos de
intervencao com vista a uma maior eficiéncia, eficacia e
rentabilizacao de recursos ao servico dos estudantes;

7.3 Apoiar o gabinete e a AAUA a incentivar a participacao dos
estudantes em acgdes de voluntariado e solidariedade social

animacgao socioeducativa e a informacao;

Objetivo 8. — Reformular a oferta de atividades culturais e
desportivas, em parceria com a Associacdo Académica da UAc,
para todos os estudantes dos trés campi.

Programa a implementar:
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8.1 Promover a utilizacao dos espacos € meios da UAc na
organizacao de reunides nacionais e internacionais de
estudantes, foros, conferéncias;

8.2 Promover e dignificar as "Tunas”, como papel importante na
vida cultural e recreativa da UAc e da RAA, disponibilizando as
infraestrutura necessarias as sessdoes de aprendizagem e treino
das mesmas;

8.3 Valorizar a participacao de todos os estudantes que
participam nas competicdes desportivas universitarias, no ambito
da FADU, criando o Estatuto Especial do Atleta.

8.4 Implementar programas de generalizacdo da pratica
desportiva e da atividade fisica, de acordo com a procura
existente, de forma a aumentar o nimero de estudantes com
atividade fisica e desportiva regular;

8.5 Institucionalizar a organizacao da Taca Reitor, alargando-a a
um maior numero de modalidades.

7.4 Orcamento
Neste capitulo é efetuada uma andlise ao orgamento dos
SASUA para 2014, estruturada por fontes de financiamento,

resultantes de imposicao legal, procedendo-se em cada uma delas a
descricao das respetivas componentes.

Fonte de Financiamento 311
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Na fonte de financiamento 311, encontra-se registada a verba
atribuida pelo Orcamento de Estado no montante de 896.427 €
(oitocentos e noventa e seis mil quatrocentos e vinte e sete euros).
Do montante atribuido 89,4% sao afetos a despesas com pessoal e
os restantes 10,6% para a aquisicao de bens e servicos, aquisicao
de refeicdes confecionadas. A orcamentacao a nivel das despesas
com pessoal foi realizada com base nas remuneracoes praticadas em
2013, contemplando a reducdao remuneratoria prevista no artigo 19°
da Lei n® 55-A/2010 de 31 de dezembro e artigo 27° da Lei n° 66-
B/202 e considerado catorze meses de remuneragdes certas e
permanentes. Foi considerado ainda o aumento da contribuicao
patronal para a CGA para 23,75%.

Sera de referir que o plafond atribuido ndao cobre qualquer
despesa fixa nas dareas do alojamento e da alimentagdo,
nomeadamente as despesas com a vigilancia e seguranga nas
residéncias universitarias e os encargos com as instalagoes, rubricas
com valores muito relevantes no orcamento de funcionamento dos
Servicos.

Quadro 7.3 — Fonte de Financiamento 311

FF 311 Uni: Euros

Agrupamento Designagdo Orgamento %

Despesas Correntes
01 Despesas com Pessoal 801.810,0 89,4%
02 Aquisi¢do de Bens e Servigos 94.617,0 10,6%

TOTAL DESPESA 896.427,0 100,0%

Receitas Correntes

06 Transferéncias correntes 896.427.0 100,0%

TOTAL RECEITA 896.427,0 100,0%
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Fonte de Financiamento 510

Na fonte de financiamento 510 sdao registas as receitas
proprias relativas as dotagdes com a venda de bens e servigos
correntes, nomeadamente as relativas a venda de senhas de
alimentacao, servicos de alojamento e aluguer de espacos e de
equipamentos. No ano de 2014 foi considerado o valor de
650.000,00 euros (seiscentos e cinquenta mil euros, mais 10,165,96
euros do que o valor cobrado em 2012, e é explicado pelo aumento
previsto na rubrica de alugueres de espacos e de equipamentos,
nomeadamente os Bares e Pavilhao Desportivo. Destaque para as
receitas com vendas dos servicos de alimentacao e alojamento, no
montante de 530 mil euros, que constituem 82% do total das
receitas préprias. Quanto as despesas, destinam-se a assegurar as
despesas com pessoal, nao suportadas pela verba proveniente do
Orcamento de Estado, no montante de 8 mil euros. As aquisicdes de
bens e servicos no montante de 633 mil euros correspondem a
98,6% do total das despesas financiadas por receitas proprias.

De acordo com o n.°97 da Circular A n.° 1374 (Instrugdes de
preparacao do Orcamento de estado para 2014) foi aplicada uma
reducdo na despesa financiada por receitas proprias no montante
de 7.657,00 euros, o que resulta num orcamento superavitario, no
montante da reducao efetuada.

A nivel das aquisicdes de bens e servigos, sera de destacar os

encargos com as instalagdbes no montante de 190 mil euros, e a
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vigilancia e a seguranca das Residéncias Universitarias com 107 mil

euros e a conservagao e repara¢ao com 20 mil euros, verba que sera

insuficiente para fazer face as reparacdes necessarias e urgentes no

refeitorio do Campus de Ponta Delgada.

Quadro 7.4 — Fonte de Financiamento 510

FF 510 Uni: Euros
Agrupamento Designagao Orgamento %
Despesas Correntes
01 Despesas com Pessoal 7.760,0 1,2%
02 Aquisi¢do de Bens e Servicos 633.083,0 98,6%
Total das Despesas Correntes 640.843,0
07 Aquisi¢do de bens de capital 1.500,0 0,2%
TOTAL DESPESA 642.343,0 100,0%
Receitas Correntes
05 Rendimentos de propriedade 200,0 0,0%
07 Venda de bens e servigos correntes 649.300,0 99,89%
Total Receitas Correntes 649.500,0
15 Reposi¢des ndo abatidas nos pagamentos 500,0 0,1%
Total Receitas Capital 500,0
| TOTAL RECEITA 650.000,0 100,0%
7.5 Anexos
Orcamento para 2014

Memoria Justificativa do Orcamento para 2014
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