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RESPONSAVEL DO PROCESSO

Vice-reitor para Estudantes, Alumni, Cultura e Bem-estar

RESPONSABILIDADES DELEGADAS NO RESPONSAVEL DO PROCESSO

a) Propor, implementar e monitorizar a politica institucional nas areas relacionadas com os estudantes e alumni, o
desporto e a extensdo cultural, promovendo iniciativas que privilegiem a cultura, a saide e a aprendizagem, e
potenciem o convivio, a harmonia e o bem-estar na academia;

b) Representar a UAc junto de entidades, publicas ou privadas, promotoras ou parceiras de programas e projetos
nas suas areas de competéncia, praticando os atos necessarios ao estabelecimento e concretiza¢do de parcerias;
c) Negociar e propor a assinatura de protocolos nas suas areas de competéncia e acompanhar o seu cumprimento;
d) Dinamizar e assinar candidaturas institucionais a programas de financiamento externo ou outras agoes
destinadas a cofinanciar atividades no ambito das matérias da sua competéncia;

e) Conceber e acompanhar a implementacdo dos planos de atividades da Academia Sénior, da Academia Junior e
da Academia das Artes da UAc, em articulacdo com entidades parceiras e com os servicos, unidades organicas e/ou
unidades de investigacao da instituicdo;

f) Propor o valor das bolsas, inscricdes e emolumentos a praticar no ambito das atividades a desenvolver ao nivel
das academias da UAc;

g) Superintender a biblioteca, arquivo e museu, aprovar as férias dos seus dirigentes, e garantir a sua articulagdo
com as demais estruturas da instituicao;

h) Promover a organiza¢do de eventos e de outras atividades de carater social, cultural e de lazer, que contribuam
para o bem-estar na academia, a consolida¢do do espirito académico, e a sua extensdo a sociedade;

i) Promover e coordenar a¢des de integracdo de novos membros na comunidade académica, incluindo estudantes,
docentes, investigadores e demais colaboradores;

j) Dinamizar a¢des de apoio a causas solidarias de expressédo local, regional, nacional e/ou internacional;

k) Assinar protocolos de apoio social para a concessdo bolsas de estudo a estudantes da UAc;

[) Garantir a articulacdo da reitoria com os Servigcos de Acdo Social Escolar, na implementacdo das politicas da
instituicio em matéria de alojamento, alimentacdo, apoio social e promocdo da saude e do bem-estar dos
estudantes;

m) Garantir a articulagdo da reitoria com as associa¢des estudantis, nucleos, tunas e outros grupos de estudantes
e alumni;

n) Superintender a acdo do Career Lab, promovendo iniciativas destinadas a facilitar a insercdo dos estudantes no
mercado de trabalho e a acompanhar o seu percurso pds-universitario;

o) Promover ag6es conducentes a manutencdo da ligagdo dos antigos estudantes a UAc, designadamente, através
da dinamizacao da Rede Alumni;

p) Promover o mecenato cultural e social;

g) Propor, monitorizar e avaliar os regulamentos da UAc nas suas areas de competéncia e supervisionar o seu
cumprimento;

r) Gerir as instalacGes da UAc afetas as suas areas de competéncia, incluindo a programacéo e calendarizacdo de
atividades, e o aluguer ou cedéncia de espagos e equipamentos;

s) Garantir a atualizagcdo da informacdo sobre matérias da sua competéncia nas plataformas e portais da UAc.

Paginalde3



/A SCigs
oo ”N
Af‘ BN

7\ e\
=\

Ficha do Processo
- | Agtio Social

I,

PRINCIPAIS ATIVIDADES DO PROCESSO
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Origem das

Entradas

Atividade

Responsavel pela

Destino das Saidas

Entradas

Atividade
Vice-reitor para

Resposta a solicitagbes

Alunos Solicitagdes Apoio ao estudante Estudantes, Alumni, ) Alunos
Cultura e Bem-estar Encaminhamento
. . Despacho da
. Vice-reitor para . candidatura Alunos
Alunos Candidaturas Bolsas de estudo Estudantes, Alumni, ibuicio de bolsa d d
Cultura e Bem-estar Atribuigdo de bolsa de Processos do SGQ
estudo
Criagdo de ementas
para snack-bar campus
Ponta Delgada
Requisitos Validagdo das ementas
dos servigos
Senhas . .
. . . N Vice-reitor para concessionados Comunidade
Critérios do SGQ Contrato de prestagdo Alimentagdo Estudantes, Alumni, ) . o
de servicos de Cultura e Bem-estar Alimentos seguros Universitaria
fornecimento de Despacho anual de
alimentos precos
Operacionalizagdo do
snack-bar campus
Ponta Delgada
Atribuicdo de
Vice-reitor para alojamento
Candidatos Candidaturas Alojamento Estudantes, Alumni, Despacho anual de Candidatos
Cultura e Bem-estar precos
Vistorias

CRITERIOS PARA A EXECUCAO DAS ATIVIDADES

Estatutos da UAc | NP EN I1SO 9001:2015 | Legislacdo aplicavel as atividades do processo | Ficha do processo "Ac¢do Social" |
Regulamento de Atribuicio de bolsas a estudantes do ensino superior | Regulamento de funcionamento dos Servigos de A¢do
Social | Regulamento interno das residéncias universitarias | CCP - Cédigo de Contratacdo Publica | Lei dos compromissos e
pagamentos em atraso | Manual do HACCP | Manual de Boas Préticas | Codex Alimentarius.

INFORMAGCAO DOCUMENTADA RETIDA

Registos no dmbito do HACCP | Condic¢des de atribuicdo de bolsas e alojamento | Candidaturas | Registos nos sistemas "SITUA"
e "EDoc-Link”.

RECURSOS NECESSARIOS

‘ Externos

Internos

Infraestrutura Competéncias Infraestrutura ‘ | Competéncias

Gabinetes de trabalho equipados
com equipamento de escritério e

tecnologias de informacio e Gestdo de servigos de agdo social

comunicagdo. escolar Cozinha para fornecimento de No aplicavel
Cozinha HACCP refeigdes nas cantinas.
Cantinas Contratagdo publica

Residéncias Universitarias
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COMUNICAGAO DO PROCESSO

Informag3o relativa a Diretora Executiva dos SASE,
candidatura a bolas de Em permanéncia Partes Interessadas Portal UAc em articulagdo com o Vice-
reitor para Estudantes,
estudo Alumni, Cultura e Bem-estar
Informacao relativa a ao L Diretora Executiva dos SASE,
Em permanéncia Partes Interessadas Portal UAc em articulagio com o Vice-
reitor para Estudantes,
alojamento Alumni, Cultura e Bem-estar
Ementas Diretora Executiva dos SASE,
Precério Em permanéncia Partes Interessadas Portal UAc er'r'1 articulagéo com o Vice-
reitor para Estudantes,
Horarios Alumni, Cultura e Bem-estar
Informag3o relativa ao Diretora Executiva dos SASE,
apoio médico e Em permanéncia Partes Interessadas Portal UAc em articulagdo com o Vice-
reitor para Estudantes,
atendimento psicolégico Alumni, Cultura e Bem-estar

AVALIAGAO DO DESEMPENHO DO PROCESSO

Anualmente sdo definidos indicadores e metas para que seja possivel avaliar o desempenho do processo. Toda esta informagao
documentada é retida (Ficheiro KPIs dos processos) e debatida na revisdo pela gestdo.
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