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1. INTRODUGAO

No Plano de Atividades para o ano 2017 indicam-se as principais agées a desenvolver no periodo
em causa tendo por base o programado no Plano de Ac¢do 2014-2018, incluindo algumas
medidas e tarefas reprogramadas temporalmente ou entretanto sugeridas por o&rgaos
académicos internos, docentes, investigadores, trabalhadores ndo docentes e ndo
investigadores e estudantes. Em anexo apresenta-se de um modo sumario, sob a forma de
tabelas, a lista de medidas que se preveem concretizar durante o ano de 2017.

Em 2017 a Universidade dos Agores continuara a pugnar junto da tutela pela criacdo de
condi¢des para se garantir a progressdo na carreira e a mobilidade entre carreiras dos seus
trabalhadores, assim como pela necessidade de rejuvenescer o seu quadro de pessoal,
preparando o futuro.

Num periodo que dara necessariamente continuidade a uma gestdo de grande rigor e contencdo
financeira, destacar-se-a o processo de incremento da eficiéncia e da eficacia da instituicdo em
todas as suas vertentes, através da adogdo e implementac¢do de procedimentos normalizados e
assentes em plataformas tecnoldgicas robustas.

Numa segunda linha surgem as questdes do ensino ao nivel dos diferentes ciclos de estudos
quer no que se refere ao desenvolvimento de novas metodologias de ensino e a concegdo e
acreditacdo de novos cursos, quer no que concerne a avaliagdo dos cursos existentes, tendo
como finalidade aumentar a captacdo de alunos e melhorar a qualidade do ensino. Neste
dominio, a Universidade tentard uma maior aproximag¢do a comunidade acoriana localizada no
estrangeiro, em particular no Brasil e nos EUA, continuando a apostar na dinamizacao das
iniciativas ERASMUS e em outros programas de mobilidade. A nivel interno, prosseguirdo os
programas de formagdo complementar de trabalhadores e estudantes.

Nas iniciativas previstas para a drea da Ciéncia e Tecnologia, dar-se-a particular atencdo ao
estabelecimento de parcerias com outras instituicdes de ensino superior e de investigacdo no
ambito das unidades de 1&D acreditadas na FCT, e a dinamiza¢do de redes de investigacao,
sendo fundamental impulsionar projetos que permitam uma melhor ligacdo universidade-
empresa, através da integracdo em clusters, parques tecnolégicos de ciéncia ou da
concretizacdo de acordos bilaterais.

2. ESTRUTURA ORGANICA

No ambito do seu Plano de A¢do para o periodo de 2014-2018, a Universidade dos Acores tem
vindo a implementar diferentes medidas com implica¢gdes diretas na sua organica. Numa
primeira fase foi avaliada a natureza, a constituicdao e a dependéncia dos servigos transversais
da instituicdo, de cuja andlise resultou a alteracdo estatutdria publicada no Diario da Republica,
2.2 série, N.2 168, de 2 de setembro de 2014. Numa segunda fase procedeu-se a reestruturagao
das unidades organicas do subsistema politécnico, tendo sido fundidas as duas escolas
superiores de enfermagem numa Unica Escola Superior de Saude e criada a Escola Superior de
Tecnologias, conforme plasmado na alteragdo estatutaria publicada no Diario da Republica, 2.2



série, N.2 112, de 11 de junho de 2015. Numa terceira fase reorganizaram-se os centros de
investigacdo e desenvolvimento, em conformidade com o novo regulamento para a criagao e
funcionamento das unidades e nucleos de I1&D da Universidade dos Acores, publicado no Diario
da Republica, 2.2 série, N.2 77, de 21 de abril de 2015.

Para a conclusdo do processo de reestruturagao organica previsto no referido Plano de Acao, a
Reitoria iniciou ha cerca de dois anos um periodo de reflexdo interna, envolvendo todas as
unidades organicas do subsistema universitario. Tal processo teve por base um documento
orientador produzido pelo Conselho Cientifico da Universidade dos Acores, no qual foram
identificadas e agrupadas as areas cientificas onde a instituicdo possui competéncias préprias,
tendo resultado na formulagdo de uma proposta de fusdo, transformacao e criagdo de unidades
organicas, aprovada pelo Conselho de Estratégia e Avaliagdo e pelo Conselho Geral da
Universidade.

A 11 de agosto de 2016 foram publicados, em Diario da Republica, os Estatutos da Universidade
dos Acores homologados por Sua Exceléncia o Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
que permitiram, nos prazos previstos, a instalacdo das unidades e subunidades organicas ai
identificadas e que se resumem:

A — Unidades Organicas de Ensino e Investigacdo

a) Faculdade de Ciéncias Agrarias e do Ambiente
a. Departamento de Ciéncias Agrarias
b. Departamento de Ciéncias e Engenharia do Ambiente
b) Faculdade de Ciéncias e Tecnologia
a. Departamento de Biologia
Departamento de Ciéncias da Fisica, Quimica e Engenharia
Departamento de Geociéncias
Departamento de Informatica
Departamento de Matematica e Estatistica
f. Departamento de Oceanografia e Pescas
c) Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas
a. Departamento de Educacdo
b. Departamento de Histdria, Filosofia e Artes
c. Departamento de Linguas, Literaturas e Culturas
d. Departamento de Psicologia
e. Departamento de Sociologia
d) Faculdade de Economia e Gestdo
a. Departamento de Economia e Direito
b. Departamento de Gestao
e) Escola Superior de Saude
a. Departamento de Enfermagem, Saude Mental e Gerontologia
b. Departamento de Enfermagem, Saude da Familia e Comunidade
f) Escola Superior de Tecnologias (em fase de instalacdo)

m oo o

B — Unidades Organicas de Investigacao

a) Instituto de Investigacdo e Tecnologias Agrarias e do Ambiente
b) Instituto de Investigacdo em Vulcanologia e Avaliacdo de Riscos



A estas acrescem outras Unidades de Investigacdo e Desenvolvimento (UI&D) e Nucleos Especializados
de Investigacdo e Desenvolvimento (NEI&D), sem natureza de unidade organica, a saber:

i. Centro de Biotecnologia dos Acores
ii. Centro de Estudos de Economia Aplicada do Atlantico- Agores
iii. Centro de Estudos Humanisticos
iv.  Centro de Histdria d’Aquém e d’Além Mar - Acores
v. Centro de Investigacdo em Biodiversidade e Recursos Genéticos — Acores
vi.  Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais — Acores
vii.  Grupo de Biodiversidade dos Agores
viii.  Centro Okeanos
ix.  Nucleo Interdisciplinar da Crianca e do Adolescente
X. Nucleo de Investigacdo e Desenvolvimento em e-Saude

No plano da extensdo cultural consideram-se:

i. Biblioteca, Arquivo e Museu
ii. Formagao Complementar
iii.  Academia Sénior
iv.  Academia Junior

Entre setembro e novembro de 2016, ocorreu o processo de constituicdo dos novos érgaos
universitarios, incluindo os 6rgdos de coordenacdo e consulta e os 6rgdos das novas unidades e
subunidades organicas, e teve inicio o respetivo processo de instalagdo. Ndo obstante, e dado
gue esta envolve vertentes muito diversas, desde a reafecta¢do de espacos a introducdo de
novos procedimentos, o ano de 2017 serd o da consolida¢do do novo sistema organizativo da
academia. Acresce que também neste ano terdo lugar as elei¢cGes para a constituicdo do novo
Conselho Geral.

3. RECURSOS HUMANOS

3.1 Pessoal de carreira

Caracterizacao

Estima-se que, no fecho do ano 2017, a Universidade conte com um total de 176 docentes de
carreira no ensino universitario e de 27 docentes de carreira no ensino politécnico. Em termos
de Equivalentes a Tempo Integral (ETI), estes docentes corresponderdo a 171,9 ETI no ensino
universitario e 26,6 ETI no ensino politécnico.

As tabelas 1 a 3 permitem analisar a estrutura do pessoal docente por categoria profissional
refletindo os constrangimentos que tém sido impostos ao nivel de prossecu¢do na carreira
docente. No ensino universitario, a categoria de professor auxiliar compreende cerca de 88%
dos docentes de carreira, a de professor associado cerca de 5% e a de professor catedratico
apenas cerca de 8%. Tais constrangimentos tém-se verificado também ao nivel do ensino
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politécnico e na carreira de investigador. No ensino politécnico, a categoria de professor adjunto
é a que agrega um maior numero de docentes, representando cerca de 59% dos docentes de
carreira. Na carreira de investigador registam-se 8 investigadores auxiliares, 3 investigadores
principais e 1 investigador coordenador.

Tabela 1: Docentes de carreira no ensino universitario

N.2 % ETI %
Professor Catedratico 13 7,4% 13,0 7,5%
Professor Associado 10 5,7% 8,4 4,9%
Professor Auxiliar 153 86,9% 150,5 87,6%
TOTAL 176 100% 171,9 100,0%
Tabela 2: Docentes de carreira no ensino politécnico
N.2 % ETI %
Professor Coordenador 10 37,0% 9,6 36,1%
Professor Adjunto 16 59,3% 16,0 60,2%
Enfermeiro Assistente 1 3, 7% 1,0 3,8%
TOTAL 27 100% 26,6 100%
Tabela 3: Investigadores de carreira
N.2 % ETI %
Investigador Coordenador 1 8,3% 1,0 3,8%
Investigador Principal 3 25,0% 2,2 8,3%
Investigador Auxiliar 8 66,7% 8,0 30,1%
TOTAL 12 100% 11,2 100%

Ao nivel das contratacGes previstas para o ano 2017, estas resultam das exigéncias para a
acreditacdo dos cursos avaliados pela Agéncia de Acreditacdo e Avaliagdao do Ensino Superior
(A3ES) e da politica da reitoria dirigida para o reequilibrio de recursos humanos ao nivel das
diferentes areas cientificas. Estdo a decorrer dois concursos, um na area de Ciéncia
Politica/Relac¢Bes Internacionais e outro na area de Servico Social, e encontram-se em fase de
preparagdo os concursos para o ingresso de professores auxiliares nas areas de Informética,
Geologia e Psicologia. Adicionalmente, pretende-se prosseguir com o processo de planeamento
para a contratacdo de pessoal docente que permita a substituicdo gradual de docentes
contratados a termo por docentes de carreira, nos casos em que estas contratagGes
correspondem a necessidades de lecionacdo permanentes e desde que os custos dai
decorrentes nao facam aumentar a massa salarial nos termos da legislacgdo em vigor e no
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respeito pelas exigéncias de contencdo financeira da instituicdo. A lecionagdo dos cursos da
vertente politécnica, incluindo os Cursos Técnicos Superiores Profissionais (CTeSP), e muito em
particular a inerente instalacdo da Escola Superior de Tecnologias, assim como as licenciaturas
ao nivel da saude ou outras, poderdo também justificar a contratagdo de pessoal docente, em
particular de professores adjuntos para o ensino politécnico, estando esta possibilidade ja
contemplada no quadro de pessoal da Universidade para 2017.

O ano de 2017 ser3, igualmente, o ano de retoma da politica de ajustamento das categorias do
pessoal docente, em resposta ao que preconiza o RJIES. Salvo se existir disposi¢cdao que o impeca
ao nivel do Orcamento de Estado para 2017 e/ou da relacionada legislagdo em vigor, pretende-
se avaliar o processo de abertura de concursos para professores associados e catedraticos no
ambito da vertente universitaria, onde o desequilibrio assume, presentemente, proporg¢des que
colocam em causa a prépria natureza da academia.

Relativamente a pessoal ndo docente e nao investigador, a tabela 4 resume a informacgdo acerca
do nimero de trabalhadores em cada uma das categorias profissionais, destacando-se o peso
dos assistentes técnicos e dos assistentes operacionais. A este nivel, encontra-se ja a decorrer o
concurso publico com vista a contratacdo de um técnico superior na drea da Gestdo, que,
conjuntamente com a entrada em funcionamento do novo software ER Primavera, irdo permitir
uma maior agilizacdo e eficacia dos servigos prestados pela Administragdo. Ainda ao nivel do
pessoal ndo docente e ndo investigador, contempla-se a necessidade de outros técnicos
superiores indispensaveis a modernizacdo dos servicos e a implementac¢do da nova estrutura de
tecnologias de informacdo e comunicacgao.

Tabela 4: Pessoal ndo docente e ndo investigador

N.2 Trabalhadores %
Técnico Superior 24 13,3%
Coordenador Técnico 7 3,9%
Especialista de Informatica 5 2,8%
Técnico de Informatica 8 4,4%
Assistente Técnico 86 47,8%
Assistente Operacional 50 27,8%
TOTAL 180 100%

De salientar que em 2016 iniciou-se um processo de mobilidade intercarreiras de ndao docentes
e ndo investigadores, visando potenciar os quadros da instituicdo e projeta-los para tarefas de
maior grau de complexidade, necessarias a melhoria da qualidade dos servigos prestados. Foi
uma aposta de sucesso para a reintegracdo de trabalhadores desmotivados, a qual terd
continuidade em 2017, data em que os primeiros resultados de tal politica de recursos humanos
comecgara, certamente, a dar frutos.



Avaliacdo de desempenho

Tanto o pessoal docente como o pessoal ndo docente e investigador é avaliado numa base
plurianual. No primeiro caso aplica-se o regulamento de Avaliacdo do Desempenho dos
Docentes da Universidade dos Agores e no segundo caso é aplicado o Sistema Integrado de
Gestdo e Avaliagao do Desempenho da Administragdo Publica (SIADAP).

Relativamente a avaliacdo do pessoal docente pretende-se, em 2017, iniciar o processo de
avaliacdo considerando a revisdao, em curso, do regulamento, no que respeita a avaliagao
pedagdgica, ao cumprimento de obrigacGes conexas com a docéncia, as atividades de indole
cientifica e a participagdo nas estruturas e outras unidades de gestdo académica.

Ao nivel da avaliagdo do pessoal ndo docente e ndo investigador e de acordo com alinea b) do
nimero 1 do artigo 62.2 da Lei n.2 66-B/2007, que estabelece o sistema integrado de gestdo e
avaliacdo do desempenho na Administracdo Publica, “a definicdo de objetivos e resultados a
atingir pelas unidades organicas deve envolver os respetivos dirigentes e trabalhadores,
assegurando a uniformizagao de prioridades e alinhamento interno de atividades do servico com
os resultados a obter, a identificacdo e satisfacdo do interesse publico e das necessidades dos
utilizadores”. Fixar-se-do as regras de determinacgao de objetivos que permitam harmonizar os
critérios com base nos quais os trabalhadores sdo avaliados independentemente do servico
onde desempenhem a sua atividade profissional.

3.2 Outro pessoal

Para além dos docentes e investigadores com contrato por tempo indeterminado ja referidos
no ponto 3.1, contam-se também 71 docentes com contrato a termo certo, estando 55 no
ensino universitario e correspondendo na sua maioria a categoria de Assistente Convidado.

Tabela 5: Pessoal docente contratado

Tempo inteiro | Tempo parcial Total
N.2 ETI N.2 ETI N.2 ETI
Leitor 4 4 1 0,20 5 4,20
Professor Auxiliar Convidado 0 0 1,39 7 1,39
Assistente Convidado 0 0 42 12,69 42 12,69
Professor Requisitado 1 1 0 0 1 1,00
Total no Ensino Universitario 5 5 50 14,28 55 19,28
Equiparado a Assistente do 2.2 T 1 1 0 0 1 1
Equiparado a Assistente do 1.2 T 3 3 0 0 3 3
Assistente Convidado 0 0 17 1,34 17 1,34
Total no Ensino Politécnico 4 4 17 1,34 21 5,34
TOTAL 10 9,2 50| 15,62 76 24,62




Fazem ainda parte da comunidade universitaria um total de 154 colaboradores eventuais e 45
bolseiros, alguns dos quais participam pontualmente na lecionacao.

4. ENSINO

4.1 Ensino Técnico Superior Profissional

Considerando a importancia de que se revestem os Cursos Técnicos Superiores Profissionais
(CTeSP) para a dinamizagao de um ensino mais dirigido para o mercado de trabalho em areas
em que os Acores tém necessidades, no ano de 2017 continuara a lecionacdo dos CTeSP em
Agropecudria, no polo de Angra do Heroismo, e em Desenvolvimento de Aplicages WEB, no de
Ponta Delgada.

Para o ano letivo de 2017-2018 pretende-se continuar a disponibilizar o CTeSP em
Desenvolvimento de Aplicagcdes WEB no polo de Ponta Delgada, ou outro que na mesma area
cientifica venha a ser registado na DGES, e avancar com oferta letiva de novos cursos, ja
registados na DGES, nas dreas de: Agroindustrias, no polo de Angra do Heroismo (alternara com
o CTeSP em Agropecuaria para que nao haja saturacdo de diplomados), Hortofruticultura, no
polo de Ponta Delgada e Recursos e Atividades Maritimas, no polo da Horta.

Adicionalmente serdo preparados e submetidos a registo na DGES novas ofertas formativas
nesta tipologia de cursos, nomeadamente na area da saude.

4.2 Ensino Superior Politécnico

Na Escola Superior de Saide em 2017 manter-se-a a lecionacdo dos Cursos de Licenciatura em
Enfermagem nos polos de Ponta Delgada e de Angra do Heroismo, assim como a Pos-
Licenciatura de Especializagdo em Enfermagem Comunitaria e a Pés-Graduagdao em Enfermagem
do Trabalho (curso ja registado na Diregao-Geral da Saude).

A transformacdo das duas Escolas Superiores de Enfermagem em Escola Superior de Satde (ESS)
ampliou o leque de possibilidades de oferta letiva na drea da sadde. Para a ESS
programar/disponibilizar formacdo que va ao encontro das necessidades/interesses reais da
Regido tém sido auscultadas as instituicdes/entidades de salde (Hospitais, Unidades de Saude
Ilha, Ordem dos Enfermeiros, Centro de Oncologia, entre outras), cujo processo estd em fase de
conclusdo, aguardando-se informacdo de algumas instituicdes/entidades. Neste momento,
emerge como necessidade prioritaria a disponibilizacdo do Curso de Pds-Licenciatura de
Especializacdo em Enfermagem de Salide Materna e Obstetricia, drea carenciada em varias
ilhas/instituicdes do arquipélago, pelo que se prevé a sua disponibilizagdo no préximo ano letivo.



4.3 Ensino Universitario

No ambito dos processos de acreditacdo de ciclos de estudo em funcionamento junto da Agéncia
de Acreditacdo e Avaliagdo do Ensino Superior (A3ES), a Universidade dos Agores submetera a
essa agéncia em 2017 os relatdrios de follow-up relativos aos seguintes ciclos de estudo:
licenciatura em Educagdo Basica e Ciéncias Agrarias; mestrados em Educagdo Pré-Escolar e
Ensino do 1.2 Ciclo do Ensino Basico; Ciéncias Biomédicas, Tradugao e Assessoria Linguistica e
Relagbes Internacionais; doutoramento em Geologia. A Universidade recebera ainda, na
eventualidade de a mesma ndo ter lugar no final de 2016, a visita da comissdo de avaliagao
externa constituida no ambito dos processos de avaliagao dos cursos de mestrado em Estudos
Integrados dos Oceanos e de doutoramento em Ciéncias do Mar. Esta visita estava prevista para
o segundo semestre de 2016, mas foi adiada pela A3ES para data oportuna que se desconhece
de momento. Por ultimo, concluir-se-a no préximo ano o processo de acreditacdo do curso de
1.2 ciclo em Engenharia de Energias Renovaveis e Sustentabilidade iniciado em outubro de 2016.

N

O ano de 2017 sera, no que respeita a vertente do ensino universitario, marcado pela
reestruturacdo da oferta letiva de ciclos de estudo de licenciatura, mestrado e doutoramento
junto das novas faculdades, potenciando sinergias entre as diversas unidades organicas de
ensino e investigacdo. Para algumas dreas promissoras, considera-se a hipétese de avangar para
parcerias externas na criagao de ciclos de estudo de mestrado e doutoramento. Neste dominio,
sublinha-se que serdo identificados, ao nivel do 2.2 e 3.2 ciclos, os cursos que poderao vir a ser
ministrados em inglés, no sentido de se tentar alargar a base de oferta a alunos internacionais.

4.4 Aspetos tranversais

Outra area de atuagdo ao nivel do desenvolvimento do ensino em 2017, serd a promog¢do do
ensino a distancia (EaD). Para este efeito, e seguindo a abordagem gradual proposta pelo Grupo
de Trabalho para o Desenvolvimento do Ensino a Distancia, sera dada prioridade ao
aperfeicoamento das praticas de b-learning em curso e ao desenho de Ambientes Virtuais de
Aprendizagem que progressivamente possam dar lugar a oferta de cursos em EaD. Ser3, ainda,
avaliada a oferta de Massive Open Online Courses a titulo experimental.

Além destas grandes areas de atuacdo, estd previsto ainda em 2017 dar inicio: (a) a projetos
piloto relativos ao mentorado e ao desenvolvimento de competéncias transversais (soft skills)
junto dos alunos de 1.2 ciclo, com o objetivo de promover a melhoria do sucesso escolar, (b) ao
alargamento de inquéritos de cariz pedagdgico junto dos alunos de 2.2 e 3.2 ciclos de estudo no
ambito da vertente universitaria e, (c) a acdes especificas de combate ao insucesso escolar
circunscritas as unidades curriculares com maiores taxas de reprovagao.

A empregabilidade dos licenciados da Universidade deu corpo a outra linha de acdo iniciada no
ano de 2016, tendo-se desencadeado o levantamento e analise da situacdo relativa aos
licenciados nos anos letivos de 2012/13, 2013/14 e 2014/2015, num esfor¢o conjunto com o
lancamento do grupo de antigos alunos (alumni) da instituicdo, que se pretende venha a
constituir uma ferramenta essencial ndo sé de colocag¢do profissional dos recém-formados,
como de afirmacgdo regional, nacional e internacional da instituicdo.



4.5 Formagao complementar

No que respeita a formacdo complementar, o ano de 2016 representou um mais um passo na
consolidacdao de um programa formativo orientado para a satisfacdo das necessidades dos
diversos servicos e unidades organicas da instituicdo, bem como dos interesses e necessidades
profissionais dos trabalhadores. Neste ano, 120 trabalhadores dos trés campos universitdrios
estiveram envolvidos em mais de duas dezenas de a¢Ges de formagdo promovidas quer
internamente, quer em parceria com entidades externas.

Neste sentido, em 2017 pretende-se construir um novo programa de formacdo ajustado as
necessidades da instituicao, promovendo a qualidade dos nossos servicos e o desenvolvimento
pessoal e profissional dos trabalhadores, bem como proceder a avaliacdo do impacto da
formacao de trabalhadores nos respetivos servigos;

No que se refere a a¢des de formacgdo realizadas dentro e fora da Universidade, em 2016
incrementou-se o numero de cursos livres e de prestagdes de servico de formacdo,
diversificando-se tanto os formadores, como as areas de formagdo e o nimero de entidades
adjudicantes, tendo em vista corresponder a necessidades externas especificas, rentabilizando
recursos humanos e materiais disponiveis na instituicdo e alargando as fontes de rendimento
financeiro. Em 2017 pretende-se prosseguir este caminho, avangando para uma clarificagdo e
regulamentacao deste tipo de formacgdes.

Em 2016 a instituicdo consolidou o projeto da Academia Sénior em Ponta Delgada, assumindo-
o0 como uma unidade de extensdo cultural da instituicdo. Em 2017, pretende-se expandir o
projeto para outros concelhos, estabelecendo, para tal, parcerias com o poder local.

Tendo em vista aproximar os estudantes do Ensino Basico e Secundario da ciéncia e incrementar
a visibilidade e conhecimento da Universidade dos Agores e dos seus docentes/investigadores
junto das familias e daquele publico em particular, deu-se inicio em 2016 ao projeto da
Academia Junior, regulamentando-o, estabelecendo parcerias com autarquias locais e
dinamizando as primeiras atividades formativas, que envolveram cerca de 50 estudantes
daqueles niveis de escolaridade em Ponta Delgada e Angra do Heroismo. Em 2017 pretende-se
prosseguir com as atividades desta nova unidade de extensao cultural da institui¢cdo, envolvendo
mais estudantes e autarquias.

5. CIENCIA E TECNOLOGIA

No ambito da Ciéncia e Tecnologia, concluido o processo de constituicdo das Unidades Orgéanicas
de Investigacdo (Institutos) e dos centros de investiga¢do (UI&D e NEI&D) da Universidade dos
Acores e subsequente registo junto da DRCT, como as entidades de investigacdo da UAc
pertencentes ao Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Acores, pretende-se reforcar junto do
Governo Regional a sua importancia, para garantir a sua preferéncia no desenvolvimento de
atividades de 1&D.

No seguimento da criacdo do Servico de Ciéncia e Tecnologia em 2016, considerando que se
trata de um dominio de vital importancia para a consolidacdo da investigacao cientifica realizada
e para a captacdo de verbas proprias, pretende-se implementar uma estrutura que permita o
retomar da gestdo de projetos por parte da Universidade.



O ano de 2017 sera ainda marcado, entre outras atividades:

a) pela formalizacdo e acompanhamento da implementacdo de convénios com outras
instituicdes nacionais das quais fazem parte UI&D da Universidade dos Acores,
necessarios para efeitos de conclusdo do processo de acredita¢do pela Fundagdo para a
Ciéncia e Tecnologia;

b) pela implementagdo de procedimentos para a recolha e analise de dados de Ciéncia e
Tecnologia, tendo em vista automatizar o processo de avaliacdo de desempenho
individual e institucional;

c) pela manutengdo das condicGes para a gestdo e o desenvolvimento das atividades de
investigacdo cientifica, em articulagdo com a Fundacdo Gaspar Frutuoso;

d) pelaaproximacgdo da Universidade as agéncias de financiamento de Ciéncia e Tecnologia
regionais, nacionais e internacionais, tendo em vista o aproveitamento das
oportunidades criadas no ambito do Horizonte 2014-2020;

e) pela procura de condi¢Ges de estabilidade para os bolseiros e colaboradores que
desenvolvem atividades nos centros de investigacdo da Universidade;

f) pela potenciacdo da presenca da Universidade no contexto geral do desenvolvimento
dos Parques de Ciéncia e Tecnologia dos Agores;

g) pelaincrementacdo da ligacdo da Universidade ao setor empresarial, quer através dos
programas de financiamento existentes para o efeito quer no dambito de outras
iniciativas, tendo em vista incentivar o investimento privado e promover a inovagao.

6. INTERNACIONALIZAGAO E MOBILIDADE

Ao nivel da internacionalizagdo, a Universidade tem vindo a consolidar e melhorar a sua imagem
junto dos estudantes europeus e das suas instituicdes de ensino superior, aumentando o
numero de mobilidades incoming quer para estudo, quer para formagdo e ensino. Prevé-se que
apds o crescimento exponencial registado, o nimero de mobilidades venha a estabilizar,
considerando as limitagdes da UAc na oferta de unidades curriculares em Inglés.

Em 2016 experimentou-se um novo programa de mobilidade orientado para a captacdo de
estudantes provindos dos EUA, concretizado em junho com a participacdo de 12 estudantes. Em
2017, pretende-se alargar a oferta formativa a este programa e o alargamento do nimero de
estudantes americanos em mobilidade na UAc.

Do mesmo modo, tem-se reforcado a divulgacdo interna de programas de mobilidade
disponiveis (Erasmus+, Santander Universidades, SEA, Crossing the Atlantic, Almeiga Garrett e
Vasco da Gama, entre outros), incentivando os estudantes da UAc a realizarem periodos de
estudo ou estdgio no estrangeiro ou numa outra instituicdo de ensino superior nacional. Este
esfor¢co tem conduzido a um aumento do nimero de mobilidades outgoing para valores que
prevemos venham a estabilizar considerando os orcamentos limitados de que dispomos no
ambito daqueles programas de mobilidade.
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Na ultima metade de 2016 tém-se dado alguns passos relevantes tendo em vista a captacgdo de
estudantes estrangeiros ndo europeus através do concurso de acesso e ingresso para estudantes
internacionais. Considerando a auséncia de oferta formativa em Inglés, elegeu-se como publicos
preferenciais falantes de lingua portuguesa ou espanhola. Neste sentido, negociou-se e assinou-
se com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira do Brasil o
acordo para o reconhecimento pela UAc do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), tendo em
vista agilizar a candidatura de estudantes brasileiros.

Em 2016-17 a UAc registou as primeiras candidaturas ao abrigo daquele concurso especial e a
primeira matricula de um estudante internacional. Estd em curso uma estratégia de promocao
da instituicdo no Brasil e na Coldmbia, tendo em vista a captagdo em 2017 de novos estudantes
estrangeiros naquelas paragens.

7. TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICAGAO

Dando continuidade ao processo de modernizagdo da nova plataforma tecnoldgica da
Universidade do Agores procedeu-se, no primeiro trimestre de 2016, a implementagao da Fase
Il — Networking, que consistiu na reformulacdo da infraestrutura de rede que suporta os pontos
centrais da rede dos campos de Ponta Delgada, Angra do Heroismo e Horta o que permitiu
melhorar as respetivas ligacdes e destes com o exterior, implementar solugdes atuais em termos
de seguranca e garantir uma maior disponibilidade das ligacGes existentes através da criacdo de
redundancias. Persistem problemas que urge resolver junto do operador e através da aquisicdo
de alguns equipamentos cujos modelos ja ndo se compadecem com as novas tecnologias.

Na prossecucdo deste projeto, durante o préximo ano, pretende-se adquirir novos
equipamentos que permitam implementar e melhorar a conetividade em fibra dtica do
novo Data Center e os diversos edificios do campus de Ponta Delgada, bem como proceder a
aquisicao de dispositivos para aumentar a cobertura de rede wireless nos campi.

Os computadores pessoais adquiridos ndao tendo sido suficientes para toda a comunidade
académica, permitiram melhorar as condi¢Ges de trabalho e o tempo de resposta dos servicos
as exigéncias internas e externas. Durante o proximo ano estudar-se-a a possibilidade de, com
0 recurso a programas de apoio, proceder a aquisicdo de computadores pessoais para equipar
as salas de aulas do Servico de Tecnologias de Informagdo e Comunicagao.

A nova estrutura de tecnologias de informa¢do e comunicagdao da Universidade dos Acores,
permitiu o armazenamento no novo Data Center da maioria das aplicagGes informaticas e bases
de dados existentes, bem como a atualizagdo de algum do software, nomeadamente a aplicagao
do correio eletrénico, o sistema de gestdo documental EDOC e o software ER Primavera. Na
continuacdo deste trabalho, durante o préximo ano proceder-se-3 a atualizacdo do software de
criacdo de formuldrios DO.IT e ao estudo da alternativa a considerar para a atualizacdo do
software de gestdo académica.

A uniformizacdo do nome dos utilizadores e a consequente criagdo de um novo Active
Directory (AD) obrigaram a adaptacdo das aplica¢des existentes. Como consequéncia, o acesso
as aplicagdes passou a ser efetuado através dos novos nomes de utilizador. Apenas a ligacdo a
VPN continua a ser efetuada utilizando as credenciais antigas. Para colmatar esta situacao,
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durante o préximo ano, estudar-se-a a alternativa que melhor se adeque a resolugdo desta
situagao.

Na area do desenvolvimento de software continuara a construgdo da plataforma SITUA. Em
particular, serdo feitos os desenvolvimentos necessarios para a interligacao desta com o sistema
de gestdo académica e com a nova versao do ER Primavera, bem como a criagdo de um médulo
de registo da producgdo cientifica e de mddulos de geracdo de informagdo estatistica nas
diferentes areas. Um trabalho que serd necessariamente acompanhado da adaptagdo dos
conteldos e dos médulos ja desenvolvidos a nova estrutura organica da Universidade.

No prosseguimento da normalizacdo de procedimentos e fluxos de informacdo, continuarao a
ser concebidos e disponibilizados novos formularios para as varias areas de intervencdo da
Universidade, também aqui muito em especial para a gestdo de processos das novas faculdades
e escolas.

8. INFRAESTRUTURAS, IMAGEM, AMBIENTE E DIVULGAGAO

Na continuacdo da melhoria da politica comunicacional, através de varias iniciativas de
concecdo, producdo e proje¢do de imagem, pretende-se conceber, produzir e afixar a sinalética
interior das unidades organicas e servigos, nos campos universitarios de Ponta Delgada, Angra
do Heroismo e Horta. Ainda no ambito desta melhoria, pretende-se rever o conceito e objetivos
dos portais Web, tendo em conta a nova estrutura organica e a experiéncia com os existentes
(institucional, disponivel em http://www.uac.pt/ e de noticias, disponivel em
http://noticias.uac.pt ), para a publicacdo de um novo portal Web integrado e multilingue, mais
adequado as necessidades e exigéncias da revisdo da atual politica comunicacional da
Universidade dos Acores.

A semelhanca do que aconteceu no ano letivo 2016/2017, em colaboragdo com a Pré-Reitoria
para o Ensino Universitario e com a Prd-Reitoria para o Ensino Politécnico, pretende-se
colaborar na concecdo e recolher conteldos multimédia, fazer a composicdo multimédia e
participar na divulgacdo de material, em suporte digital e suporte papel, dirigido para a
promocgdo institucional e da oferta de ensino para o ano letivo de 2017/2018.

No prosseguimento da melhoria do estado atual de conservacao e de utilizagdo do edificado do
campo de Ponta Delgada, pretende-se reparar e pintar as fachadas exteriores do atual edificio
da Escola Superior de Saude — Sec¢ao de Ponta Delgada e do edificio onde se instalard a Escola
Superior de Tecnologias.

A colocacgdo de sinalizacdo de transito e marcacdo dos arruamentos, em consequéncia da
prevista reorganizacdo dos parques de estacionamento de viaturas, é, também, um objetivo
para o ano de 2017, sem esquecer as devidas adaptagdes para as pessoas com limitagcdes de
mobilidade. Nos espacos ajardinados, do campo de Ponta Delgada e de Angra do Heroismo,
pretende-se instalar suportes de estacionamento de bicicletas e bancos (naturais e construidos),
proceder a uma replantagdo de arvores e plantas e revitalizar areas ajardinadas e de lazer,
continuando a politica de proporcionar cuidados, melhorias e iniciativas para aproximar a
comunidade universitdria e quem visita os nossos espac¢os ajardinados, tendo em conta uma
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reintegracdo do nosso campo universitario e da nossa comunidade universitaria no municipio
de Ponta Delgada.

No dmbito ambiental e de seguranca, pretende-se reanalisar e retomar as iniciativas propostas
no documento de politica ambiental da Universidade dos Acgores, de forma a implementar um
sistema de gestdo ambiental, bem como implementar um plano de emergéncia para riscos
naturais e tecnoldgicos.

O Gabinete de RelagGes Publicas é uma unidade na dependéncia da Pré-Reitoria para a
Comunicacgdo, Imagem e Divulgacdo (PRCID), criada recentemente na organica da Universidade
dos Acores, para gerir toda a atividade associada a gestdo de eventos e a divulgacdo de noticias
internas e externas. Quando a gestdo de eventos pretendemos melhorar os nossos processos
de apoio e gestdao dos eventos e aumentar a qualidade na prestacdao dos nossos servicos,
estimulando uma politica comercial para a cedéncia paga de espacos por entidades internas e
externas a Universidade dos Acores. A edicdo, publicacdo e distribuicdo de noticias, internas e
externas, carece de regulamentacdo, para a qual se pretende desenvolver uma proposta, e
carece de outros meios e suportes divulgacdo mais eficientes e eficazes, tendo como objetivo
aumentar o interesse e a participacdao da comunidade universitaria.

9. FINANCIAMENTO

Em 2015 foi remetido ao Secretario de Estado do Ensino Superior o estudo com a indica¢do dos
sobrecustos decorrentes da insularidade e respetiva argumentacdo, com codpia para o
Representante da Republica, o Presidente do Governo Regional e a Presidente da Assembleia
Legislativa da Regido Autdnoma dos Acores. Foi também apresentado ao Presidente do Governo
Regional o estudo dos sobrecustos da tripolaridade, com copia para o Secretario de Estado do
Ensino Superior, o Representante da Republica e a Presidente da Assembleia Legislativa da
Regido. Durante o ano de 2017 a reitoria ird continuar a pugnar junto do Governo da Republica
e do Governo Regional pelas verbas a que a Universidade entende ter direito neste contexto,
num montante global da ordem dos 1,5 MEuros,

Nos termos definidos no Contrato firmado entre o Governo e as Instituicdes de Ensino Superior,
no dia 16 de julho de 2016, no ambito do Compromisso com a Ciéncia e o Conhecimento, a
dotacdo do OE inscrita pela Universidade para 2017 é de €16.424.052. Este valor inclui o total
da reversdo salarial a pagar em 2017. O valor da dotacdo do OE acima referido ja exclui o
contributo da Universidade dos Acores para o fundo de apoio a situacdes de eventual
desequilibrio financeiro (Mecanismo de entreajuda), constituido com 0,25% do orgamento
destinado as universidades publicas, num valor total de €1.889.337.

Ao nivel dos compromissos estratégicos foram assinados em 2016, os convénios com as Camaras
Municipais de Ponta Delgada, da Horta, de Vila Franca do Campo, da Lagoa, do Nordeste, da
Ribeira Grande, da Povoacdo, onde se propde a realizagdo de projetos e servigos especificos
para o desenvolvimento econdmico, a dinamizacdo cultural e o bem-estar social daqueles
concelhos. No ano 2017 deverdo celebrar-se os restantes convénios e estabelecer-se
compromissos estratégicos com outras camaras municipais dos Acores.
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A semelhanca do que ja foi feito nos anos transatos, devera pugnar-se junto do Governo
Regional por um programa de financiamento de base plurianual para todas as unidades de 1&D
da Universidade reconhecidas pelo Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Agores (SCTA), bem
como pelo reforco da importancia de tais unidades no quadro do SCTA, garantindo-se a sua
admissibilidade aos programas de financiamento regionais.

A nova estrutura organica da universidade trard novos desafios também ao nivel do modelo de
gestdo e financiamento. Cumprindo o compromisso assumido, sera concluida e implementada
a plataforma tecnoldgica que vai permitir um controlo orcamental baseado numa contabilidade
analitica. Tal sera desenvolvido na légica da nova estrutura organica, e o conhecimento exato
dos resultados decorrentes da atividade de cada unidade permitira a reitoria tracar metas
orcamentais e desenvolver uma gestdo sustentavel das despesas e do incremento das receitas.
Neste contexto, pretende-se que as faculdades passem a apresentar aos érgdos competentes as
medidas necessarias a corre¢do de eventuais défices de exploracdo, o que podera passar pela
reestruturacdo do ensino ou pela oferta de servigos que tragam mais e novas receitas proprias

a Universidade.

Nesta perspetiva e acompanhando a politica do atual Governo da Republica, a Universidade
procurard transitar do Plano de Recuperag¢do Financeira para um Plano de Desenvolvimento
Estratégico que proporcione novas e promissoras oportunidades de crescimento rumo ao
futuro. Tal facto ndo podera colocar em causa o reforgo extraordinario devido pelo Governo da
Republica relativo ao pagamento do servico da divida, no valor de €524.648, e conta com a
eventual concessao da verba correspondente aos custos da insularidade, no valor de €668.430,
num total de €1.193.078. Excluiu-se do pedido de refor¢o o montante relativo ao pagamento de
retroativos ao pessoal docente, seja por via da recente conclusdo de provas de agregacao, seja
em resultado dos processos de avaliagdo anteriores a 2011, considerando que estas sdo
matérias transversais a todas as Universidade, cujo tratamento, conforme ja varias vezes
sublinhado pelo CRUP, tera de contemplar a totalidade das instituicGes.

Ponta Delgada, 15 de novembro de 2016

Jodo Luis Roque Baptista Gaspar

Reitor
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ANEXO

Medidas a implementar durante o ano 2017

Objetivo Geral 1 - Motivar a comunidade universitdria rumo ao sucesso.

Objetivos especificos

Medidas

Motivar a comunidade
universitaria para o
desenvolvimento e a
implementacdo do
Programa de Agao (PA)

Promover a dindmica do programa de acdo através da inclusdo de
novos objetivos e medidas sugeridas pela comunidade académica

Dar conta do andamento da implementac¢do do plano de agdo a
comunidade académica, com regularidade

Dar conta do andamento da implementac¢ao do plano de acdo ao
Conselho Geral, semestralmente.

Definir os objetivos
institucionais de
exceléncia para o
ensino e a investigagao

Promover um estudo de benchmarking que conduza a identificacdo dos
indicadores e das metas a atingir para se considerar que a UAc tem um
ensino de exceléncia

Promover um estudo de benchmarking que conduza a identificacdo dos
indicadores e das metas a atingir para se considerar que a UAc tem uma
investigacdo de exceléncia

Consolidar uma visao
para a UAc

Avaliar a exequibilidade das propostas estratégicas e promover as
condicBes necessdrias a implementacdo das que se identificarem como
viaveis

Refinamento da andlise SWOT por area cientifica

Garantir o respeito
pelos principios
reguladores da UAc

Desenvolver um sistema integrado para a avaliagdo da qualidade da
instituicdo ao nivel da gestdo, do ensino, da investigacado e dos servicos

Promover a elaboragdo de um guia de boas praticas ambientais
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Objetivo Geral 2 - Garantir informacgao de qualidade para o funcionamento, o planeamento, a

avaliacdo e a promogao institucional

Objetivos especificos

Medidas

Continuar o
desenvolvimento da
Plataforma SITUA

Garantir que o SITUA permite o registo ou acede a toda a informacao
oficial necessaria ao bom funcionamento da instituicdo

Garantir que o SITUA permite o registo ou acede a toda a informacao
necessdria as tarefas de planeamento

Garantir que o SITUA permite o registo ou acede a toda a informacao
necessdria para os processos de avaliagdo

Garantir que o SITUA providencia a informacdo necessaria para a
manutenc¢do automatica das paginas oficiais da UAc na INTERNET

Garantir que qualquer informacao oficial da UAc é registada uma Unica
vez, servindo todas as suas vertentes

Definir e implementar
as estratégias
necessarias para a
recolha e o registo de
dados no SITUA

Disponibilizar os formularios necessarios para que os membros da
comunidade universitdria, assim como os drgados, as unidades organicas
e 0s servigos possam inserir, verificar e/ou validar dados no SITUA

Garantir a ligacdo do SITUA a outras plataformas tecnoldgicas da UAc
para a troca de dados entre si, estabelecendo as regras necessarias para
o efeito

Garantir a ligacao do SITUA a plataformas tecnolégicas externas a UAc
para a troca de dados entre si, estabelecendo as regras necessarias para
o efeito em articulacdo com as respetivas entidades proprietdrias

Proceder a
implementacdo
modular do SITUA

Divulgar o SITUA junto da comunidade universitaria e promover a sua
utilizacdo ao nivel dos diferentes grupos que a constituem

Notificar os membros e/ou grupos da comunidade universitaria sobre a
disponibilizacdo e/ou entrada em produgdo de cada um dos médulos
do SITUA

Acompanhar a implementag¢do do SITUA junto dos membros da
comunidade universitdria, 6rgaos, unidades organicas e servicos, para
corrigir ou melhorar o seu funcionamento
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Objetivo Geral 3 - Conhecer e estimular a comunidade universitaria

Objetivos especificos

Medidas

Repensar a organizagao
da UAc no que respeita
as suas unidades

Avaliar e concretizar a eventual criacdo de novas unidades organicas de
ensino

organicas

Conhecer todos os Proceder ao registo digital e a validacdo dos dados pessoais de
membros da docentes, investigadores, pessoal ndo docente e ndo investigador,
comunidade estudantes, bolseiros e colaboradores eventuais

universitaria

Verificar o vinculo institucional de todos os membros da comunidade
universitaria e garantir a recuperacdo do respetivo histérico em termos
de contratos, sempre que aplicavel

Desenvolver o modelo de dados adequado e criar a ficha de
caracteriza¢do dos alunos e ex-alunos, garantindo a sua ligacdo ao SANET

Garantir um
documento de
identificacdo a todos os
membros da
comunidade
universitaria

Providenciar um cartdo de identificacdo a cada um dos membros da
comunidade universitaria

Promover a formacao
regular dos
trabalhadores ndo
docentes e ndo
investigadores

Conceber, organizar e implementar o programa anual de formacdo e
qualificacdo assente nas necessidades da instituicao

Avaliar o impacto da formacdo dos trabalhadores nos servigos e
unidades organicas.

Garantir transparéncia
e justica no processo de
avalia¢do de
desempenho e
promocao/progressdo
na carreira de todos os
trabalhadores da UAc

Criar as fichas curriculares de todos os docentes, investigadores e do
pessoal ndo docente e ndo investigador da comunidade universitaria

Desenvolver um sistema automatico de avaliagdo individual de
docentes e investigadores com base nos critérios estabelecidos para o
efeito pela instituicdo e na legislacdo

Disponibilizar a cada docente e investigador, informacao comparativa
dos indicadores de produtividade individuais relativamente aos valores
institucionais

Definir a estratégia institucional que deve presidir a abertura de vagas
para a promogao na carreira de docentes e investigadores

Promover o estabelecimento de critérios de mérito a considerar como
indicadores para efeitos de progressdo e promog¢ao na carreira de
docentes e investigadores

Diligenciar para que todos os trabalhadores ndo docentes e nao
investigadores tenham objetivos de avaliagdo tdo concretos quanto
possivel

17




Objetivo Geral 3 - Conhecer e estimular a comunidade universitaria (Continuacao)

Objetivos especificos

Medidas

Promover a
participacao de
estudantes em
atividades
extracurriculares
relacionadas com o
desenvolvimento da
instituicao

Promover a integracao de estudantes em projetos de investigacao e
prestacdes de servicos

Conceber e programar atividades extracurriculares dirigidas para a
formagdao em contexto de trabalho, como a realizacdo de estagios
profissionalizantes em periodos de férias.
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Objetivo Geral 4 - Aumentar a eficiéncia e a eficacia dos 6rgdos, servigos e unidades organicas

Objetivos especificos

Medidas

Proceder a
normaliza¢do dos
processos internos de
nomeacgao ou assungao
de cargos

Proceder ao registo das nomeacdes

Aumentar a eficiéncia e
eficacia dos 6rgaos de
governo e consulta e
facilitar os respetivos
processos de decisdo

Identificar e normalizar os procedimentos internos a considerar no
ambito de cada 6rgdo e agilizar os respetivos fluxos de informacdo e
mecanismos de publicacdo

Garantir que os procedimentos internos a considerar no ambito de cada
drgdo evidenciam igual celeridade e qualidade em todos os polos

Aumentar a eficiéncia e
eficacia dos servicos e
facilitar os respetivos
processos de decisdo

Identificar para cada servico as areas de contacto com outros setores da
UAc e com o exterior, normalizar os respetivos procedimentos e criar
mecanismos eletrénicos para uniformizar e acelerar os necessarios
fluxos de informacao

Garantir que os procedimentos internos a considerar no ambito de cada
servico evidenciam igual celeridade e qualidade em todos os polos

Aumentar a eficiéncia e
eficacia das unidades
organicas e facilitar os
respetivos processos de
decisao

Disponibilizar a cada unidade orgénica uma pagina na INTRANET da
UAc, relacionada com a respetiva atividade

Identificar para cada unidade orgéanica as areas de contacto com outros
setores da UAc e com o exterior, normalizar os respetivos
procedimentos e criar mecanismos para uniformizar e acelerar os
necessarios fluxos de informacdo

Providenciar condic¢des
para a representacdo
da UAc em reunides de
drgaos, conselhos e
redes nacionais

Pugnar pela representagdo presencial ou, em alternativa,
videoconferéncia, da UAc nas reunides realizadas fora da Regido

por

Sistema de Gestdo de
Correspondéncia
(Edoclink)

Rever e manter atualizada a lista de utilizadores individuais e de grupos

Rever e manter atualizadas as classes de processos de EDOC

Criar processos de EDOC de acordo com as classes existentes

Analisar e atribuir as competéncias a utilizadores e grupos para o acesso
a registos, distribui¢Ges e processos

Atualizagdo da versdo de edoc
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Objetivo Geral 5 - Melhorar a oferta e a qualidade do ensino, para promover a formagado e a

qualificagcdo profissional

Objetivos especificos

Medidas

Aumentar a eficiéncia e
eficacia dos processos
relacionados com a
area do ensino

Definir procedimentos para o acompanhamento dos processos de
avaliacao dos cursos pela A3ES

Proceder a ligacdo do SITUA com o SANET para a troca de informacao
conducente a obtencdo do nimero de estudantes
inscritos/matriculados por unidade curricular e curso

Rever procedimentos e criar um mecanismo para a submissao dos
planos de trabalho e o registo de dissertacdes

Rever procedimentos e criar um mecanismo para o registo de
orientac¢des de dissertagdes e estagios

Facilitar a realizacdo, analise e divulgacdo de inquéritos escolares

Promover a revisdo do regulamento académico

Promover a apreciacdo do calendario escolar

Criar mecanismos para se garantir a avaliacdao do desempenho
pedagdgico dos docentes

Criar mecanismos para acompanhar as taxas de sucesso/insucesso
escolar em cada curso e unidade curricular

Criar mecanismos para avaliar a taxa de abandono escolar em cada
curso

Garantir que os processos relacionados com a area do ensino
evidenciam igual celeridade e qualidade em todos os polos

Preparar, aprovar e/ou publicar despachos e regulamentos da area
académica

Aprofundar a
internacionalizacdo da
oferta de ensino

Divulgar e dinamizar os programas de mobilidade que a UAc
disponibiliza aos seus estudantes e trabalhadores, incentivando a
mobilidades para fora da Unido Europeia

Alargar a oferta de formacdo destina a captacdo de estudantes norte-
americanos para mobilidades de Verdo no ambito do programa Study in
Portugal Network dinamizado pela FLAD

Desenvolver estratégias conducentes a captacao de estudantes do
Brasil e de outros paises da América do Sul, quer por via do concurso de
acesso e ingresso do estudante internacional quer para formacgao pos-
graduada

Estabelecer parcerias estratégicas com instituicdes de ensino superior e
outras entidades e organiza¢des do continente americano, onde a
didspora agoriana tem maior representagao

Estabelecer parcerias estratégicas com instituicdes de ensino superior
do continente europeu, para dinamizar a oferta de cursos de 22 e 32
ciclos de dupla tutela que tirem vantagens das especificidades regionais
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Objetivo Geral 5 - Melhorar a oferta e a qualidade do ensino, para promover a formagado e a

qualificacdo profissional (Continuac¢do)

Objetivos especificos

Medidas

Incentivar o
desenvolvimento de
iniciativas conducentes
a oferta de formacgdo ao
longo da vida, cursos
livres e a¢des de
formacao

Promover e dinamizar prestacdes de servico de formacao destinadas a
professores e outros publicos, em parceria com o Governo Regional e
outras entidades/empresas locais.

Dar continuidade ao Programa de Academia Sénior

Promover a oferta de aulas de tutoria para estudantes com
necessidades basicas de aprendizagem, tendo em vista aumentar o
sucesso escolar

Promover a oferta de cursos livres para estudantes com necessidades
basicas de aprendizagem, tendo em vista aumentar o sucesso escolar

Preparar e oferecer um curso complementar para a insercdo de
estudantes e outros interessados no mercado de trabalho

Concertar com o Governo Regional e os 6rgaos do poder local a
realizacdo de a¢Oes de formacgdo destinadas a grupos profissionais
previamente identificados

Estabelecer parcerias com empresas e outras entidades, publicas ou
privadas, para a promogao de cursos e a¢oes de formacao dirigidos para
aquisicdo de competéncias especializadas

Preparar e desenvolver a¢des especificas de combate ao insucesso
escolar circunscritas as unidades curriculares com maiores taxas de
reprovagao

Preparar e iniciar um programa piloto de mentorado junto dos alunos
de 1.2 ciclo, com o objetivo de promover a melhoria do sucesso escolar

Preparar e iniciar projetos de desenvolvimento de competéncias
transversais (soft skills) dos alunos de 1.2 ciclo

Preparar a oferta de
NOVOS CUrsos

Acordar e desenvolver um projeto com o Governo Regional para a
identificacdo e analise dos interesses regionais a curto, médio e longo
prazo em termos de formacao e qualificagdo profissional

Acordar e desenvolver um projeto com o Governo Regional para
acompanhar, anualmente, a evolucdo dos interesses dos estudantes do
ensino basico e secundario no que respeita a formacao profissional e
superior

Proceder a preparacgdo e submeter para aprovagao a oferta de outros
novos cursos de 12, 22 e 32 ciclos, considerando as condi¢des existentes
para o efeito e a respetiva viabilidade financeira

Preparar e submeter a DGES a proposta de criacdo de novos cursos
TesP

Introduzir o e-learning
e o b-learning no
processo
ensino/aprendizagem

Definir as linhas orientadoras para a introducao do e-learning e b-
learning como métodos de ensino e aprendizagem de futuras ofertas
letivas da UAc

Identificar, desenvolver e testar ofertas letivas, numa primeira fase, ao
nivel de acBes de formacdo, baseadas em e-learning e/ou b-learning

Dinamizar a preparacao e oferta de cursos assentes na utilizacdo do e-
learning e do b-learning
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Objetivo Geral 5 - Melhorar a oferta e a qualidade do ensino, para promover a formagado e a

qualificacdo profissional (Continuac¢do)

Objetivos especificos

Medidas

Avaliar o modo como se
estd a desenvolver a
aplicacdo do Processo
de Bolonha na UAc

Promover a elaboracdo de um inquérito a docentes e alunos para
avaliar a forma como a UAc implementa as praticas pedagdgicas
preconizadas no Processo de Bolonha

Definir procedimentos e criar um mecanismo para a elaboragao do
Suplemento ao Diploma bilingue

Garantir condigGes de
lecionagdo adequadas
em todas as salas de
aulas

Proceder ao levantamento do estado de conservacdo do equipamento
informdtico e de projecdo necessario para se garantir a qualidade do
ensino nas salas de aulas de todos os polos

Proceder ao levantamento das necessidades basicas em termos de
consumiveis para o normal funcionamento das aulas

Procurar garantir a existéncia de salas de aulas especificas para a
lecionagdo de determinadas matérias, providenciando para que o
respetivo material didatico ai fique devidamente acondicionado
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Objetivo Geral 6 - Potenciar a investigacdo e a prestacdo de servigos para o desenvolvimento
econodmico, a difusdo da cultura e o bem-estar social

Objetivos especificos

Medidas

Aumentar a eficiéncia e
eficacia dos processos
relacionados com a
area da investigacdo

Definir procedimentos e criar um mecanismo para a submissao de
propostas conducentes a aprovacdo de candidaturas a concursos para a
participacdo em redes cientificas e/ou tecnoldgicas

Definir procedimentos e criar um mecanismo para o registo da
participacdo em redes cientificas e/ou tecnoldgicas

Garantir a boa gestdo de projetos e prestacdes de servicos através do
acompanhamento da sua execug¢do material e financeira

Garantir que os processos relacionados com a drea da investigacdo
evidenciam igual celeridade e qualidade em todos os polos

Conhecer a producao
técnica e cientifica da
UAc

Definir procedimentos e criar mecanismos para o registo de artigos
publicados em revistas com arbitragem

Definir procedimentos e criar mecanismos para o registo de artigos
publicados em revistas sem arbitragem

Definir procedimentos e criar mecanismos para o registo de livros
publicados

Definir procedimentos e criar mecanismos para o registo de artigos
publicados em “capitulos de livros

Definir procedimentos e criar mecanismos para o registo de
comunicagdes orais

Definir procedimentos e criar mecanismos para o registo de
apresentac¢des em painéis

Definir procedimentos e criar mecanismos para o registo de relatérios e
documentos técnico-cientificos

Definir procedimentos e criar mecanismos para o registo de
dissertacdes aprovadas

Desenvolver mecanismos para ligar o SITUA a outras plataformas de
publicacBes e garantir a permuta direta de informacao

Promover o
fortalecimento da
investigacdo cientifica
na UAc

Proceder ao enquadramento das Unidades de investigacdo da UAc no
ambito de centros externos através da formalizacdo e implementacao
de convénios com outras instituicGes nacionais

Potenciar a UAc e as
unidades de
investigagdo que a
integram no quadro do
Sistema Cientifico e
Tecnoldgico Regional
(SCTR)

Reforgar, junto do Governo Regional, a importancia das unidades de
investigacdo da UAc no quadro geral do SCTR e garantir a sua preferéncia
para o desenvolvimento de projetos e servicos dirigidos para a
implementacdo das politicas publicas regionais

Garantir e manter, em conjunto com o Governo Regional, o
desenvolvimento de um programa estavel para a manuten¢do de um
corpo de investigadores e bolseiros de investigacdo em dareas prioritarias
para a Regiao
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Objetivo Geral 6 - Potenciar a investigacdo e a prestacdo de servigos para o desenvolvimento
econdmico, a difusdo da cultura e o bem-estar social (Continuacao)

Objetivos especificos

Medidas

Colaborar com o
Governo Regional na
implementacao da
Agenda Acoriana para a
Criacdo de Emprego e
Competitividade
Empresarial

Identificar e promover parcerias entre as unidades de investigacao da
UAc e o tecido empresarial

Estabelecer regras e garantir a protecdo da propriedade intelectual e
industrial

Criar mecanismos para facilitar o registo de patentes

Identificar e colaborar na criacao e desenvolvimento de empresas do
tipo spin-off e startup

Participar ativamente no processo de implementacao do Parque
Tecnoldgico de S. Miguel

Participar ativamente no processo de implementacao do Parque
Tecnoldgico da Terceira

Conhecer as
instituicdes externas
que a UAc e/ou os seus
membros integram e as
parcerias que existem

Identificar e caracterizar as instituicdes externas de investigacao
cientifica e desenvolvimento tecnoldgico, prestacdo de servicos e/ou de
difusdo da cultura cientifica em que os seus membros participam

Identificar e caracterizar as parcerias protocoladas que a UAc tem nos
dominios da investigacdo cientifica e desenvolvimento tecnoldgico,
prestacdo de servicos e/ou de difusdo da cultura cientifica
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Objetivo Geral 7 - Melhorar a comunicagdo e a imagem para conquistar a sociedade e o

mundo

Objetivos especificos

Medidas

Melhorar a
comunicagao interna

Manter uma relacdo de trabalho transversal constante entre todos os
membros da equipa reitoral

Promover reunides de trabalho periddicas entre a equipa reitoral e as
comissdes e os gabinetes criados para o desenvolvimento e a
implementacdo de projetos especificos

Garantir a realizacdo periddica de reunides com todos os drgaos,
unidades organicas e servicos

Garantir que a comunicagdo interna prevalece relativamente a
publicacdo externa de noticias relacionadas com o funcionamento da
instituicao

Manter atualizadas as paginas da INTRANET de carater institucional

Melhorar a
comunicagdo externa

Definir a politica de comunicagdo externa da instituicdo e garantir a sua
aplicacao

Promover reunides periddicas com diferentes agentes da sociedade, em
estreita colaboragdo com o Conselho Geral, para difundir as principais
linhas de orientagdo da instituicdo e definir estratégias de colaboragao

Envolver os estudantes, através da AAUA, nucleos e outros grupos, na
divulgacdo das atividades de ensino e investigacao desenvolvidas na
UAc, em particular junto das escolas do ensino bdsico, secunddrio e
profissionais da Regido

Promover, em colaboragdo com a AAUA, nlcleos e outros grupos de
estudantes, a participacdo de ex-alunos em encontros de divulgagao
técnica e cientifica, de modo a que possam ilustrar a forma como se
integraram e vingaram no mercado de trabalho

Conceber, desenvolver, implementar e manter uma nova pagina
institucional na INTERNET, em portugués e inglés

Conceber, desenvolver e disponibilizar uma APP institucional para
dispositivos méveis

Avaliar e decidir sobre a presenga institucional da UAc em redes sociais
de entretenimento e profissionais

Desenvolver iniciativas para a divulgacdo e promoc¢ao da UAc junto da
comunidade

Promover a criagdo de uma rede de antigos alunos (alumni) da
instituicao

Gestdo de eventos
internos e externos

Definicdo e estabelecimento de um protocolo interno para a
participacdo da comunidade académica em eventos

Apoio a organiza¢do e acompanhamento de eventos

Merchandising

Concegao e producdo de artigos alusivos a UAc

Regulamentacdo da
imagem institucional

Caracterizagdo e protocolo de utilizagdo do traje académico e insignias
doutorais

Caracterizagdo e utilizacdo dos elementos heraldicos

Caracterizacgdo e utilizacdo do logdtipo em plataformas digitais
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Objetivo Geral 8 - Promover boas praticas ambientais, garantir a segurancga de pessoas e bens
e providenciar pela qualidade das instalagdes.

Objetivos especificos

Medidas

Promover boas praticas
ambientais

Rever e difundir junto dos membros da comunidade universitaria o
documento de politica ambiental da UAc

Garantir as medidas necessérias a implementacdo da politica de
gualidade ambiental da instituicao

Avaliar o impacte da implementacdo da politica de qualidade ambiental
através do acompanhamento da aplicacdo das medidas nela constantes

Garantir a seguranca de
pessoas e bens

Auditar os sistemas de videovigilancia e alarmes da UAc em todos os
polos

Elaborar uma proposta conducente a reposicdo da operacionalidade
dos sistemas de videovigilancia e alarmes da UAc em todos os polos

Rever a politica de acesso as instala¢des de todos os polos, em
particular fora das horas de servico, aos feriados e fins de semana

Proceder a defini¢cdo da politica informatica da instituicdo e proceder a
elaboracgdo e implementacdo de um regulamento interno para o efeito

Conservar e melhorar a
qualidade das
infraestruturas da UAc

Avaliar o estado de conservagao das infraestruturas fisicas de todos os
polos

Avaliar e quantificar as necessidades do polo de Ponta Delgada no que
se refere a construcdo de novas infraestruturas

Avaliar e quantificar as necessidades do polo de Angra do Heroismo no
que se refere a construgdo de novas infraestruturas

Rever os termos de ocupacao dos espagos que a UAc ocupa na Horta
fora do edificio novo

Conservacdo e recuperacdo das instalagGes da Reitoria e espagos
comuns (PDL)

Conservagao e recuperagdo dos muros e gradeamentos exteriores do
campus de PDL

Recuperacgdo e conservagao das fachadas exteriores dos edificios dos
SASUA em Ponta Delgada

Recuperacgado e conservagao das fachadas exteriores dos edificios das
ex-instalagdes da Administracao, em Ponta Delgada

Recuperacgado e conservagao das fachadas exteriores do edificio das
Ciéncias Exatas em Ponta Delgada

Recuperagdo e conservacgao de edificios do polo de Angra do Heroismo

Conservar e melhorar a
qualidade dos espacgos
exteriores

Conservacdo dos espagos exteriores dos campos de PDL e AH

Reordenamento dos espacos exteriores do campus de AH

Reordenamento dos espacos exteriores do campus de PDL

Divulgacdo e promogado dos espacos ajardinados dos campos de PDL e
AH

Rever e alterar a sinalética exterior

Elaborar o plano de emergéncia do campus de PDL

26




Objetivo Geral 9 - Alcancar a sustentabilidade financeira para garantir o futuro

Objetivos especificos

Medidas

Reavaliar a situacao
financeira da UAc

Analise de faturas por pagar

Analise das quotas pagas pela UAc a entidades terceiras

Identificacdo de verbas de projetos a devolver

Identificacdo de verbas de projetos a receber

Avaliacao da posicao da UAc na Azores Parque

Garantir a
implementacao do
Plano de Recuperacgao
de Financeira

Manter o Governo Regional informado sobre o evoluir das negocia¢des
conducentes a aprovacdo do PRF

Garantir as condicGes necessarias para a definicdo e implementagdo das
medidas previstas no PRF

Propor medidas complementares ou de substituicao sempre que tal se
afigure adequado para se atingirem as metas orcamentais do PRF

Proceder a elaboragdo dos relatérios de acompanhamento da
implementacdo do PRF a remeter a Secretaria de Estado do Ensino
Superior

Avaliar o custo real da
tripolaridade

Preparar uma proposta de revisao do protocolo para a tripolaridade da
UAc e negociar a sua atualizagdo com o Governo Regional dos Acores
para o periodo 2014-2019

Negociar com o Governo Regional a majoracdo orcamental necessaria
para cobrir os sobrecustos da tipolaridade

Avaliar o custo de
funcionamento de cada
orgdo, unidade
organica e servigo

Avaliar o custo de funcionamento de cada érgao

Avaliar o custo de funcionamento de cada servigo

Avaliar a viabilidade
financeira dos cursos
ministrados

Avaliar o custo de cada unidade curricular, incluindo docéncia e
despesas de funcionamento diretas

Avaliar o custo de cada curso, com base no custo das unidades
curriculares que integram os respetivos planos de estudos e as
despesas indiretas imputdveis aos servigcos da UAc

Avaliar as receitas geradas por cada unidade curricular e curso

Avaliar a viabilidade financeira de cada curso
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Objetivo Geral 9 - Alcancar a sustentabilidade financeira para garantir o futuro (Continuacao)

Objetivos especificos

Medidas

Aumentar as receitas
decorrentes da oferta
letiva

Acompanhar a evoluc¢do das receitas das propinas por unidade
curricular, curso e tipologia de curso

Concluir o processo de recuperagdo de propinas em atraso
relativamente a matriculas efetuadas até 2012, inclusive, nos termos da
legislacao

Propor ao Conselho Geral o valor a fixar relativamente as propinas de
cada ano letivo

Garantir a recuperacao das propinas em atraso relativamente a
matriculas de 2013 e 2014, nos termos da legislagdo e dos
regulamentos da UAc em vigor

Acompanhar o processo legislativo dirigido para a criacdao dos Cursos
Superiores Especializados e avaliar o valor das propinas a considerar

Avaliar com as diferentes unidades organicas o valor das propinas a
fixar para cada curso de 22 e 32 ciclos

Avaliar com as diferentes unidades organicas o valor das propinas a
fixar para cada curso livre ou acdo de formacao

Acompanhar o impacte da criagdo de novos cursos no valor total das
propinas cobradas

Aumentar as receitas
de projetos de
investigagao e
prestacdes de servicos

Garantir junto do Governo Regional um programa de financiamento
base plurianual para todas as unidades de investiga¢do da UAc,
reconhecidas pelo SCTR

Reforgar junto do Governo Regional a importancia das unidades de
investigacdo da UAc no quadro geral do SCTR e garantir a sua
admissibilidade aos programas de financiamento regionais

Garantir a gestdo de projetos de investigacdo e servigos cuja execugao
financeira decorre na UAc

Identificar e protocolar com a FGF a realizacdo de projetos de interesse
para o desenvolvimento da UAc

Acompanhar a evoluc¢do das receitas de projetos e prestacdes de
servicos geridos na UAc e na FGF

Aumentar as receitas
resultantes da
rendibilizacdo dos
recursos da instituicdo

Promover a celebragdo/renegocia¢ido de convénios que obriguem as
entidades externas ao pagamento dos recursos da UAc que utilizam

Dar continuidade ao processo de inventariacdo e legalizagcdo dos bens
imoéveis da UAc

Reavaliar a tabela de pregos relativa ao aluguer e arrendamento de
bens e espagos, assim como de servigos

Divulgar junto de entidades, publicas e privadas, assim como de
particulares, as ofertas disponiveis no que se refere quer ao aluguer e
ao arrendamento de bens e espacos, quer a prestacdo de servigcos

Reavaliar a tabela de emolumentos
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Objetivo Geral 9 - Alcancar a sustentabilidade financeira para garantir o futuro (Continuacao)

Objetivos especificos

Medidas

Aumentar as receitas
através do
estabelecimento de
compromissos
estratégicos com
entidades publicas ou
privadas

Identificar entidades, publicas ou privadas, interessadas em estabelecer

parcerias estratégicas com a UAc
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