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1. Introducao

1.1 Elaboracéo e enquadramento

No cumprimento do estipulado n.° 1 do artigo 96 dos Estatutos da Universidade dos Acores,
publicados no Diério da Republica, 22. Série, n.° 246, através do Despacho Normativo n.° 65-
A/2008, de 22 de Dezembro de 2008, procedeu-se a elaboracdo de uma proposta de Plano de
Actividades e de Orcamento para 2013, cuja discussdo e aprovacao decorre em Conselho

Geral.

Para o periodo de um ano, e sobretudo por iniciativa das unidades organicas e dos servicos
que compdem a Universidade dos Acores, apresentamos um conjunto de acOes e de objetivos
devidamente quantificados, embora apresentadas no contexto de um quadro financeiro
restritivo e de contencdo da despesa publica em geral. A eficiéncia e a optimizagdo da
utilizacdo dos recursos materiais, humanos e financeiros constituem, assim, na conjuntura
actual, um imperativo com vista a prossecucdo dos objectivos almejados, todos eles
correspondentes a propositos nucleares de desenvolvimento do ensino, da investigacdo e da

prestacao de servicos a sociedade por parte da Universidade dos Acores.

O Plano de Actividades aqui apresentado, apesar da situacdo orcamental restritiva que afecta

todos os organismos e entidades publicas, constitui uma garantia de formacdo para mais
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estudantes, um reforco da qualidade do ensino e da internacionalizacdo da Universidade dos
Acores, uma aposta na investigagdo cientifica e um estimulo ao estabelecimento de mais

correlacdo com as estruturas econémicas, sociais e culturais da regido onde esta se insere.

A concretizagdo deste Plano de Actividades beneficia, contudo, do ritmo e do esforco
continuo de formacdo dos quadros efetuado ao longo do tempo, nomeadamente, os da
docéncia e da investigagdo. Na verdade, a Universidade dos Acores dispdes de um corpo
docente e de investigadores devidamente qualificados, que no conjunto constituem a
componente essencial do capital humano da instituicdo, garantindo uma maior oferta de
solucBes, sobretudo ao nivel do de ensino e de investigagdo, vistas hoje como elementos

cruciais para a credibilidade e reputagéo das instituicGes de ensino superior.

Acresce ainda a existéncia de infra-estruturas modernas e funcionais, actualmente existentes
nos trés campi que compdem a Universidade dos Acores, a qual favorece o incremento das
praticas pedagdgicas e cientificas, através do fomento do convivio académico, propicio ao
trabalho colectivo, e da possibilidade de acolhimento de mais estudantes e investigadores,
assim como o estabelecimento de parecerias e trabalho em rede ao nivel do ensino e da

investigagdo em colaboragdo com outras entidades nacionais e internacionais.

1.2 A Missdo e a Estratégia da Universidade

A evidéncia de capacidade de producdo de conhecimento e saber, assim como de intervengéo
na sociedade, constitui um dever das universidades em geral. No caso da Universidade dos
Acores, acima de tudo, compete-nos a promog¢do do estudo da nossa circunstancia mais

imediata — o Arquipélago dos Acores.



H4, entretanto, que fazé-lo sempre numa perspectiva de internacionalizagdo dos saberes e de
trabalho em rede, e do aproveitamento das nossas especificidades, que exige abertura e admite
competitividade. Nestas circunstancias, correspondem a propositos institucionais supremos a
criacdo, a transmisséo e a difusdo de um conhecimento necessariamente universal, se bem que
adequado as condicdes fisicas e culturais e ao aproveitamento das potencialidades e das
vantagens que as ilhas tém para oferecer ao conhecimento e a inovacdo, pelo facto de serem
espacos limitados, e, no caso dos Acores, abundantes em recursos naturais, podendo constituir

auténticos laboratérios vivos.

A par do incremento de areas de exceléncia, determinado pelo carécter da natureza, e além do
impulso de dominios cientifico-tecnoldgicos, imposto por imperativos de desenvolvimento, a
nossa tradicdo cultural e institucional obriga a que a Universidade dos Acores seja também a
casa de todos os saberes, naturalmente que sob uma garantia de qualidade de todas as
actividades, indispensavel no assegurar da confianca do publico. Alids, em todas as areas
cientificas, a sensibilizacdo para os problemas da actualidade constitui a melhor garantia da
apresentacdo de propostas de ensino adequadas ao perfil da procura e de projectos de

investigacdo apropriados ao caracter do meio.

A construcdo da unidade no respeito pela diversidade permanece por lema da organizacéo
institucional. Alias, o sentido da histdria e o caracter da geografia ditam a definicdo deste
modelo, simultaneamente obrigatério e justo. Com efeito, a tripolaridade propicia mais
harmonia ao desenvolvimento regional, proposito indissociavel da acc¢éo da Unica instituicao

acoriana de Ensino Superior.



Todavia, o maior beneficio ainda advira da aproximacdo da actividade universitaria as
restantes ilhas e a mais lugares. Para tanto, urge a utilizagdo de novas tecnologias de
informacdo e comunicagdo, um projecto que urge desenvolver-se e alargar, aos mais variados
niveis de ensino e formagdo, atendendo a condigdo arquipelégica, dispersa e insular em que

nos encontramos, com vista a abranger um nimero cada vez maior de alunos e formandos.

Porém, ao mesmo tempo, a promocao da interdisciplinaridade, que implica a multiplicacdo
dos dialogos cientificos e a oferta de uma idéntica formag&o em diferentes campi, que decorre
da averiguacdo das condi¢des do mercado, aconselham ao desenvolvimento do principio da
interpolaridade, uma forma de racionalizagdo de recursos humanos e materiais, mas ainda da

preservacao da unido, em prol da solidificagdo da identidade institucional.

2. As Principais Actividades

2.1. O Ensino

O ensino ¢é a principal face da Universidade. Por isso, em 2012, mantemos o propoésito do seu
exercicio em todos os campi universitarios dos Acores. A defesa da qualidade corresponde a
primeira das prioridades do ensino. Na actualidade, em conjuntura de regressdo demogréfica,
caracterizada pela diminuicdo de ingressos no sistema de ensino, e em contexto de
concorréncia entre instituicbes, propicio ao acesso dos estudantes as universidades
tradicionais do continente, sé a pratica de um magistério de exceléncia, reconhecido pelo
mercado de trabalho regional, nacional e internacional, constitui um meio seguro de captacéao

de mais alunos e de prosperidade.



O 1° Ciclo constitui, em 2012-2013, e decerto que ainda por muito tempo, a base principal da
accdo pedagdgica, o qual tem uma oferta de ensino ja bastante consolidada. A Universidade
dos Acores espera ministrar 30 cursos de primeiro ciclo ao longo do ano de 2013. O 2°. Ciclo,
0 qual, muito provavelmente, ainda se encontra em fase de expansdo, com o surgimento de

NOVOS CUrsos, surge com uma previsao de cerca de 31 cursos.

A organizacgdo de cursos ao nivel do 3°. Ciclo de estudos, segundo o figurino de Bolonha, é
ainda bastante incipiente dentro da Universidade dos Acores. Contudo, a criacdo, ou
expansao, no futuro, deste nivel de ensino, o qual potencia a investigacdo mas também requer
gue a mesma esteja devidamente organizada e acreditada, encontra-se presente nas intencoes
de vérias Unidades Organicas. Este é, de resto, um passo importante com vista ao processo de

internacionalizacdo e centralizagdo da Universidade dos Agores.

Quadro 1 - Oferta de Ensino (n° de cursos)

DB DCA DCE DCTD DEG DG DHFCS DLLM DM DOP ESEnfAH ESEnfPD Total

Ciclos/Cursos

1°Ciclo 2 7 2 3 3 1 6 2 2 0 1 1 30
2°Ciclo 4 7 4 0 2 2 6 3 2 1 0 0 31
3°Ciclo 1 2 0 0 1 1 1 0 0 1 0 0 7

Pés-Graduagéo 0 1 1 2 2 0 0 0 2 0 3 5 16
CET 0 5 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 8

Outros 0 0 0 0 5 0 0 0 7 0 - 7 19
Total 7 22 7 5 13 4 13 5 14 3 5 13 111

- valor ndo indicado pela UO

Algumas unidades organicas projetam desenvolver, a semelhanca do que aconteceu em anos

letivos transatos, diversos cursos pds-graduacdo, assim como cursos de duragédo reduzida, ou
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de formacéao continua, destinados a atender a requalificagdo pontual de ativos. Nesta rubrica,
merece particular relevo a prossecucdo da formacdo continua de professores, por meio da
oferta de cursos devidamente acreditados para o efeito, a formacdo destinada a enfermeiros,

assim como a formagéo em empreendedorismo.

No que concerne ao numero de alunos matriculados nos diversos cursos e niveis de ensino da
Universidade dos Acores espera-se que a média do ano de 2013 ascenda a cerca de 4500
alunos. Nos trés ciclos resultantes do processo de Bolonha esperam-se aproximadamente 3742
alunos, dos quais matriculados 81% no Primeiro Ciclo, 16% no Segundo Ciclo e 3% no 3°
Ciclo. A distribuicdo destes alunos por ciclo e por unidade organica encontra-se refletida no

Quadro 2.

Quadro 2 — Previsdo do Numero de Alunos Inscritos (Média Anual)

DB DCA DCE DCTD DEG DG DHFCS DLLM DM DOP ESEnfAH ESEnfPD Total

Ciclos/Cursos

1° Ciclo 244 340 410 32 765 20 415 250 150 0 205 200 3031
2°Ciclo 60 90 153 0 120 25 75 40 20 22 0 0 605
3 Ciclo 25 30 0 0 5 10 10 8 0 18 0 0 106
Pés-Graduagdo 0 20 - 40 30 0 0 0 8 0 60 98 256
CET 0 120 0 40 0 0 0 0 15 18 20 0 213
Outros 0 0 0 0 120 0 0 0 48 0 0 120 288
Total 329 600 563 112 1040 55 500 298 241 58 285 418 4499

- valor ndo indicado pela UO

Se aos trés ciclos de Bolonha adicionarmos os cursos de Pds-Graduacdo e os Cursos de
Especializagdo Tecnoldgica (CET) o prevé-se que numero de alunos matriculados ascenda a
aproximadamente 4211 distribuidos da seguinte forma e conforme indica o Grafico 1: 1°

Ciclo (72%), 2° Ciclo (14%) 3° Ciclo (3%), cursos de P6s-Graduacéo (6%) e CET (5%).



Gréfico 1 - Distribuicdo do Numero de Alunos Matriculados, por tipo de curso (%)

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Um dos indicadores de producdo do sistema de ensino € o nuimero de diplomados. Se

consideramos os trés ciclos de Bolonha, os cursos de Pos-Graduacéo e os CET, a universidade

dos Agores prevé que cerca de 1176 alunos concluam o respetivo curso.

Quadro 3 — Previsdo do Numero de Diplomados

DB DCA DCE DCTD DEG DG DHFCS DLLM DM DOP ESEnfAH ESEnfPD Total
Ciclos/Cursos
1° Ciclo 61 80 48 14 120 0 75 40 15 0 50 60 563
2° Ciclo 10 45 101 0 20 10 15 15 2 10 0 0 228
3 Ciclo 7 5 0 0 1 8 2 0 0 5 0 0 28
Pés-Graduagéo 0 0 - 36 30 0 0 0 0 0 60 0 126
CET 0 85 0 33 0 0 0 0 8 18 16 71 231
Outros 0 0 0 0 120 0 0 0 - 0 0 0 120
Total 78 215 149 83 291 18 92 55 25 33 126 131 1296
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A distribuicdo do nimero de diplomados por tipo de curso e por unidade orgénica encontra-se
no Quadro 2. Como se pode verificar através da informac&o incluida no Gréfico 2, espera-se,
excluindo os alunos de cursos de formacéao, que 48% dos diplomados sejam do 1° Ciclo, 19%

do 2° Ciclo, 2% do 3° Ciclo, 11% de cursos de P6s-Graduacéo e 20% CET.

Gréfico 2 - Distribui¢do do Numero de Diplomados, por tipo de curso (%)
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2.2 A investigacao

A investigacdo é o alicerce do conhecimento. A capacidade de lecciona¢do dos ciclos mais
avancados, conducentes a atribuicdo dos graus de mestre e de doutor, depende da
individualizacdo de uma pesquisa porfiada, traduzida em resultados concretos. A publicacdo
dos resultados da investigacdo em revistas internacionais com arbitro €, cada vez mais, um
elemento que distingue e valoriza as universidades, trazendo-lhe notoriedade, prestigio e

recursos humanos de qualidade - nomeadamente bolseiros e visitantes -, materiais e
11
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financeiros. Constitui ainda um fator primordial para o processo de visibilidade e

internacionalizacéo das universidades.

Por isso, a Universidade dos Agores exige-se, agora e sempre, a execu¢do de um nimero cada
vez maior de projetos de investigacdo e a publicacdo em revistas de prestigio e devidamente
indexadas. A tarefa ficara deveras facilitada, se pautarmos as nossas ac¢des pelos padrdes
internacionais mais actualizados. Neste caso, urge a conversdo da investigacdo em
procedimento colectivo, desenvolvido no &mbito de centros reconhecidos pela Fundagdo para
a Ciéncia e a Tecnologia, sujeitos a avaliacdo e financiamento externos e com sistemas de
incentivos internos que premeiem e distingam o mérito dos trabalhos realizados por cada
investigador, através de critérios claros e objectivos, que atendam ao nivel e a qualidade da

publicacdo, nomeadamente através da valorizacdo do ranking internacional da revista.

No ano de 2013, a execucdo de novos projetos de investigacdo e a conclusdo ou continuidade
de outros, em coopera¢do com novas instituicdes de ensino e de investigacdo, da Regido, do
Pais e do estrangeiro, contribuird certamente, de novo, para o desenvolvimento de um sistema

de ciéncia, tecnologia e inovagdo, mais seletivo, exigente e estruturado.

Deste modo, mais facilmente se constituirdo plataformas cientificas e tecnologicas, que
valorizem 0s nossos recursos naturais e culturais e assegurem a concertacao de objetivos entre
as entidades académicas, portadoras de conhecimento cientifico e tecnoldgico, e as
instituicOes e as empresas, detentoras de capacidades de investimento e de inovacdo. Nestas
circunstancias, torna-se mais facil induzir ciéncia e inovacdo nas politicas publicas e nas

acOes particulares, contribuindo para a dinamizacao do desenvolvimento politico-econémico e

12
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socio-cultural regional e nacional, obtida pela crescente aptiddo cientifica e tecnoldgica da

administracao e dos privados.

Contudo, convém uma vez mais sublinhar que, no exercicio quotidiano da investigacdo, para
estimular a competitividade e a exceléncia das nossas unidades, ha que fomentar a
permeabilidade do nosso sistema de ciéncia, tecnologia e inovagdo aos novos saberes, atraves
de um renovado esforco de cooperacdo e de intercambio com os centros internacionais de
conhecimento cientifico e tecnologico, também obtido pela integracdo em programas
europeus e internacionais de desenvolvimento. E assim que melhor se logra a mobilidade util
dos recursos humanos, entre o ensino superior, o sistema cientifico, o tecido econémico e as
instituicdes publicas, em beneficio do estimulo ao empreendedorismo no meio cientifico e

académico e da correspondéncia as necessidades das empresas e da sociedade em geral.

Espera-se que em 2013 a Universidade dos Acores esteja envolvida em cerca de 113 projetos
de investigacdo, dos quais 27% serdo financiados pela Fundacdo para a Ciéncia e a

Tecnologia, 33% pela Direcdo Regional para a Ciéncia, Tecnologia e Comunicagoes,

Quadro 3 — Previsdo do Numero de Projetos de Investigagdo em Curso, por fonte de
financiamento

DB DCA DCE DCTD DEG DG DHFCS DLLM DM DOP  ESEnfAH ESEnfPD _ Total

FCT 4 3 0 3 3 10 3 0 4 1 0 31
DRCTC 0 9 2 3 1 4 11 1 6 0 0 37
Fundos Europeus 4 7 0 0 4 0 - 0 4 1 0 20
QOutros Fundos 11 4 1 0 0 0 8 1 - - 0 0 25
Total 19 23 3 6 8 14 22 2 0 14 2 0 113

- valor ndo indicado pela UO

No que respeita a publicacdo de artigos cientificos, a qual corresponde a um dos principais

indicadores da producdo cientifica, a Universidade dos Acores prevé estar associada a

13



publicacdo de 892 documentos cientificos, dos quais 244 (ou seja, 26%) em revistas

cientificas indexadas pelo ISI, um elemento distintivo e promotor da nossa visibilidade

internacional.

Quadro 4 — Previsdo do Numero de Publicacdes

DB DCA DCE DCTD DEG DG DHFCS DLLM DM DOP  ESEnfAH ESEnfPD _ Total
Livros 2 10 6 5 2 1 10 6 4 2 3 2 53
Capitulos de Livros 5 15 4 3 4 25 36 4 6 5 1 3 111
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 40 85 2 15 15 15 8 4 7 40 11 2 244
Artigos em Revistas ndo Indexadas pelo IS 10 10 7 12 15 10 16 8 3 40 6 8 145
Artigos em Atas de Conferéncias Cientificas 10 15 7 10 25 40 20 9 8 10 2 10 166
Documentos de Trabalho (Working Papers) 0 5 5 5 25 130 12 0 4 40 0 0 226
Total 67 140 31 50 86 221 102 31 32 137 23 25 892

Gréfico 3 - Distribui¢do da Producéo Cientifica, por tipo de publicacdo

W Livros

M Capitulos de Livros

M Artigos em Revistas
Indexadas pelo ISI

M Artigos em Revistas nao
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M Artigos em Atas de
Conferéncias Cientificas

H Documentos de Trabalho
(Working Papers)

2.3 A extensao cultural e a prestacéo de servicos

14



Na Universidade dos Acores, a extensdo cultural e a prestacdo de servicos sao o resultado de
uma pratica de investigacdo, inicialmente concretizada na difusdo do ensino. Todavia,
correspondem a ac¢Oes de grande relevancia, pois equivalem, por vezes, a melhor evidéncia
da utilidade publica da instituicdo, por facultarem um dialogo proficuo e a proximidade com a

sociedade.

Na sequéncia de um propdsito de programacdo interna e de interaccdo com a sociedade, em
2013, avulta o esboco continuo, pelas unidades organicas, de actividades de extensdo cultural
e de prestacdo de servigcos, que obrigam ao estabelecimento de relacBes privilegiadas da
Universidade dos Agores com instituicdes publicas, culturais e empresariais do arquipélago,
mas também dos vastos espacgos envolventes onde nos inserimos. Como é débvio, tais ac¢des
assumem as modalidades mais diversas, desde a organizacdo de conferéncias, jornadas
coloquios e congressos, onde sdo discutidos problemas tedricos, até a producdo de estudos e
pareceres, direccionados para questdes concretas. Incluem ainda, apesar do contexto de crise
econdmica e financeira que o Pais enfrenta, a prestacdo de servicos, a qual constitui um
contributo para o empreendedorismo, a inovagdo, a melhoria técnica dos processos de

producdo, a internacionalizacgdo e a melhoria da produtividade das empresas e das instituigcdes.

3. Os Meios

3.1 O pessoal

15
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Em 2013, sem descurar a restricdo financeira a que a conjuntura nacional nos obriga a
cumprir, dar-se-4 continuidade ao esforgo tradicional de valorizagdo cientifica e pedagdgica
dos nossos recursos humanos, apostando na nomeadamente na conducdo de novos projectos
individuais conducentes a prestacdo de provas académicas. No ensino universitario, o objetivo
consiste ainda na reducdo do numero ja residual de assistentes. No ensino politécnico, o

proposito consiste no reforgo da habilitacdo dos percursos de doutoramento.

Relativamente aos funcionérios, que garantem a regularidade do funcionamento dos diversos
sectores, 0s quais sdo indispensaveis a concretizacdo dos objectivos cientificos e pedagogicos,
0 proposito respeita, sempre que possivel, na concessdo de oportunidades de atualizacdo e

formagé&o, que resultem numa melhoria do desempenho.

3.2 As instalacdes

A histéria da Universidade dos Acores comprova que as instalacdes, necessariamente
importantes, ndo sdo a esséncia das instituicdes. De facto, com as estruturas fisicas mais
elementares, a Universidade dos Agores contribuiu decisivamente, nas ultimas décadas, para a

transfiguracdo da face das ilhas e do arquipélago.

Porém, também é certo que os desempenhos cientificos e pedagogicos melhoram sempre que
dispomos de infra-estruturas modernas e funcionais, mais propicias ao estimulo do trabalho
colectivo. Na concretizagcdo do projecto universitario idealizado para os Acores em 1976,
tendente a criacdo de uma instituicdo repartida pelas ilhas e pelos centros urbanos

tradicionalmente mais relevantes, a conclusédo das infra-estruturas projectadas para as ilhas do

16
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Faial e da Terceira constituiu uma etapa decisiva do projecto da Universidade dos Agores e da
sua dimenséo tripolar. Hoje, a Universidade dos Acores dispde de instalagdes, distribuidas

pelos trés campi, adequadas ao desenvolvimento da sua missao.

17



4. Actividades das Unidades Organicas

4.1 Departamento de Biologia
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Departamento de Biologia
Plano de Atividades
2013

1 — Missdo, objetivos e estratégias

O Departamento de Biologia é uma unidade organica da Universidade dos Acores que tem
como dominios de ensino e investigacdo a Biologia, as Ciéncias da Saude, as Ciéncias do
Ambiente e a Geografia. Neste ambito, o departamento desenvolve atividades de ensino nas
areas suprarreferidas com base em quatro sec¢des, onde se organiza o corpo docente: i)
Biodiversidade e Ecologia; ii) Biologia Funcional e Biotecnologia; iii) Ciéncias Biomédicas;
e iv) Gestdo e Planeamento Ambiental. As atividades de investigacao e prestacdo de servicos
desenvolvem-se, essencialmente, através dos seus centros de investigacdo, o CIRN (Centro de
Investigacdo dos Recursos Naturais) e o CIBIO-Acores (CIBIO, Centro de Investigacdo em
Biodiversidade e Recursos Genéticos, InBIO Laboratério Associado, P6lo dos Acores). O
departamento tem como objetivos principais: i) desenvolver um ensino de qualidade ao nivel
do primeiro ciclo, numa filosofia de formacdo em banda larga, evitando excessiva
especializacdo; ii) desenvolver um ensino de qualidade ao nivel do segundo ciclo, baseado em
atividades de investigacdo validadas internacionalmente, em areas especializadas; iii)
desenvolver um ensino de qualidade ao nivel do terceiro ciclo, baseado nas suas areas de
investigacdo de exceléncia, nos ramos da Biologia e do Ambiente; iv) desenvolver atividades
de investigacdo reconhecidas internacionalmente, pelos pares, através da publicacdo dos
resultados em revistas da especialidade; v) contribuir para o desenvolvimento cultural,
cientifico e econdmico do Arquipélago dos Acores, através da prestacdo de servicos, da
consultadoria, e da realizagdo de atividades de formacg&o e de divulgacédo cientifica, junto da
comunidade envolvente.

2 — Atividades previstas

2.1 O ensino

O ensino ao nivel do primeiro ciclo centra-se na area das Ciéncias Biologicas. De facto, 0s
cursos de primeiro ciclo baseiam-se num corpo docente totalmente doutorado em vérias areas
da biologia e em éareas afins, como sejam o planeamento e a gestdo ambiental. No entanto,
através dos quatro ramos da Licenciatura em Biologia (Biologia Marinha, Biologia Ambiental
e Evolucédo, Geologia, Biotecnologia) e da Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas e da Saude,
abrem-se perspetivas futuras diferentes, consoante os interesses dos alunos.

Ao nivel do segundo ciclo, a oferta do departamento ira incidir em dois mestrados que ja
tiveram um sucesso assinalavel no passado, o Mestrado em Ciéncias Biomédicas, na terceira
edicdo, e o Mestrado em Ambiente, Salude e Seguranca, na quinta edi¢cdo. Em relagdo ao

19



Q
O40E D0

Mestrado em Biodiversidade e Ecologia Insular, trata-se da segunda edi¢do de um curso
intimamente ligado as atividades de investigacdo na area da biodiversidade, desenvolvidas
pelos centros de investigacdo do departamento. Ha ainda a referir o Mestrado Integrado em
Medicina, cujo terceiro ano ira funcionar pela primeira vez na Universidade dos Acores,
assumindo-se como um dos cursos mais bem-sucedidos do departamento. Estd em fase de
preparacdo, para submeter ainda em 2012 a agéncia de acreditacdo, um curso de Mestrado em
Biologia Marinha. Este curso insere-se na atividade desenvolvida pelo departamento e pela
Universidade nessa area, dando uma sequéncia logica a anterior licenciatura em Biologia
Marinha e ao atual ramo do curso de Biologia, numa éarea que € estratégica para o
Arquipélago dos Acores. Ha ainda a referir a recente aprovacdo de um programa de Mestrado
Erasmus Mundus em Maritime Spatial Planning, cujo inicio estd em preparacéo.

Em relagdo ao terceiro ciclo, sendo ja conhecido o relatério da comissao de avaliacdo externa,
em relacdo ao Programa Doutoral em Biologia, encara-se com otimismo a entrada em
funcionamento do curso no ano letivo de 2012/13, considerando ainda que ha cerca de 30
candidatos a solicitar a sua inscricdo no curso. Existe também em preparacdo um curso de
terceiro ciclo em Ciéncias do Ambiente.

Tabela 1 — Oferta de Ensino

1° Ciclo

Licenciatura em Biologia

Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas e da Salude

2° Ciclo

Mestrado Integrado em Medicina (3 primeiros anos)

Mestrado em Ciéncias Biomédicas

Mestrado em Ambiente, Saude e Seguranca

Mestrado em Biodiversidade e Ecologia Insular

3° Ciclo

Programa Doutoral em Biologia

Cursos de Pos-Graduagéo

NA

Cursos de Especializagdo Tecnolodgica (CET)

NA
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Outros

NA

No que se refere aos CET, tem vindo a ser feito um trabalho de estudo e desenvolvimento de
projetos, nomeadamente um curso de Guias Técnicos de Turismo (CGTT), um Curso de
Técnicos de Controlo de Pragas, Doencas e Infestantes em Ambiente Rural e Urbano
(CCPDI) e um curso de Turismo Subaquatico (CTS). O CGTT encontra-se nos ultimos
preparativos ao nivel da Reitoria, aguardando-se o seu envio a DGES. O CCPDI encontra-se
ja delineado e em fase de apreciacdo final pelas entidades competentes regionais e
empresariais. O CTS, apesar de ja ter sido apresentado na sua primeira fase junto das
entidades competentes e empresariais, € de ter ja um plano de estudos delineado, aguarda a
sua aprovacao pelos 6rgdos departamentais e posterior aprovacao final pelos 6rgéos
competentes regionais.

O namero de alunos previsto, estimado com base em valores de anos anteriores, embora
usando estimativas conservadoras, tendo em conta a conjuntura socioeconémica, encontra-se
na tabela 2.

O numero de alunos previsto, estimado com base no nimero de alunos a frequentar o tltimo
ano de cada curso, encontra-se na tabela 3.

Tabela 2 — Previsdo do NUmero de Alunos Inscritos (Média Anual)

Designacao NUmero

1° Ciclo *244
2° Ciclo 60
3° Ciclo 25
Pds-graduacoes NA
Cursos de Especializa¢do Tecnologica NA
Outros NA

*Incluindo 38 alunos de Medicina por cada um dos trés anos do curso realizados na
Universidade dos Agores.
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Tabela 3 — Previsdo do NUumero de Diplomados

Designacao NUmero

1° Ciclo *61
2° Ciclo 10
3°Ciclo 7
Pds-graduacbes NA
Cursos de Especializacdo Tecnoldgica NA
Outros NA

*Considerando 38 alunos de Medicina que terminam o terceiro ano.

2.2 A investigacao

A estimativa apresentada na tabela 4 refere-se a projetos aprovados e que apresentam saldos
para 2013. A maioria (11) corresponde a prestagdes de servigos. Em 2012 foram submetidos
varios projetos a FCT e aprovados varios projetos pela DRCTC. No entanto, a quase
totalidade foi submetida recorrendo a entidades de gestdo externas a Universidade dos Agores.
Como se verificou no ano de 2011, o departamento tem vindo a aumentar a sua producdo
cientifica a nivel internacional. Assim, espera-se que a tendéncia se mantenha, ainda que com
um menor crescimento, devido aos problemas ligados & gestdo da investigacdo, 0s quais
bloquearam varios projetos em 2012. Deste modo, os nimeros apresentados na tabela 5
apresentam um ligeiro decréscimo em relacdo aos valores obtidos em 2011.

2.3 A extensao cultural e a prestacao de servigos

A comisséo de extensdo e intercdmbio continuard a proceder a divulgacdo das atividades de
ensino e investigacdo. Para tal, é urgente uma reformulacdo da pagina da Universidade que
permita uma atualizacao e reestruturacdo da pagina do departamento.
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Tabela 4 - Previsdo do NUmero de Projetos de Investigacdo em Curso, por Fonte de
Financiamento*

NUmero Valor (em euros)
Projetos Financiados pela FCT 4 294.986,90
Projetos Financiados pela DRCTC 0 0
Projetos Financiados por Fundos Europeus 4 225.433,45
Projetos Financiados por Outros Fundos 11 439.814,44

*QOs valores apresentados baseiam-se em dados obtidos atraves do webservice e
representam os saldos dos projetos/prestacdes de servicos.

Tabela 5 — Previsdo do Numero de PublicacGes

Designacao NUmero

Livros 2
Capitulos de Livros 5
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 40
Artigos em Revistas ndo Indexadas pelo ISI 10
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias Cientificas 10
Documentos de Trabalho (Working Papers) NA

No ambito da Coordenacdo Departamental dos Programas de Mobilidade, continuara o
trabalho de gestdo do programa ERASMUS.

Os elementos do departamento participardo, como € regra, eém numerosos encontros
cientificos e em varias prestacfes de servicos.

Os elementos o departamento participam também em cursos no ambito do programa de
aprendizagem ao longo da vida.
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3 — Recursos

3.1 Recursos Humanos
O Departamento conta nos seus quadros com 25 docentes e 3 investigadores. E de salientar
que todos os professores e investigadores convidados, referidos na tabela 6, estdo dedicados a
docéncia do curso de Medicina, encontrando-se ligados a Faculdade de Medicina da
Universidade de Coimbra ou ao Hospital do Divino Espirito Santo. Deste modo, ndo é
possivel ao departamento reduzir o nimero de contratacdes, considerando que o terceiro ano
do curso de Medicina entrara em funcionamento ja no ano letivo de 2012/13.

Atualmente, o corpo de funcionérios do departamento é essencialmente formado por
assistentes técnicos. E de referir a contratacdo de alguns técnicos superiores através de
projetos de investigacdo e da prestacdo de servi¢os, como € evidente na tabela 7.

3.2 Recursos Materiais

O departamento conta com 51 laboratérios/salas dedicadas a investigacdo, 5 laboratorios
didaticos, um Herbario e uma sala de consulta de cole¢Bes, uma Sala de Cole¢des Zoolbgicas
e Paleontologicas, um Repositorio Biomédico, uma Sala Multimédia que permite aulas
assistidas por computador, uma Sala de Estudo para os estudantes de Medicina, uma sala para
0 Nucleo de Estudantes de Biologia dos Agores, uma de Sala de P6s-GraduagGes com sistema
de videoconferéncia, uma Garagem e uma Sala de Lavagem Geral. O departamento gere ainda
trés viaturas e duas embarcacdes.

Os laboratérios permitem executar atividades de investigacdo que vado desde a genética
molecular até a malacologia. O Departamento conta ainda com um espaco de armazenamento
de equipamento, uma sala de camaras frigorificas e um espagco para armazenamento de
colecBes. Deste modo, o departamento encontra-se bem equipado, pelo que no ano de 2013 a
aquisicdo de equipamentos ndo serd uma prioridade, exceto no caso de projetos financiados,
que exijam a aquisicdo de equipamento especializado.

Tabela 6 — Previsdo do Numero de Docentes/Investigadores

Designacao NUmero
Professor Catedratico 2
Professor Associado c/Agregacao 1

Professor Associado

Professor Auxiliar c/Agregacédo

Professor Auxiliar 1

Professor Catedratico Convidado

Professor Associado c/Agregacdo Convidado

Professor Associado Convidado

AOINOIOIN|F-

Professor Auxiliar c/Agregacdo Convidado

o

Professor Auxiliar Convidado 1

Assistente Convidado

Investigador Coordenador

Investigador Principal

LS

Investigador Auxiliar
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| Investigador Principal Convidado

Tabela 7 — Previsdo do NUmero de Funcionérios

Técnicos Superiores contratados

Designacao Numero

Assistente Técnico 8

Assistente Operacional 3
4
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4.2 Departamento de Ciéncias Agrarias

CiEncs Achinas




1 — Missdo, objetivos e estratégias

O Departamento de Ciéncias Agrarias (DCA) é uma unidade organica da Universidade dos
Acores (UAg), sedeada no Campus de Angra do Heroismo, vocacionada para a formacéo,
investigacao e prestacdo de servi¢os nos dominios da agricultura e do ambiente.

Tem as seguintes &reas de interesse na investigacao, ensino e prestacdo de servicos:

Agricultura: Pastagens, Horticultura, Fruticultura; Solos e Fertilidade; Protecdo de Plantas;
Hidrologia e Recursos Hidricos; Engenharia Rural; Economia Regional e dos Recursos
Naturais.

Ambiente: Ecologia e Conservacdo da Natureza; Biologia Agricola; Quimica e Fisica da
Atmosfera; Quimica e Microbiologia das Aguas; Climatologia; Ordenamento do
Territorio; Saneamento Basico; Diagnostico e Auditorias Ambientais; Estudos de Impacto
Ambiental; Oceanografia Fisica; Hidrologia e Recursos Hidricos.

Biotecnologia: Biotecnologia Animal; Biotecnologia Vegetal, Remediacdo Ambiental.

Producdo Animal: Producédo; Nutricdo; Alimentacdo; Reproducdo; Maneio e Qualidade dos
Produtos de Origem Animal.

Tecnologia Alimentar: Higiene e Seguranca Alimentar; Nutricdo Humana; Ciéncia e

Tecnologia dos Alimentos.
Centros de Investigacdo

No DCA funcionam Centros de Investigagdo reconhecidos pela FCT e Centros de
Investigacdo Reconhecidos pela DRCT, para além disso, ha investigadores do DCA membros

de outro Centro de Investigacdo Reconhecido pela FCT, pertencente a UAc, o CEEApIA.

Centros reconhecidos e avaliados pela FCT

m Centro de Investigagdo e Tecnologias Agrarias dos Agores (CITA-A) — com classificacdo
de Bom em 2007.

m Centro de Biotecnologia dos Acores (CBA) — com classificagdo de Muito Bom em 2007.

Centros reconhecidos e avaliados pela DRCT
m Centro do Clima Meteorologia e Mudangas Globais da Universidade dos Agores (CMMG)
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Corpo Docente do DCA

m O DCA possui um corpo docente fixo de 39 Doutores. A elevada qualificacdo do Corpo
Docente do DCA ¢é a base do seu Ensino, Investigacdo e Prestacdo de Servicos a Comunidade.
A internacionaliza¢do, que no ensino ja ¢ uma realidade em relagao aos PALOP’s, bem como
na Investigacdo Cientifica, onde se tem dado passos muito seguros com cientistas de ambos
os lados do atlantico, € um objectivo a consolidar.

2 — Atividades previstas

2.1 O ensino

[fazer uma breve descricdo ndo superior a 3 paginas A4 e comentar, entre outros aspetos,

as tabelas abaixo, as quais devem ser preenchidas. Da soma das tabelas de cada UO

resultara o total da UAc]
No DCA funcionam Cursos de Especializacdo Tecnoldgica, Cursos de 1° Ciclo, 2° Ciclo e 3°
Ciclo. Para além destes funcionam Ciclos Béasicos (2 dois anos) em parceria com
Universidades Portuguesas. O Curso de Mestrado Integrado em Medicina Veterinaria
funciona em parceria com a Faculdade de Medicina Veterinaria da Universidade Técnica de
Lisboa, o Curso de Mestrado Integrado em Ciéncias Farmacéuticas funciona em parceria com
a Faculdade de Farmécia da Universidade do Porto e o Curso de Ciéncias da Nutricdo
funciona em parceria com a Faculdade de Ciéncias da Nutricdo e da Alimentacdo da

Universidade do Porto.

Tabela 1 — Oferta de Ensino

1° Ciclo

Ciéncias Agrarias

Engenharia e Gestdo do Ambiente

Guias da Natureza

Energias Renovaveis

Ciéncias da Nutricao (Preparatorios)

Mestrado Integrado em Ciéncias Farmacéuticas (Preparatorios)
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Mestrado Integrado em Medicina Veterinaria (Preparatorios)

29 Ciclo

Engenharia Zootécnica

Engenharia Agronomica

Engenharia do Ambiente

Engenharia e Gestdo de Sistemas da Agua

Mestrado em Gestao e Conservagdo da Natureza

Mestrado em Tecnologia e Seguranca Alimentar

Mestrado em Educacdo Ambiental

3° Ciclo

Ciéncias Agrérias

Gestao Interdisciplinar da Paisagem

Cursos de Pos-Graduacao

Energias Renovaveis

Cursos de Especializacdo Tecnoldgica (CET)

Qualidade Alimentar

Topografia e Sistemas de Informagdo Geografica

Energias Renovaveis

Ajudante Tecnico de Farmacia

Contabilidade

Outros

Indicar a designacao dos cursos (acrescentar linhas se necessario)

Tabela 2 — Previsdo do NUmero de Alunos Inscritos (Média Anual)
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Designacao NUmero
1° Ciclo 340
2° Ciclo 90
3°Ciclo 30
Pds-graduacbes 20
Cursos de Especializacdo Tecnoldgica 120
Outros

Tabela 3 — Previsdo do Numero de Diplomados
Designacao NUmero
1° Ciclo 80
2° Ciclo 45
3°Ciclo 5
Pds-graduacbes 0
Cursos de Especializacdo Tecnoldgica 85
Outros

2.2 A investigacao

[fazer uma breve descri¢céo néo superior a 3 paginas A4 e comentar, entre outros aspetos,
as tabelas abaixo, as quais devem ser preenchidas. Da soma das tabelas de cada UO
resultara o total da UAc]
Embora a investigacdo cientifica do DCA esteja adstrita aos Centros de Investigacao,
corresponde a cada um objetivos especificos, constitui um objetivo comum a todo o
Departamento o incremento das publicagdes em revistas com referee.
Também, no dominio da investigacdo cientifica, dando cumprimento aos novos paradigmas
da nossa sociedade, preconizamos uma maior ligacdo entre esta atividade e a atividade
econdémica e a atividade empresarial, sem, contudo, descurarmos as nossas valéncias e

competéncias no dominio ambiental. Neste sentido, interessa particularmente focar a nossa
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atividade a luz deste desiderato. Fazendo valer os nossas argumentos junto das entidades
financiadoras, designadamente através do refor¢o da visibilidade do trabalho desenvolvido na

UAC junto dos centros em que essas questdes séo decididas.

Tabela 4 - Previsdo do NUmero de Projetos de Investigacdo em Curso, por Fonte de
Financiamento

NUmero Valor (em euros)
Projetos Financiados pela FCT 3 774 000
Projetos Financiados pela DRCTC 9 392 000
Projetos Financiados por Fundos Europeus | 7 315 300
Projetos Financiados por Outros Fundos 4 175 000

Tabela 5 — Previsdo do Numero de Publicacdes

Designacao NUmero
Livros 10
Capitulos de Livros 15
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 85
Artigos em Revistas ndo Indexadas pelo ISI 10
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias Cientificas 15
Documentos de Trabalho (Working Papers) 5

2.3 A extensao cultural e a prestacao de servigos

[fazer uma breve descricéo ndo superior a 2 paginas A4 relativamente as previsao das
atividades de extensdo e prestacdo de servicos a comunidade]
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O DCA tem uma boa relagdo com a comunidade. No biénio de 2011-2012, arrancou um
programa de Extensdo Rural, como apoio da Penn State University, que se iniciou na llha
Terceira, com 0 apoio a seis lavouras, e que se estendeu a ilha de S. Jorge, numa série de
palestras de Divulgacdo Agraria.

A 5 e 6 de Junho de 2012, decorreram, na Terceira e em S. Jorge, as Jornadas da Producéo
Leiteira, no ambito deste projeto de Extensdo Rural, que contaram com uma elevada

participacdo de técnicos, alunos e lavradores.

3 — Recursos

3.1 Recursos Humanos
[fazer uma breve descricdo ndo superior a 2 paginas A4 relativamente aos recursos

humanos da UO, e comentar, entre outros aspetos as tabelas abaixo, as quais devem ser
preenchidas]

Tabela 6 — Previsdo do Numero de Docentes/Investigadores

Designacao NUmero
Professor Catedratico 4
Professor Associado 2
Professor Auxiliar 33
Assistente 0
Leitor 0
Assistente Convidados a Tempo Integral 1
Assistente Convidados a Tempo Parcial 2
[Acrescentar linhas e designac6es, dependendo da
especificidade da Unidade Organica]

Tabela 6 — Previsdo do NUmero de Funcionarios
Designacao Namero
Técnico Superior 2
Assistente Técnico 12
Assistente Operacional 3
Outros
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Tabela 7 — Necessidades de docentes contratados a hora letiva

Docente Horas

Semanais Periodo

Adriano Jorge Avila de Oliveira Pontes - Contratado & hora lectiva (6263) $ 2 60
Alexandre Jacinto - Contratado a hora lectiva ° 2 30

Alvaro Pereira da Silva Leal Monjardino - Contratado & hora lectiva (6191) + 12 84
Ana Margarida Teixeira Laranjeira - Contratadi a hora lectiva (6265) $ 2 60
Anabela Tourais Lavajo Simdes - Contratado a hora lectiva (6230) * 4 60

André Santos - Contratado a hora lectiva + 2 8

André Vasconcelos Aguiar - Contratado a hora lectiva $ 3 36

Andreia Maria Meneses de Oliveira Aguiar - Contratada a hora lectiva (508) + 4 30
Bérbara Cristina Laranjeira Guimardes - Contratada a hora lectiva $ 2 45

Berto Cabral - Contratado a hora lectiva $ 3 45
Bruno Manuel Aguiar Borges - Contratado a hora lectiva (6045) $ 12 225

Carlos Lima - Contratado a hora lectiva $ 2 4
Dinis Manuel Teixeira Pereira - Contratado a hora lectiva $ (i) 5 110

Fabio Costa - Contratado a hora lectiva (5248) $ 4 60

Fernanda Fantasia - Contratado a hora lectiva $ 2 60

Geraldo Gil Simdes - Contratado a hora lectiva $ 2 60

Gilberto Fernandes - Contratado a hora lectiva $ 2 30

Gongalo Maria de Sousa Pereira Forjaz de Lacerda - Contratado a hora lectiva (5224) + 4 32
Isilda Cristina Gomes Flor - Contratado & hora lectiva (346) + 12 180

Isabel Maria Coelho Silva - Contratado a hora lectiva (6246) $ 10 90

Jodo Manuel Medeiros Silva - Contratado & hora lectiva +(i) 1 15

Jodo Miguel Fialho Coelho dos Reis - Contratado a hora lectiva + 4 24

José Carlos dos Santos Nunes - Contratado a hora lectiva (5354) + 5 35

José Eduardo Ferreira Toste - Contratado a hora lectiva (6288) + 8 76
Ludovina Martins Vieira - Contratada a hora lectiva (6254) $ 6 90

Marco Filipe Viveiros Corvelo Borba Rocha - Contratado a hora lectiva (6262) $ 3 45
Maria de Lurdes dos Santos Branco Caridade Gaspar - Contratada a hora lectiva (6249) 16 134
Maria do Anjo Codesso Ekstrom - Contratado a hora lectiva (311) + 9 36
Marisa de Fatima Jesus Moniz de Sousa Ventura - Contratado & hora lectiva (554) + 5 75
Marilia Margarida Enes Garcia de Vargas - Contratado a hora lectiva (5155) + 2 30
Marta Raquel Dias Barcelos Forjaz de Lacerda - Contratada a hora lectiva + 2 10
Miguel Aires Tavares da Silva Oliveira Martins - Contratado a hora lectiva (6261) $ 9 135
Neil Walker - Contratado a hora lectiva (6050) + 6 90

Paulo Jorge Avila da Silveira - Contratado & hora lectiva (6009) $ 2 30

Paulo Nuno Gomes Barcelos - Contratado a hora lectiva $ 3 80

Pedro Alves - Contratado a hora lectiva $ 2 60

Pedro Nuno Teixeira Corvelo - Contratado a hora lectiva (6220) $(1) 2 60
Raquel Vieira - Contratada & hora lectiva 2 4 46
Reinaldo Gabriel Faria Morais - Contratado a hora lectiva (6266) $(1) 4 120
Ricardo Mendes - Contratado a hora lectiva $ 3 90
Rogério Paulo Pereira - Contratado a hora lectiva (6192) *$ 17 285

Rui Duarte Gongalves Luis - - Contratado a hora lectiva (5180) $ (1) 6 90
Rui Manuel Lemos Bettencourt - Contratado a hora lectiva (497) + 8 120
Sandra Elisabete Azevedo Alves Benevides - Contratado a hora lectiva (5285) + 2 14
Sandra Ribeiro Esteves Pereira - Contratada a hora lectiva (6264) $ 3 45
Sandrine Cascais Vieira - Contratada a hora lectiva (6245) # (1) 2 20

Sérgio Carvalho de Matos Teixeira Coelho - Contratado a hora lectiva (6166) + 3 15
Sofia Alexandra Carreiro Mendes - Contratado a hora lectiva (5257) $ 8 150
Susana Margarida Azevedo Alves - Contratado a hora lectiva (401) + 5 75
Telmo Renato Landeiro Raposo Pina Nunes - Contratado & hora lectiva (5183) # 1 15
Teresa Armas Cavaleiro Ferreira - Contratado a hora lectiva (6260) +$ 9 150
Valentina Maria Melo dos Santos - Contratado a hora lectiva (572) + 4 12
Virgilio da Silva Almeida - Contratado a hora lectiva (574) # 1 15

* Ao abrigo do Protocolo Com a GDA
° Ao abrigo de Protocolo com os Montanheiros

@ Ao abrigo de Protocolo com os Servigos Regionais de Protecéo Civil e bombeiros
#Faculdade de Medicina Veterinaria

+1°,2°e 3° Ciclos

$CET’s

(I)Lecionacéo Gratuita

3.2 Recursos Materiais
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[fazer uma breve descricdo, ndo superior a 1 pagina A4, relativamente aos recursos
materiais fundamentais e ao dispor da UO para o desenvolvimento das suas atividades].

O DCA esta instalado no novo Campus Universitario de Angra do Heroismo, possuindo,
agora, instalacdes adequadas a prossecuc¢éo da sua missdo. De salientar como pontos fortes as
novas instalagbes e como pontos fracos a exiguidade de alguns laboratérios, a falta de
instalages para bolseiros e estudantes de doutoramento e a pequena dimensdo da Biblioteca
de Campus.

Em relacdo ao equipamento laboratorial, podemos considerar que é de qualidade, o que se fica
a dever aos programas de reequipar dos Centros de Investigacdo, quer financiados pela FCT,
quer pela DRCTC, e aos projetos de investigacdo. No que diz respeito a Biblioteca, tem sido
assegurado a assinatura de revistas ao abrigo do programa de colabora¢do com a Penn State

University.

34



4.3 Departamento de Ciéncias de Educacéao

35


http://www.dce.uac.pt/

Plano de Atividades do DCE para 2013
1 — Misséo, objetivos e estratégias
[fazer uma breve descrigdo néo superior a 1 pagina A4]

O Departamento de Ciéncias da Educacdo (DCE), criado em 1976, tem por missao
assegurar a formacdo de professores do Ensino Bésico e do Ensino Secundario e de outros
profissionais com responsabilidades na éarea da educacdo, bem como de psicdlogos,
desenvolver investigacdo nas areas da Educacdo e da Psicologia e prestar servicos a
comunidade no ambito destas areas, contribuindo, assim, de forma significativa para a
elevacdo do nivel cultural da Regido Autdbnoma dos Acores.

O DCE tem a sua sede no campus universitario de Ponta Delgada e integra uma
delegacdo, localizada no campus de Angra do Heroismo, com a missdo especifica de
potenciar a agdo do Departamento, aproveitando a sua implantacdo geografica para facilitar o
acesso a maior numero de potenciais beneficiarios dos seus servigos.

Para 2013, e face as restricdes que atualmente se vive na UAG, 0s principais objetivos
prendem-se com: assegurar a formagéo que se tem vindo a oferecer, acrescida de um curso de
pos-graduacdo em e-learning, pelas suas potencialidades no desenvolvimento de
competéncias pedagdgicas e tecnoldgicas necessarias a gestdo de ambientes e processos de
aprendizagem em contextos formais e ndo formais suportados pelas novas tecnologias;
retomar a formacdo de professores para o 3.° ciclo do ensino basico e/ou secundério, de
acordo com as regras resultantes do processo de Bolonha; introduzir alteracdes no
funcionamento das formacgOes que estdo a ser objeto de avaliagcdo externa, considerando os
resultados da mesma; organizar eventos cientificos na Universidade dos Acores, de forma a
divulgar a investigagdo, potenciar os seus beneficios e alargar a sua relagdo com outras
entidades suas promotoras; apoiar 0s docentes no desenvolvimento de projetos através dos
quais se tem produzido conhecimento de interesse para o progresso cientifico, sobretudo nas
areas da Educacéo e da Psicologia; incentivar a publicagdo de trabalhos na forma de livros e
de artigos em revistas nacionais e internacionais de referéncia; melhorar, se possivel, os niveis
da investigacdo que se tem vindo a produzir, zelando pela publicacéo da revista Arquipélago -
Ciéncias da Educacdo e equacionando a possibilidade de se constituir um centro de
investigacdo em educacdo que sustente a formacéo oferecida; permitir a participacdo dos seus
docentes em eventos cientificos nacionais e internacionais, contribuindo para a sua
atualizacdo; continuar a disponibilizar servicos de consultoria e outros, de modo a dar
resposta a necessidades sociais muito especificas.

As atividades que se seguem decorrem das orientacGes aprovadas pelo Conselho do

Departamento de Ciéncias da Educacdo, relativas a sua estratégia de formacao (inicial,
continua, complementar e de pos-graduagdo), de investigacdo e divulgacdo cientifica, de
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prestacdo de servigos a comunidade e de evolugédo do respetivo quadro docente nas diferentes
categorias da carreira docente universitaria.

Na elaboracdo das atividades, foram tidos em conta desafios na diversificacdo da
oferta formativa, em parte decorrente de condicionantes de uma procura que, nos ultimos
anos, vem prejudicando, particularmente, os cursos de formacédo de professores, com reducdes
significativas no numero de candidatos colocados na candidatura geral de acesso e ingresso no
ensino superior.

2 — Atividades previstas

2.1 O ensino

[fazer uma breve descricdo ndo superior a 3 paginas A4 e comentar, entre outros aspetos,
as tabelas abaixo, as quais devem ser preenchidas. Da soma das tabelas de cada UO
resultara o total da UAc]

Ao nivel da formacdo inicial, o DCE oferece neste momento dois cursos de
licenciatura, ja adequados em conformidade com o Processo de Bolonha, designadamente a
Licenciatura em Educacdo Basica e o Primeiro Ciclo de Estudos em Psicologia.

Oferece, também cursos de 2° Ciclos de Estudos (Mestrados) de Educacdo Pré-
Escolar, Mestrado em Educacgdo, em Supervisdo Pedagogica e em Psicologia da Educacdo. A
oferta formativa do DCE integra ainda cursos de pés-graduacdo tal como pode ser constatado
através da consulta ao sitio: http://www.dce.uac.pt/pdf/HDCE.htm.

Para o proximo ano letivo a oferta formativa € a referida na tabela abaixo indicada.

Tabela 1 — Oferta de Ensino

1° Ciclo

Indicar a designacéo dos cursos (acrescentar linhas se necessario)

Licenciatura em Educacéo Basica (a funcionar nos Polos de Ponta Delgada e
Angra do Heroismo)

Licenciatura em Psicologia

2° Ciclo

Indicar a designacao dos cursos (acrescentar linhas se necessario)

Mestrado em Educacéao Pre-escolar e Ensino do 1° Ciclo do Ensino Bésico (a
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funcionar nos Polos de Ponta Delgada e Angra do Heroismo)

Mestrado em Educacao (a funcionar nos Polos de Ponta Delgada e Angra do
Heroismo)

Mestrado em Psicologia da Educacéo

Mestrado em Supervisdo Pedagdgica

3°Ciclo

Indicar a designacao dos cursos (acrescentar linhas se necessario)

Cursos de Pos-Graduacao

Indicar a designacéo dos cursos (acrescentar linhas se necessario)

E-learning

Cursos de Especializagdo Tecnoldgica (CET)

Indicar a designacao dos cursos (acrescentar linhas se necessario)

Outros

Indicar a designacéo dos cursos (acrescentar linhas se necessario)

Tabela 2 — Previsdo do NUmero de Alunos Inscritos (Média Anual)

Designacao Numero
1° Ciclo 410

2° Ciclo 153

3°Ciclo

Pds-graduacbes

Cursos de Especializa¢do Tecnologica

Outros
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Tabela 3 — Previsdo do NUumero de Diplomados

Designacao NUmero
1° Ciclo 48

2° Ciclo 101

3°Ciclo

Pds-graduacbes

Cursos de Especializacdo Tecnoldgica

Outros

2.2 A investigacao

[fazer uma breve descricdo ndo superior a 3 paginas A4 e comentar, entre outros aspetos,

as tabelas abaixo, as quais devem ser preenchidas. Da soma das tabelas de cada UO

resultara o total da UAc]

Tabela 4 - Previsdo do Numero de Projetos de Investigacdo em Curso, por Fonte de

Financiamento

NUmero Valor (em euros)
Projetos Financiados pela FCT 0
Projetos Financiados pela DRCTC 2 *
Projetos Financiados por Fundos Europeus | 0
Projetos Financiados por Outros Fundos 1 **

*Ainda ndo foram submetidos. Serdo em 2013.

**Aguarda formalizacao

Tabela 5 — Previsdo do Numero de Publicagdes

Designacgéo

NUmero
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Livros 6
Capitulos de Livros 4
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 2
Artigos em Revistas ndo Indexadas pelo ISI 7
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias Cientificas 7
Documentos de Trabalho (Working Papers) 5

2.3 A extensdo cultural e a prestacéo de servigos

[fazer uma breve descricdo ndo superior a 2 paginas A4 relativamente as previsao das
atividades de extensdo e prestacdo de servicos a comunidade]

No ambito da Comissdo de Acompanhamento da Formacao Continua de Professores da UAg,
creditada pela UAg, o Departamento tem previsto o funcionamento trés de a¢Ges de formagéo de
curta duracdo: uma, num total de 50 horas, intitulada “Desburocratizac¢do de projeto curricular de
turma, outra num total de 25 horas, com titulo “Oficinas de escrita e por ultimo uma, num total de
25 horas, subordinada ao tema “A abordagem a linguagem escrita na educacgdo Pré-escolar”.

3 — Recursos

3.1 Recursos Humanos
[fazer uma breve descricdo nédo superior a 2 paginas A4 relativamente aos recursos

humanos da UO, e comentar, entre outros aspetos as tabelas abaixo, as quais devem ser
preenchidas]

Relativamente aos recursos humanos estéo afetos ao DCE 29 docentes 17 Pélo de Ponta
Delgada e 10 no Polo de Angra do Heroismo, bem como 3 funcionéarias no P6lo de Ponta Delgada
(uma assistente técnica e duas assistentes operacionais) e 1 funcionaria no Pélo de Angra,
requisitada dos Servigos de Accdo Social.
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Acresce ainda a requisi¢do de uma docente para o proximo ano letivo, para colmatar a

deficiéncia na area Educacéo de Infancia.

Como tem sido referido nos planos de atividades dos Gltimos anos, 0 DCE tem necessidade de ver
reforcadas algumas areas a nivel de recursos humanos (caso, por exemplo, das Express6es, da Pratica
Pedagdgica e de algumas especialidades da Psicologia) e cujo suprimento se considera imprescindivel

para assegurar a oferta formativa existente e a melhoria da qualidade da formagéo atualmente

ministrada no Departamento.

Tabela 6 — Previsdo do Numero de Docentes/Investigadores

Designacao

NuUmero

Professor Catedratico

Professor Associado com Agregacao

Professor Auxiliar com Agregacao

Professor Auxiliar

Assistente

Requisitada

Leitor

O FPINNFIN
[

[Acrescentar linhas e designaces, dependendo da
especificidade da Unidade Organica]

Tabela 6 — Previsdo do Numero de Funcionérios

Designacio

NUmero

Tecnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

Assistente Técnico — requisitada dos Servigos de Acdo Social de
Angra do Heroismo

RN |O

Outros
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3.2 Recursos Materiais

[fazer uma breve descricdo, ndo superior a 1 pagina A4, relativamente aos recursos
materiais fundamentais e ao dispor da UO para o desenvolvimento das suas atividades].

O DCE tem espacos “proprios” que se distribuem por salas de aula, laboratorios,
secretariado, arquivos e gabinetes. onde decorre a maioria das suas actividades.

Tipo de espaco T (g Equipamentos
(m2)
Mesas, cadeiras, armarios, bancadas,
Sala de aula DCEL (sala de apoio as expressdes) 71 computador, projector e tela de projeccao.
Outors equipamentos usados nas expressoes
Mesas, cadeiras, computador, projector, tela de
Sala de aula DCE 2 69 projeccéo, piano, televiséo e outros
equipamentos usados na expressdo musical
Sala de aula DCE 3 68 Mesas, cgdelras, compute_ldorL projector,
quadro interactivo, telas de projec¢io
Sala de aula DCE4 4630 ~ Mesas, cadel_ras,::omputador,
projector, tela de projeccéo
Sala de aula IV 22 Mesas e cadeiras
Sala de aula (G 3) 34,8 Mesas e cadeiras
4 salas de apoio as aulas no espago destinado ao DCE no Pélo de Angra 40 Secretdria, cadeiras, computador, impressora e
do Heroismo armario
Laboratério Didactico Pedagégico 16,3 Mesas, cadeiras, computador e projector
Computadores, mesas, cadeiras, impressora,
Laboratério de Investigagdo em Ensino das Ciéncia e Tecnologia projecto e tela de projeccéo. Existem ainda
51,1 S
(LInECT) outros recursos didacticos usados na
leccionacao das aulas
Sala de reunides do DCE 35 Me_sas, cadeiras, computa@or, telefone,
projector e tela de projeccdo
. Computadores, secretarias, cadeiras,
Secretariado 41 . .
impressoras, telefone/fax e armarios
Sala de apoio ao secretariado 32,6 Fotocopiadoras, computador,
R Computador, impressora, secretérias, cadeiras,
Direcgéo 32,6 p»
mesas de trabalho e armérios
Gabinete de apoio ténico (GAT) — recursos 16 Consumiveis e outros equipamentos
5 Gabinete de apoio aos alunos 40 Mesas, cadeiras e armarios
6 Gabinetes de apoio a projectos 48 Secretarla,_ cadeira, armario, computador,
telefone e impressora
8 Gabinetes de docentes no Corpo 2/Piso 1 do Edifico de Ciéncias 125 Secretéria, cadeira, armario, computador,
Humanas telefone e impressora
14 Gabinetes de docentes no Corpo 3/Piso 2 do Edificio de Ciéncias 208 Secretdria, cadeira, armario, computador,
Humanas telefone e impressora
2 Gabinetes de docentes no Corpo 4/Piso 1 do Edificio de Ciéncias 2 Secretéria, cadeira, armario, computador,
Humanas telefone e impressora
. . . Secretaria, cadeira, armario, computador,
Secretariado no Pdlo de Angra do Heroismo 45 telefone e impressora
. . Secretdria, cadeira, armario, computador,
11 Gabinetes de docentes em Angra do Heroismo 45 telefone e impressora
3 espacos de apoio para Arquivo 30 Estantes

O DCE tem procurado rentabilizar os espacos que estdo mais directamente sob a sua
alcada e onde tem desenvolvido parte das suas accdes. Neste sentido, foi feito um esforgo
na gestdo dos recursos informéticos para apretechar as principais salas de aula do DCE,
nomeadamente com computadores ja usados ou que foram substituidos por outros.
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Plano de Atividades para 2013 do Departamento de Ciéncias Tecnoldgicas e
Desenvolvimento

1 — Missdo, objetivos e estratégias

Criado em 1991, no pdlo de Ponta Delgada da U.A., o DCTD congrega as secc¢des de
Arquitectura, Quimica, Fisica, Tecnologia Alimentar e Engenharias Civil e Mecanica.

O DCTD ¢ a unidade organica de ensino e investigacdo da Uac nas areas de conhecimento
da Quimica, Fisica, Engenharia Civil, Mecanica e Arquitetura contribuindo para a missao da
Universidade através de atividades:

» Ensino, no 1° ciclo de estudo, pés-graduacgao e cursos de especializacao tecnoldgica
» Investigagdo e Desenvolvimento
» Ligagdo a Sociedade

Tendo em vista: criagédo de conhecimento, formacao de profissionais altamente qualificados,
transferéncia de tecnologia e conhecimento, promocéo da formacao e divulgacdo das suas
areas de especializacéo para publicos alargados.

No ambito da sua atuacdo, promove ainda:

» a cooperagdo com outras institui¢des de ensino e investigacao;

» a qualidade;

» a inovagdo e a criatividade,

» uma atitude atenta a aspetos éticos na formagao dos diversos profissionais e de
sustentabilidade ambiental e energética.

2 — Atividades previstas

2.1 O ensino

Oferta de cursos de 1° ciclo em regime Preparatdrios (i.e. em protocolo com outras
instituicOes de ensino superior, nomeadamente o Instituto Superior Técnico —IST e 0
ISCTE);

O DCTD submeteu para acreditacéo a Licenciatura em Ciéncias da Eng? Civil, processo
gue ainda decorre. Mesmo que o desfecho seja ndo acreditar, o curso tera de funcionar
para os alunos em transito.
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Funcionamento de cursos de pos-graduacdo em areas de interesse na Regido,
nomeadamente em construgao sustentavel e tecnologia alimentar;

Terminar as 22 e 32 edi¢cGes do CET em conducéo de Obra

Pretende-se propor um curso de 2° Ciclo em &reas estratégicas do DCTD, tendo em conta
a existéncia de um n° elevado de docentes com formacao em Fisica e Quimica.

Tabela 1 — Oferta de Ensino

1° Ciclo

Preparatorios das Engenharias Civil e Mecéanica (protocolo IST);

Preparatorios de Arquitetura (protocolo ISCTE)

Licenciatura em Ciéncias da Engenharia Civil

2° Ciclo

N&o tem

3° Ciclo

Nao tem

Cursos de Pos-Graduagéo (em protocolo com a SGS Portugal)

Seguranca Alimentar e Saude Publica (32 edicéo)

Sustentabilidade em Edificios (12 edicao)

Cursos de Especializagdo Tecnologica (CET)

Topografia e Cadastro (edi¢éo especial e Unica)

Conducéao de Obra (finalizagdo das 22 e 32 edig¢Oes)

Outros
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Nao tem

Tabela 2 — Previsdo do NUmero de Alunos Inscritos (Média Anual)

Designacao NuUmero

1° Ciclo 12-15(/total preparatérios do
DCTD) + 20

2° Ciclo Né&o se aplica

3°Ciclo Né&o se aplica

Pds-graduacbes 20/curso

Cursos de Especializacdo Tecnoldgica 20/curso

Outros Né&o se aplica

Tabela 3 — Previsdo do Numero de Diplomados

Designacao NUmero

1° Ciclo N&o se aplica aos preparatérios
pois o grau ndo é dado pela Uag;

70-80%
2° Ciclo Nao se aplica
3°Ciclo Na&o se aplica
Pds-graduacbes 90%
Cursos de Especializa¢do Tecnologica 70% Conducéo Obra

95% Topografia Cadastro

Outros Né&o se aplica

2.2 A investigacao

Seccédo de Quimica
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Os elementos da Sec¢do de Quimica integram-se em trés grandes areas de investigacdo: Quimica
dos Produtos Naturais, Bioquimica dos Alimentos e Bioquimica e Saude Humana.

A Quimica dos Produtos Naturais: tém vindo a ser efectuados estudos, os quais continuam, na
pesquisa de compostos com aplicacdo farmacoldgica e/ou biotecnoldgica em organismos vivos dos
Acores, principalmente plantas terrestres, macroalgas e esponjas marinhas. Para além da separacéo e
identificacdo de novas moléculas, a Sec¢do tem ainda a seu cargo a realizagdo de testes de
actividade bioldgica, nomeadamente anticancerigena in vitro, antioxidante, e anticolinesterasica.
Bioquimica dos Alimentos: em estreita colaboracdo com a Sec¢do de Tecnologia Alimentar, tém
sido investigadas propriedades neutracéuticas de produtos alimentares da Regido, nomeadamente o
CLA (&cido linoleico conjugado) do leite, o teor em catequinas (antioxidantes) e em teanina
(amino&cido com efeito calmante) do ché verde e a bromelaina do ananés. Tem-se feito ainda
investigacao no possivel aproveitamento das macroalgas dos Acores para a alimentacdo humana,
dado o seu teor em acidos gordos[]m-3.

Bioquimica e Saude Humana: a investigacdo nesta area tem sido essencialmente dedicada ao
rastreio dos principais fatores de risco de aterosclerose nos Agores, na dupla vertente bioquimica e
genética.

Seccao de Fisica

Temas em investigacdo na seccao:

Homogeneizacdo de Séries Temporais de Parametros Meteorologicos
Biomateriais

Materiais para optoelectrénica

Matrizes de Hadamard complexas

2 Membros da seccao serédo envolvidos em actividades do CEFITEC/FCT/UNL

Seccéo de Tecnologia Alimentar

1. Searching for secondary compounds from plants and marine organisms in the
Azores Islands with pharmacological activity (mainly antitumoral, antioxidant,

anticolinesterosis, anti-inflamatory and angiotensin inhibitors).

2. Investigation of functional foods and nutraceuticals from Azorean plants and
marine organisms (Chemical composition determination, mainly: fiber, vitamins,
carbohydrates, lipids and protein content, and characterization of amino acid and
fatty acids profiles taking into account their applications as food supplements that
may have impact on several pathologies).

3. Searching in the agro-industries for by-products with commercial and
pharmacological value, including: (1) Fiber from pulp beet sugar and

betaine from sugar beet syrup in the sugar industry, (2) Whey protein, a
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valuable source of raw material to produce new food products (functional
food) with potential to be commercialized as Regional Products (mainly
lacto-beverages, milk formulas rich in fiber and antioxidants, and high
digestible milk formulas) with added value or a type of biomass that can be

converted into energy in dairy industry.

4. Characterization of the nutritional and nutraceutical components of
selected Azorean macroalgae, taking into account the low pollution level of
the Azorean sea water, that may be potentially profitable from the
biotechnology and commercial perspectives, particularly in food industry,

with some impact on the economy of the Azores Islands

Tabela 4 - Previsdo do Numero de Projetos de Investigacdo em Curso, por Fonte de
Financiamento

NUmero Valor (em euros)
Projetos Financiados pela FCT 3
Projetos Financiados pela DRCTC 3

Projetos Financiados por Fundos Europeus

Projetos Financiados por Outros Fundos

Tabela 5 — Previsdo do Numero de Publicagdes

Designacao NUmero
Livros 5
Capitulos de Livros 3
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 15
Artigos em Revistas ndo Indexadas pelo ISI 12
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Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias Cientificas 10

Documentos de Trabalho (Working Papers) 5

2.3 A extensdao cultural e a prestacéo de servigos

-2010-2013: “Understanding lactic acid bacteria (LAB) potential: Nutritional benefits
and safety advantages in cheeses”, PTDC/AGR-ALI1/104385/2008. Contract with FCT.

2010-2013: “Bioactive products in marine algae of Azores (AzoAlg)”,
PTDC/MAR/100482/2008. Contract with FCT.

2009-2013 Produtos com potencial actividade bioldgica extraidos de algas do mar dos
Acores (AzoAlg) em colaboracao com a Universidade de Aveiro e Centro de Investigacao
Marinha e Ambiental (CIIMAR)-Porto.

2010-1013 Projecto Seproqual (INOVA-DCTD - Consultadoria Técnico-Cientifica relativa ao
Projecto Seproqual. Contracto com a DRCT.

- 2010-2013 Projecto do Ananas (INOVA-DCTD) — Consultadoria Técnico Cientifica em
Bioquimica dos Compostos Naturais. Contracto com a DRCT.

2012-2015 Blood antioxidant markers and elemental levels in Azorean patients with coronary
artery disease: a Preliminary study in collaboration with “Secc¢do de Quimica” - DCTD and
“Genética Humana” - DB. (proposto & DRCT)

2012-2015 -Mais valia do soro do leite dos Acores: producéo de bio-energia de valor
econdmico acrescido (proposto a DRCT).

No ambito da proposta de ajuste direto n® 10/2010 entre 0 INOVA e o DCTD-Universidade
dos Acores, para a celebracdo do contracto para a aquisicdo de s ervicos de consultadoria
técnico-cientifica em Bioquimica dos Alimentos:

1. Disponibilizagdo da sala de analise sensorial e de todos o0s apoios inerentes para 0
estudo das propriedades organolépticas dos seguintes alimentos:
- Pescado
- Queijos com varios tempos de cura e diferentes metodologias de
fabrico
- Carne, derivados de carne e salsicharia tradicional
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- Produtos alimentares artesanais

2. Disponibilizacao dos equipamentos de analise da textura (INSTRON), da cor
(MINOLTA) e da viscosidade (ROVISCO).

3. Determinacdo do perfil dos componentes volateis do ananas agoriano.

As centenas de componentes volateis presentes nos alimentos, responsaveis pelas suas
propriedades organoléticas, sdo capazes de dar respostas neurofisiologicas diferentes, devido
a sua interacdo com as células epiteliais responsaveis pelo olfato. Estes componentes estdo a
ser objeto de estudos em varios centros de investigacao da area da Ciéncia dos Alimentos,
pois através do perfil destes componentes volateis € possivel ter conhecimento do grau de
frescura dos alimentos assim como da existéncia ou ndo de contaminac6es de origem
bacteriana e/ou devido as técnicas de processamento ou mesmo do material de
empacotamento.

O aroma de um fruto, e particularmente do ananas acoriano, néo € atribuido a
um Unico composto mas aos multiplos componentes aromaticos presentes, contendo
grupos funcionais (alcoois, aldeidos, aminas, ésteres, etc), designados por
osmoforos e existentes em quantidades minimas (raramente excendendo 10 ppm).

4. Estudo do limite de detecdo do malato e citrato em folhas da planta do ananas.

5. Desenvolvimento das metodologias para a determinacdo em leites, carnes e produtos
derivados de:

- Acido linoleico conjugado (CLA)
- Acido linolénico (o mais importante acido gordo da familia 3)

6. Desenvolvimento de uma metodologia de deteccdo e quantificacdo de aminas
biogénicas no queijo agoriano e pescado.

7. Desenvolvimento de uma metodologia sequencial de analises para a determinagéo do
perfil fendlico (actividade antioxidante) de produtos naturais com possibilidade de
serem incorporados nos alimentos regionais.

Estudo dos efeitos edafoclimaticos na composicdo quimica da Beta vulgaris e 0 seu impacto
na rendibilidade da producéo de aclcar (Projeto em preparacao).

Estéo previstos Servicos de Consultadoria por parte do CISEC

-Estéo previstos diversos seminarios dirigidos as escolas e outras entidades da RAA e
exterior.

-Desenvolvimento e manutencgéo de parcerias com entidades e empresas exteriores, refletidas
na colaboracdo de alguns Docentes da Arquitetura em revistas da especialidade e nos Media
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locais bem como na realizacdo de concursos de projetos no &mbito da cadeira de Tecnologias
da Construcéo I, desenvolvidos em parceria com empresas locais. Estas atividades sao
perspetivadas manter-se no préximo ano letivo, sem que contudo possam constituir matéria
deste Plano, por surgirem como acontecimentos casuisticos e menos programados, ainda que
entendamos de grande interesse e sejam sempre bastante participados.

3 — Recursos

3.1 Recursos Humanos

O DCTD é constituido por 20 elementos (tabela 6);

Os 2 catedraticos do DCTD desempenham, respetivamente, as funcdes de Reitor e de
Presidente do Conselho Cientifico;

Dois, dos 7 assistentes convidados, estdo atualmente a realizar doutoramento;

Sete dos 8 Professores Auxiliares ja possuem “nomeagao definitiva”;

O assistente encontra-se a realizar doutoramento;

O DCTD néo tem outro pessoal auxiliar para além dos funcionarios;

O DCTD conta ainda com a colaboragdo de 2 a 3 colaboradores com prestacéo a hora letiva.

Tabela 6 — Previsdo do Numero de Docentes/Investigadores

Designacao NUmero

Professor Catedratico

Professor Associado

Professor Auxiliar

Assistente

Leitor

Assistente convidado

Contratados hora letiva

RINOTOFR(OFIN

Professor extraordinario

Tabela 6 — Previsdo do Numero de Funcionérios

Designacao NUmero

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

oo O

Outros
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3.2 Recursos Materiais

O DCTD dispde de varios laboratérios com os recursos materiais para a realizacao de parte das
atividades de docéncia e de investigacdo. O equipamento ainda é escasso em determinadas areas,
nomeadamente na fisica e engenharias, estando a grande parte do equipamento existente a ficar
obsoleto. Por outro lado, os espectrofotometros usados nas aulas de quimica, tém ja bastantes anos,
pelo que se ndo forem substituidos por equipamento mais recente, em breve a prépria lecionagdo da
parte quimica ficard comprometida. A ligacdo ao CIRN tem permitido colmatar parte alguns destes
problemas, nomeadamente no que se refere a investigacéo cientifica. Sendo a maioria das aulas de
indole pratica é essencial para uma boa competitividade e captacdo de alunos para 0s cursos, que se
invista em equipamento, ndo sé basico como também de ponta.

Laboratorios
Geotecnia

Ciéncias dos Materiais
Ressonancia Magnética
Fisica

Tecnologia Alimentar
Quimica

Bioguimica

Materiais de Construgao

O DCTD tem um centro de Investigacdo (CISEC- Centro de Inovacédo e Sustentabilidade
em Engenharia e Construcdo) reconhecido pelo sistema cientifico e tecnoldgico regional
(DRCTC).

O CISEC esta vocacionado para constituir e desenvolver uma equipa coesa, com a
preocupacao de tirar partido das sinergias potenciais resultantes da presenca no Centro
de elementos com perfis de especializacdo substancialmente diversos nas areas de
Quimica, Fisica e Engenharia.
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4.5 Departamento de Economia e Gestao

Q@DEG

Departamento de Economia e Gestao
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Plano de Atividades para 2013 (DEG)
1 — Missdo, objetivos e estratégias

O Departamento de Economia e Gestdo da Universidade dos Acores fez aprovar o seu
Plano de Desenvolvimento Estratégico de Médio e Longo Prazo em Julho de 2010. O
presente documento representa, em consonancia com o Plano Estratégico, a atuacdo para o
ano de 2013.

Conforme se afirma no Plano de Desenvolvimento Estratégico, a visdo para o desempenho
da misséo pretende posicionar o DEG como um departamento internacionalizado entre 0s
melhores na sua area de atuacdo em Portugal. Este posicionamento faz-se através da
qualidade do seu corpo docente, com um grau elevado de internacionalizacdo na fase de
formacao e na fase de trabalho, através da qualidade dos seus programas de ensino e
através da qualidade da sua producéo cientifica. Pretendemos afirmar-nos como uma
escola de economia e gestdo, internacional, entre as melhores de Portugal.

2 — Atividades previstas

2.1 O ensino

A estratégia, para o ensino graduado, continua a passar pela consolidacao das licenciaturas
em economia, em gestdo e em turismo, oferecidas em S&o Miguel, estabelecendo como
meta a estabilizacdo do nimero de alunos em cerca de 650. Acrescenta-se a licenciatura
de gestdo da Terceira, agora no seu terceiro ano, a qual devera contribuir com mais 50
alunos, até ao terceiro ano. Perspetiva-se, face a situacdo econdmica atual uma
estabilizacéo da procura de licenciados em economia e em gestdo. A oferta do DEG
continuar, portanto, a centrar-se em trés licenciaturas — Gestdo, Economia e Turismo.

Para o ensino pds-graduado, mestrados e doutoramento, pretende-se a consolidacao do
MBA, um mestrado que ja assegurou dez edi¢Ges continuas e que serve um perfil muito
especifico de procura. Nesta proposta deve manter-se a colaboragdo com outras
institui¢cOes nacionais como forma de conferir uma dimenséo mais vasta a sua
configuracdo e execucao.

O mestrado em Ciéncias Econdémicas e Empresarias devera ser um veiculo importante de
afirmacdo do departamento na area da pos-graduacédo, oferecendo um enorme potencial
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para o posicionamento no mercado internacional, alavancado pelo modelo de estruturacéo
do ensino superior derivado do processo de Bolonha. A diversificacdo das areas de
especializacdo para contemplar a area contabilidade ja se encontra em curso, de modo a
constituir uma nova fonte de potencialidade.

O mestrado em Turismo encontra-se em processo de analise pela A3ES e devera
apresentar-se como outra fonte de estimulo da procura. Para os mestrados, perspetiva-se
uma procura estabilizada em cerca de 120 alunos inscritos.

Na fase atual, o DEG néo oferece um programa de doutoramento com componente letiva.
Este serd um objetivo condicionado ao reforco da capacidade em recursos humanos
qualificados e estaveis — docentes de carreira e de quadro. Um programa de doutoramento
estruturado seré considerado quando o DEG atingir o duplo critério de um nimero de 20
docentes de carreira e 8 docentes de quadro, ambos considerando docentes em efetividade
de fungdes. Entretanto calcula-se que o DEG podera ter um numero medio de 5 alunos de
doutoramento ano, seguindo o0 modelo de orientacao.

Em complemento das vias de ensino conferentes de grau, o DEG estabelecera um
programa de formacdo pds graduada, dirigida a publicos especificos, com ofertas de curta
e de média duracdo. Esta oferta fica enquadrada na oferta de servicos abordada mais
adiante (Prestacdo de Servicos).
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Tabela 1 — Oferta de Ensino

1° Ciclo
Gestéo
Economia
Turismo

2° Ciclo

Mestrado em Ciéncias Econdmicas e Empresariais

Mestrado em Gestdo de Empresas/MBA

3° Ciclo

Doutoramento em Ciéncias Econdmicas e Empresariais

Cursos de Pos-Graduacao

Gestdo de Empresas

Empreendedorismo e Inovacao nos Negdcios

Cursos de Especializacdo Tecnologica

Outros

Curso de Empreendedorismo

Curso de Empreendedorismo de Base Tecnologica

Curso Executivo de Lideranca para Mulheres

Curso Executivo de Contabilidade e Fiscalidade

Curso de Formacdao de Professores em Empreendedorismo
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Tabela 2 — Previsdo do NUmero de Alunos Inscritos (Média Anual)

Designacao NUmero
1° Ciclo 765
2° Ciclo 120
3°Ciclo 5
Pds-graduacbes 30
Cursos de Especializacdo Tecnoldgica -
Outros 120
Tabela 3 — Previsdo do NUmero de Diplomados
Designacao NuUmero
1° Ciclo 120
2° Ciclo 20
3°Ciclo 1
Pds-graduacdes 30
Cursos de Especializacdo Tecnoldgica -
Outros 120

2.2 A investigacao

O DEG né&o sera um Departamento de investigacdo ou de ensino. Sera antes um departamento
de investigagéo e de ensino, onde o equilibrio entre as duas componentes deve resultar do
sucesso relativo que se pode conseguir nas duas valéncias. O veiculo para a dinamizacéo da
investigagdo no DEG é o CEEApIA — Centro de Estudos de Economia Aplicada do Atlantico,
um centro acreditado pela FCT, organizado em parceria com a Universidade da Madeira.
Com um sistema de incentivos proprio e com fontes de financiamento especificas para a
investigacdo, 0 CEEApIA deve constituir-se como um verdadeiro polo aglutinador e
potenciador da investigacdo. Deve estabelecer-se como meta para esta unidade a obtencéo de
uma classificacdo de Excelente na préxima avaliacéo.

A dimenséo do centro converge para cerca de 34 membros, com crescimento gradual dos
investigadores FCT e diminuicdo dos investigadores em outras categorias. Mantém-se a
politica de contratacdo de pds-docs que devem convergir para cerca de 3, em permanéncia.
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Considerando o numero de membros do centro estima-se que, em media havera 25 missdes
para participacdo em eventos cientificos. A colaboracdo externa esta refletida no
envolvimento de consultores que se calcula ser de duas ocorréncias por ano.

Para a organizacdo de eventos cientificos (conferéncias e workshops) com alguma escala e
projecdo, estabelece-se uma meta média de cinco eventos por ano. O nimero de livros a
publicar por ano fica estimado em cerca de 2, assim como o0 numero de projetos com
financiamento especifico.

Da mobilizacao destes recursos deve resultar a producdo cientifica, para além dos livros,
expressa em publicaces em revistas, capitulos em livros e working papers.

Tabela 4 - Previsdo do Numero de Projetos de Investigacdo em Curso, por Fonte de
Financiamento

Numero | Valor (em euros)*

Projetos Financiados pela FCT 3 169.470€
Projetos Financiados pela DRCTC 1 45.000€
Projetos Financiados por Fundos Europeus 4 90.000€

Projetos Financiados por Outros Fundos - -

* Valores Estimados
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Tabela 5 — Previsdo do NUumero de Publicacdes

Designacao NUmero
Livros 2
Capitulos de Livros 4
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 15
Artigos em Revistas ndo Indexadas pelo ISI 15
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias Cientificas 25
Documentos de Trabalho (Working Papers) 25

2.3 A extensdo cultural e a prestacéo de servigos

O Centro de Empreendedorismo é um polo de extensdo da atividade formativa e de prestacao
de servicos a comunidade. Com instalacdes e financiamento proprio, este centro tem-se
revelado um instrumento importante em areas de formacéo ndo conferentes de grau e
especificas para a formacdo de empresarios.

Seréa o veiculo privilegiado para a gestdo das pds-graduacgdes, para outra formacao ndo
conferente de graus e para a prestacdo de servicos a comunidade. A sua afirmacdo como
exemplo de referéncia a nivel nacional é um objetivo ndo s6 de curto como também de médio
e de longo prazo.

Nas pds-graduacdes, estima-se que sera realizada uma iniciativa por ano, mobilizando cerca
de 15 formandos. Na formacéo geral e para 0 empreendedorismo estdo previstas dez acdes
envolvendo 120 formandos. Para além da formacdao calcula-se que o centro tenha, em média,
mais um estudo em curso em cada ano.
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3 — Recursos

3.1 Recursos Humanos
No ensino, utilizando padrdes de referéncia nacionais, 0 DEG necessitaria de cerca de 34
ETI’s para assegurar, com niveis adequados de alunos por turma, as suas responsabilidades.
Presume-se a manutencao destes padrdes de referéncia e a convergéncia do nimero de
docentes ETI ao servi¢co do Departamento para 0s 44, num prazo de trés anos e 34 em 2012.
Atualmente, o departamento conta com cerca de 31,6 ETI’s, implicando um défice de cerca de
12 ETI’s, o qual urge recuperar. Estima-se que, em meédia, trés docentes ETI estardo em
fungdes publicas em cada momento. Os convidados (Professor Auxiliar e Assistentes) sdo
fulcrais e indispensaveis para a manutencéo do ensino no DEG e equivalem a,
aproximadamente, 12 ETT’s.
Analisando o trabalho desenvolvido pelo DEG através de dados fornecidos pelos servigcos
académicos, é possivel aferir o nimero total de inscri¢Ges nas disciplinas oferecidas pelo
DEG. Assim, no ano letivo 2011/2012, o DEG contou com 6.855 inscri¢des nas disciplinas
sob a sua responsabilidade. Se considerarmos que cada aluno equivalente a tempo inteiro
frequenta, em média 10 disciplinas por ano, 0 DEG lecionou para um valor equivalente de
685 alunos no ano. Com um racio padréo de alunos por docente de 17, isto implica que o
servico letivo prestado pelo DEG para alunos dos seus cursos e para alunos de outros cursos,
corresponde ao trabalho normal de 40 docentes equivalente a tempo inteiro.
Para além corpo docente, a consolidacao da estrutura de secretariado afigura-se como um
objetivo fundamental. Apoiado por dois elementos, o departamento esta no limite das suas
capacidades a este nivel. Perspetiva-se que novas melhorias poderdo advir da revisao de
processos e da formacao que se dara aos atuais elementos. Os reforgcos devem ser enquadrados
em projetos especificos que venham a ser desenvolvidos.
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Tabela 6 — Previsdo do Numero de Docentes/Investigadores

Designacao NUmero
Professor Catedratico 3
Professor Associado 2
Professor Auxiliar 12
Assistente 1
Leitor -
Professor Auxiliar Convidado 1
Assistente Convidado 26

Tabela 7 — Previsdo do NUmero de Funcionérios

Designacao NUmero
Técnico Superior 3
Assistente Técnico 2

Assistente Operacional

Outros

3.2 Recursos Materiais

Ao longo dos anos, 0 DEG tem vindo a renovar as suas instalacbes com pequenos
investimentos de reparacdo. Tem sido possivel gerir estas instalagdes de forma a acomodar as
necessidades correntes. Perspetiva um bloqueio importante, nos proximos anos, nesta rubrica.

Os equipamentos especificos necessarios a area de economia, gestdo e turismo séo,

essencialmente, meios informaticos e bibliografia. O DEG tem vindo a atualizar-se de forma

sistematica embora preveja uma diminuicdo ou até mesmo cessacao do investimento.
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4.6 Departamento de Geociéncias

DEPARTAMENTO DE GEOCIENCIAS
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http://www.dg.uac.pt/

DEPARTAMENTO DE GEOCIENCIAS
Plano de Atividades - 2013

1 — Missdo, objetivos e estratégias

O Departamento de Geociéncias (DG) € a unidade organica da Universidade dos Agores
(UAC) responsavel pelo desenvolvimento de atividades de ensino e de investigacdo nos
diferentes dominios das Ciéncias da Terra. Associado ao DG funciona o Centro de
Vulcanologia e Avaliacdo de Riscos Geoldgicos (CVARG), uma unidade pluridisciplinar
de investigacéo acreditada na Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT) e avaliada com
a classificacdo de Excelente.

No a&mbito das suas atividades académicas o DG tem como objetivos principais o ensino
universitario, a investigacdo cientifica, o desenvolvimento experimental e a prestacao de
servicos a comunidade.

A area das Ciéncias da Terra reveste-se de particular importancia no contexto das
especificidades proprias da Regido onde a Universidade dos Acores se insere. Com efeito,
0 enquadramento geodindmico expde a regido dos Agores a varios perigos naturais de
indole geolodgica e meteoroldgica, incluindo sismos, vulcanismo, movimentos de massa,
tsunamis e cheias, que para mais muitas vezes ocorrem no mesmo espaco e tempo, a
diferentes escalas.

A relacdo proxima com uma unidade de investigacao de exceléncia, apetrechada com
laboratérios modernos, e cujos membros desenvolvem uma proficua atividade nacional e
internacional, com especial relevancia para o papel desempenhado no contexto do
desenvolvimento da Regido Autdonoma dos Agores, potencia o facto do arquipélago
constituir um reconhecido “laboratorio” natural, desde logo adequado a um ensino
proximo do terreno.

Por outro lado, a localizagdo da UAc numa regido ultraperiférica da Unido Europeia,
embora possa constituir uma vantagem a outro nivel, pode constituir uma fraqueza, por
exemplo face ao reduzido numero de empresas de base cientifica e tecnoldgica na area das
Ciéncias da Terra e do Ambiente no arquipélago dos Acores. Contudo, esta ultima pode
constituir uma oportunidade para o desenvolvimento de apostas empreendedoras por parte
dos alunos formados nos cursos ministrados pelo DG, ao nivel da criagdo de empresas de
consultoria, ou outras.
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Relativamente ao ensino graduado e pés-graduado, o ano letivo de 2012-2013 marcara
uma nova etapa do desenvolvimento do DG, marcado indelevelmente pelo inicio da
lecionacdo do curso de 1° ciclo em Protegéo Civil e Gestéo de Riscos, a primeira iniciativa
deste tipo da responsabilidade exclusiva do Departamento. Este passo, consolida o
sucesso que o ensino pos-graduado tem registado no DG, com uma crescente procura por
alunos provenientes de outros paises, sublinhado, igualmente, pelo novo curso de
mestrado em Geologia do Ambiente e Sociedade.

Esta aposta refor¢ada no ensino, alias ja tentada no passado, mas na altura impedida por
decisdes de 6rgdo institucionais, vem igualmente consolidar o capital intelectual
acumulado no DG e que, de alguma forma, possibilitou a obten¢do da acreditacéo dos
novos cursos por parte da Agéncia de Avaliacdo e Acreditacao do Ensino Superior
(A3ES).

Ao nivel da oferta letiva 0 DG equaciona, a curto e médio prazos, o estabelecimento de
cursos de pos-graduacdo em colaboragdo com instituicdes universitarias nacionais e
internacionais.

No gue concerne a investigacao cientifica o0 DG colabora com outros departamentos
pertencentes a UAc, assim como com outras universidades e/ou instituicdes nacionais e
internacionais, no campo da Geologia, assim como noutros dominios tdo vastos como a
Geofisica, a Biologia, a Oceanografia, a Quimica, a Fisica, a Matematica Aplicada, a
Eletronica, a Geografia e a Medicina, entre outros. Destacam-se, ainda, parcerias com
diversas entidades publicas e privadas, de &mbito nacional e internacional, e as principais
entidades financiadoras da investigacao cientifica realizada pelo DG sdo o Governo dos
Acores, a FCT e a Unido Europeia (UE).

O DG desenvolve a maioria das suas atividades de investigacdo e prestacao de servicos
através do CVARG, ndo obstante existam outros projetos que decorrem por iniciativas de
docentes e investigadores ndo integrados nesta unidade de investigacdo. No que concerne
as atividades que decorrem no ambito do CVARG, por se tratar de uma unidade autbnoma
do DG, e tal como decorre dos regulamentos da FCT, estas séo reportadas no respetivo
Relatorio/Plano e Orgamento.

No futuro o DG pretende continuar e reforcar as linhas de intervencgéo ja existentes,
designadamente, nos dominios da vulcanologia, da sismologia, da hidrogeologia, dos
riscos naturais, da protecéo civil, da geologia ambiental e da geologia marinha. Tal
objetivo, tem por base a obtencdo de financiamento para a investigacao, recorrendo as
entidades financiadoras europeias, nacionais e regionais.

Um aspeto fulcral na validagdo do conhecimento cientifico é o crivo da avaliagdo. Neste
contexto, importa garantir a manutencdo dos resultados até aqui alcancados pelo CVARG,
de modo a garantir o seu crescimento sustentado e a criagdo de uma “escola” de referéncia
nos dominios do Saber a que se dedica.
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A investigacdo desenvolvida no Departamento contribui significativamente para as
politicas publicas regionais nos dominios da protecéo civil, gestdo da agua, ordenamento
do territorio e educacdo, através de projetos sobre contrato e atividades de ligacao a
comunidade. A assessoria ao Governo dos Agores no campo da protecdo civil, mediante a
aquisicdo de dados geoldgico em tempo real e 0 apoio a gestdo de crises provocadas por
riscos naturais sdo exemplos relevantes desta contribuig&o.

2 — Atividades previstas
2.1 O ensino

Dada a reduzida dimenséo do seu corpo docente, e a mais-valia da utilizacao de recursos
do seu centro de investigacdo acreditado na Fundacédo para a Ciéncia e Tecnologia, a
oferta letiva do DG centrar-se-a estrategicamente, no que concerne aos ciclos de estudo da
sua responsabilidade, na oferta de cursos de licenciatura e de mestrado, assim como de
planos de doutoramento, todos ja acreditados preliminarmente pela Agéncia de Avaliacdo
e Acreditacdo do Ensino Superior (Tabela 1), o que configura o inicio de uma profunda
alteracéo face aos anos transatos. Contudo, real¢ca-se que a maior parte da carga letiva dos
docentes do DG atribuida em 2012-2013 resulta, ainda da colaboracédo prestada a outras
unidades organicas da Universidade dos Agores (UAC).

A Licenciatura em Protecdo Civil e Gestéo de Riscos contempla um total de 180 ECTS,
distribuidos por seis semestres letivos. Este ciclo de estudo dispora de 20 vagas de acesso.
Neste contexto, ao longo do ano letivo de 2012 — 2013, a que correspondem 0s primeiros
dois semestres do curso, serdo lecionadas 12 unidades curriculares (50% das quais
atribuidas a outras unidades organicas).

O Mestrado em Geologia do Ambiente e Sociedade contempla um total de 120 ECTS,
distribuidos por 4 semestres letivos, com a lecionacdo de 13 unidades curriculares nos
dois primeiros e, subsequentemente a realizacdo de uma dissertacao ou trabalho de
projeto. Este ciclo de estudo dispora de um minimo de 10 e um méaximo de 20 vagas de
acesso.

De acordo com os dados recolhidos junto dos Servigos Académicos da UAc, e no que
concerne ao ano letivo de 2011 - 2012, o DG ofereceu 17 unidades curriculares no ambito
de cursos de 1° ciclo, abrangendo um universo de 353 alunos. Relativamente aos cursos de
2° ciclo foram oferecidas 12 unidades curriculares no ambito do Mestrado em
Vulcanologia e Riscos Geologicos, abrangendo um total de 12 alunos. No ano letivo de
2011 — 2012 o DG contou ainda com 11 alunos do 2° ano do curso de Mestrado em
Vulcanologia e Riscos Geologicos (edi¢do de 2010 — 2011), que se encontram a preparar a
respetiva dissertacao.

No contexto supramencionado, em 2011-2012 lecionaram-se no corrente ano letivo 847,5
horas em cursos de 1° ciclo e 435 horas em cursos de 2° ciclo, a que corresponde uma
percentagem de 100% face a distribuicdo de servigo docente superiormente aprovada. No
ano letivo de 2012-2013 prevé-se que os docentes do DG lecionem 1659 horas, a que
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acrescem as respeitantes as disciplinas em que outras unidades organicas colaborem no
curso de 1° ciclo em Protecdo Civil e Gestdo de Riscos.

O DG tem colaborado ativamente na lecionacéo de unidades curriculares integradas em
cursos promovidos por outras unidades organicas da Universidade dos Acores. Neste
contexto, com base no solicitado em anos anteriores é expectavel, embora ainda com
caracter provisional, que 17 disciplinas venham a ser lecionadas em cursos de 1° ciclo de
outras unidades organicas (Departamentos de Biologia, Ciéncias da Educagdo, Economia
e Gestdo, Ciéncias Agrarias e Ciéncias Tecnoldgicas e Desenvolvimento). Prevé-se, ainda,
a colaboracdo de docentes do DG na lecionacédo de quatro unidades curriculares do
mestrado em Ambiente, Salde e Seguranca (Departamento de Biologia).

Tabela 1 — Oferta de ensino (s6 contempla cursos da responsabilidade do DG)

1° Ciclo

Protecdo Civil e Gestdo de Riscos

2° Ciclo

Vulcanologia e Riscos Geologicos (2° ano - elaboracdo de dissertacéao)

Geologia do Ambiente e Sociedade (1° ano - segmento curricular)

3° Ciclo

Geologia

Cursos de Pos-Graduacao

n.a.

Cursos de Especializagdo Tecnolodgica (CET)

n.a.

Outros

n.a.

n.a. - ndo aplicavel

Na Tabela 2 encontra-se a previsdao do nimero de discentes a frequentar os cursos de que
0 DG é responsavel, que totaliza 55 alunos. O baixo nimero esperado de diplomados no
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que concerne aos cursos de 1° ciclo reflete o facto desta oferta letiva ter a sua 12 edicdo em

2012-2013 (Tabela 3).

Tabela 2 — Previsdo do numero de alunos inscritos, excluindo unidades curriculares
oferecidas a outros departamentos da UAc (media anual).

Designacao NUmero
1° Ciclo 20

2° Ciclo 25

3°Ciclo 10

Pds-graduacbes n.a.

Cursos de Especializacdo Tecnoldgica n.a.

Outros n.a.

n.a. - ndo aplicavel

Tabela 3 — Previsdo do nimero de diplomados.

Designacao NUmero
1° Ciclo 0

2° Ciclo 10

3°Ciclo 8

Pds-graduacoes n.a.

Cursos de Especializa¢do Tecnologica n.a.

Outros n.a.

n.a. - ndo aplicavel

2.2 A investigacao
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O Centro de Vulcanologia e Avaliacao de Riscos Geoldgicos (CVARG) é a unica unidade
de investigacdo do Departamento de Geociéncias integrada na rede de centros de
investigacdo acreditados pela Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT), e envolve a
participagdo de 70% dos docentes e investigadores de carreira do DG (0s restantes
exercem a sua atividade a titulo individual). No ultimo periodo em que foi avaliada obteve
a nota de Excelente, sendo a Unica unidade de investigacao a nivel nacional no dominio
das Ciéncias da Terra e do Espaco a obter a classificagdo maxima, e a Unica da
Universidade dos Acores a receber tal distingéo.

As atividades do CVARG circunscrevem-se essencialmente ao dominio das Ciéncias da
Terra e estdo particularmente focadas na prevencao e previsdo de desastres naturais e
catastrofes. Neste contexto, os objetivos do CVARG sao os seguintes: (1) desenvolver
investigacdo bésica e aplicada nos dominios da vulcanologia e avaliacdo de riscos
geoldgicos, (2) promover o desenvolvimento experimental, (3) desenvolver um sistema de
monitorizacdo multiparamétrico, que possa suportar a tomada de decisdo no ambito da
protecdo civil, (4) promover a cooperacgdo cientifica aos niveis nacional e internacional,
(5) promover o ensino graduado e pés-graduado e, (6) difundir os resultados das suas
atividades aos niveis nacional e internacional.

O CVARG desenvolve e aplica diversificadas ferramentas de monitorizacdo (geofisicas,
geodéticas, geoquimicas e ambientais), visando caraterizar o padrdo comportamental dos
sistemas vulcanicos, assim como detetar sinais percursores de ativacdo, incluindo, entre
outras, a detecdo e analise de sinais sismicos, a analise de gases vulcanicos, de fluidos
geotérmicos e hidrominerais, a interpretacdo da deformacéo crustal e a determinacdo dos
efeitos da atividade vulcénica sobre a saide humana.

A estrutura do CVARG encontra-se estatutariamente consolidada, e ndo obstante estar
organizado num unico grupo multidisciplinar engloba varias unidades cientificas, cujos
objetivos se enunciam abaixo:

e Unidade Cientifica de Vulcanologia Fisica e Magmatismo

» Caraterizagdo da fonte mantélica e dos processos de evolugdo magmatica
na Plataforma dos Acores;

» Anadlise da histéria eruptiva de sistemas vulcanicas, nomeadamente ao
nivel dos estilos eruptivos, da frequéncia e da magnitude;

» Estudo dos processos fisico-quimicos que condicionam a génese, 0
transporte e a deposi¢do de produtos vulcanicos;

» Auvaliacdo do impacte de erupg¢des com base em cenarizagao;

» Desenvolvimento de protocolos para anélise em tempo real de eventos
eruptivos, visando a defini¢do de estratégias para a gestao
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de crises.

e Unidade Cientifica de Neotectdnica e Deformacao Crustal

>

YV V V V

>

Caracterizacdo estrutural de sistemas vulcano-tectonicos;
Identificacdo e caraterizacdo de falhas ativas;

Estudo dos mecanismos genéticos da atividade sismica;
Anélise de swarms sismicos (tectonicos ou magmaticos);

Definicdo de linhas de base sismovulcanicas e determinagdo de sinais
percursores de atividade;

Estudos de deformacéo de edificios vulcanicos;

Concecdo, desenvolvimento e gestdo de redes de monitorizacdo
geofisica de vulcdes;

integracdo de dados sismicos e geodéticos para a modelizacdo da geometria
de corpos magmaticos;

Desenvolvimento de sistemas de alarme e de alerta.

e Unidade Cientifica de Geoquimica de Gases

>

>

Estudos de gases vulcanicos para a identificacdo de sinais percursores de
atividade vulcénica e/ou sismica;

Caraterizacdo e avaliacdo de alteracbes na composicdo de gases emitidos
em fumarolas, nascentes de agua subterranea e areas de emanacao difusa;

Estudo de séries temporais para a Identificagdo de fatores externos  que
influenciam as emissdes de gases e sua correlacdo com fatores enddgenos;

Definicdo de anomalias térmicas e geoquimicas e identificacdo de areas de
risco para as populagoes;

Caraterizacéo e quantificacdo de gases toxicos indoor.

e Unidade Cientifica de Hidrogeologia e Geologia Ambiental

>

>
>

Caraterizacdo do ciclo da &gua e da interacdo entre as populacdes e 0 meio
geoldgico em ambientes vulcanicos ativos;

Caraterizacdo do comportamento de aquiferos vulcénicos;

Estudo da evolucdo da composicdo da agua de superficie e subterranea em
meios vulcanicos ativos, incluindo os efeitos de processos de poluicao;
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Caraterizacdo da evolucdo da composicdo da agua na zona vadosa;

Desenvolvimento de metodologias e ferramentas para a monitorizacdo
hidrogeoquimica de sistemas vulcanicos;

Contribuicdo para o desenvolvimento da geologia do ambiente através de
aplicacdes aos recursos geoldgicos e ao ordenamento do territorio.

e Unidade Cientifica de Movimentos de Vertente e Cheias

>

Estudo e mitigacdo dos riscos de movimentos de massa no ambito da
ocupacao do solo e planeamento de emergéncia;

Reconhecimento de mecanismos desencadeadores de movimentos de
massa;

Desenvolvimento de early warning systems associados a monitorizacdo de
parametros hidrolégicos em tempo real;

Manutencdo da operacionalidade da rede automatica de aquisicao de dados
climaticos, hidrologicos e geodéticos;

e Unidade Cientifica de Riscos e Planeamento de Emergéncia

>

Estudo e mitigacdo de riscos geoldgicos mediante a producado e tratamento
de informacdo com interesse para o planeamento do territdério e o
planeamento de emergéncia;

Identificacdo e caraterizacdo de riscos geoldgicos e vulnerabilidades
associadas;

Desenvolvimento e manutencdo de bases de dados histéricas e
instrumentais de todos os eventos geoldgicos nos Agores;

Definicdo de modelos de estrutura de dados tendo em conta a o tema, a
tipologia e a distribuicdo geogréfica da informacéo;

Georeferenciacdo e producdo de metadados relativos a informagéo
geoldgica e de vulnerabilidades;

Definicdo de cenarios e planeamento da resposta de emergéncia a situacdes
de crise.

e Unidade Cientifica de Saude Publica e Medicina de Catastrofes

>

Desenvolvimento de uma abordagem coerente a interacdo entre a geologia
e a biosfera, especialmente no que concerne aos impactes da atividade
vulcanica sobre os ecossistemas e a satde humana;
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» ldentificacdo e caraterizacdo dos mecanismos de adaptacdo de tecidos,
celulas e moléculas de organismos expostos a ambientes extremos de
origem vulcénica;

» Auvaliacdo dos efeitos do ambiente vulcanico na qualidade da salde
humana e dos ecossistemas.

A nivel internacional o CVARG tem estado envolvido em atividades relacionadas com a
rede global de observatérios vulcanologicos, e faz parte de varias redes internacionais,
como por exemplo a European Plate Observation System (EPOS), o Comprehensive
Nuclear-Test-Ban Treaty (CTBTO) e a Measuring and Modeling of Volcano eruption
dynamics (MeMoVolc).

Na Tabela 4 apresentam-se as previsdes relativas ao numero de projetos de investigacédo
para 2013, incluindo o financiamento associado, que engloba predominantemente projetos
apresentados nas Ultimas aberturas de concursos e para 0s quais se aguarda o resultado da
respetiva avaliagdo. Ressalva-se que, face a natureza dindmica e competitiva dos
processos de financiamento de projetos de investigacao cientifica, os nimeros
apresentados podem sofrer modificagdes, como por exemplo no que concerne a programas
europeus.

Chama-se a atencdo, ainda, que os valores reportados ndo incluem projetos financiados no
ambito do CIVISA, associacao sem fins lucrativos criada em 2008 pela UAc e pelo
Governo dos Agores para assegurar a operacdo das redes de monitorizacdo
sismovulcanica, e que constam dos relatorios desta organizacao.

Tabela 4 - Previsdo do numero de projetos de investigagdo em curso, por fonte de
financiamento (engloba projetos com diversas entidades gestoras).

Tipologia Numero Valor (em euros)
Projetos Financiados pela FCT (a) 10 415 000,00
Projetos Financiados pela DRCTC (a) 4 120 000,00
Projetos Financiados por Fundos Europeus 0 0

Projetos Financiados por Outros Fundos 0 0

(a) engloba os projetos de apoio ao funcionamento do CVARG

Relativamente ao nimero previsto de publicacdes recorreu-se aos valores apurados em
2011 como base de estimativa da producdo cientifica em 2013 (Tabela 5).
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Tabela 5 — Previsdo do numero de publicacdes.

Designacao NUmero
Livros 1
Capitulos de Livros 25
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 15
Artigos em Revistas ndo Indexadas pelo ISI 10
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias Cientificas 40
Documentos de Trabalho (Working Papers) 130

2.3 A extensdo cultural e a prestacéo de servigos

Face a sua tematica e natureza, a investigacdo e monitorizacdo conduzida pelo CVARG
apresenta um elevado valor acrescentado para a sociedade acoriana. Um exemplo claro
resulta na contribuicdo direta para a informac&o do publico e para a conducéo de politicas
regionais no ambito, entre outros, dos riscos naturais e protecéo civil, gestdo de recursos
hidricos, ordenamento do territorio e educacdo em geral.

No dominio da extensao cultural em 2013 ser4 mantido um padrdo de atividade
relativamente a difusdo de informacao a populacdo em geral que passa quer pela
continuidade da oferta de palestras, quer pela visitacdo das instalagdes do CVARG, em
especial a sede da rede de monitorizacdo multiparamétrica, que nos ultimos anos envolveu
largas centenas de alunos de varios graus de ensino. Outro aspeto que merecera
continuidade e melhoria continua no proximo ano sera o Portal Internet do CVARG, que
providencia uma larga quantidade de informacdo sobre a geologia dos Agores e que tem
merecido mais de um milhdo de visitas/ano.

Em 2013 o DG pretende dar continuidade a prestagdo de servigos & comunidade, no
contexto da realidade regional, de forma a realcar o papel da Universidade dos Acores
como parceiro ativo nas atividades econdmicas e sociais da Regido Autdnoma dos Acores
e, simultaneamente, garantir a obtencao de recursos financeiros. Para tal, pretende-se ndo
sO dar cumprimento a todos 0s compromissos ja assumidos com entidades publicas e
privadas, como manter a captacdo de novos servicos a prestar.

Neste contexto, a imagem de anos transatos, € expectavel que o DG, por via do CVARG,
ou de algum dos docentes ndo integrados nesta unidade, possa prestar servicos a entidades
publicas e privadas nos seguintes dominios: (a) planeamento de recursos hidricos e
hidrogeologia, (b) participagdo em Planos Sectoriais e Planos Especiais de Ordenamento
do Territdrio, (c) caracterizagdo de impacte ambiental (d) monitorizacdo de recursos
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hidricos (e) vigilancia sismovulcanica permanente dos Acores, (f) estudos e planeamento
de emergéncia na regido dos Acores, (g) avaliacdo de perigos geologicos e delimitacéo de
areas vulneraveis para o ordenamento do Territorio da RAA, (h) monitorizacdo
sismovulcénica de campos geotérmicos, (i) monitorizacdo de movimentos de massa, (j)
gestdo e administracdo da rede hidrometeoroldgica automética dos Acores e, (K)
monitorizacao e vigilancia de campos de desgaseificagdo dos Acores.

3 — Recursos
3.1 Recursos Humanos
No ambito da carreira docente universitaria o DG conta nos seus quadros com 2

Professores Auxiliares com Agregacdo (ambos com nomeacao definitiva), prevendo-se
que em 2013 um destes colaboradores se encontre promovido a categoria de Professor
Associado, e 5 Professores Auxiliares (dos quais quatro com nomeagao definitiva) (Tabela
6).

Refira-se que, face ao contexto enunciado, esta UO entende que a Universidade dos
Acores deve fazer um esforco para observar o estipulado no art.° 84° do Estatuto da
Carreira Docente Universitaria, sobre o numero e percentagem de professores de carreira,
de forma a cumprir cabalmente o disposto no Capitulo Il (Categorias e Fun¢des do Corpo
Docente) do regulamento da Prestacdo de Servico dos Docentes da Universidade dos
Acores. A evolucgdo na carreira de alguns docentes ser, ainda, fundamental para que o
DG possa estar democraticamente representado nas decisdes tomadas em alguns 6rgéos
institucionais.

Relativamente a carreira de investigacdo, o DG possui nos seus quadros uma
Investigadora Principal, e dois Investigadores Auxiliares (Tabela 6).

Tabela 6 — Previsdo do numero de docentes/investigadores.

Designacio Numero

Professor Catedréatico 0

Professor Associado com Agregagao

Professor Auxiliar com Agregacgéo

Professor Auxiliar

Assistente

Investigador Principal

NFRLOOF|F—

Investigador Auxiliar

No que concerne aos restantes colaboradores, 0 DG conta com seis funcionarios com
contrato por tempo indeterminado, nomeadamente quatro assistentes técnicos e duas
assistentes operacionais (Tabela 7).

As assistentes operacionais prestam diariamente duas horas de servigo de limpeza e
manutencdo no Departamento de Ciéncias Tecnologicas e Desenvolvimento (DCTD),
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assim como desempenham esporadicamente tarefas do mesmo tipo junto da
Administracdo da UAc, sempre que para tal este apoio € solicitado.

Tabela 7 — Previsdo do niumero de funcionarios.

Designacao NUmero

Técnico Superior 0

Assistente Técnico

Assistente Operacional

OIN| &

Outros

3.2 Recursos Materiais
O DG ocupa a area do 2° e 3° pisos da Ala Sul do Edificio do Complexo Cientifico do

Campus de Ponta Delgada, onde se distribuem a direcéo, o secretariado, os gabinetes
individuais de docentes e investigadores e diversos espacos laboratoriais devidamente
equipados. Adicionalmente, dispde de uma zona de arquivo na cave do mesmo edificio,
onde uma pequena area foi transformada em laboratérios.

No antigo edificio do Departamento de Geociéncias, 0 DG mantém uma &rea laboratorial
necessaria para a preparacao de rochas e um laboratério ICP-MS.

Neste contexto, o Departamento de Geociéncias ocupa uma area total aproximada
estimada em 1400 m?, incluindo um laboratério didatico (75 m?), 12 laboratérios de
investigacdo (800 m?), trés laboratérios de material pesado (15 m?), dois gabinetes abertos
para estagiarios/bolseiros (90 m?), 15 gabinetes para docentes/investigadores (160 m?) e
quatro gabinetes de direcdo, coordenacdo e arquivo documental (257 m?).

Os principais equipamentos laboratoriais de utilizagdo comum, na grande maioria
adquiridos pelo Centro de Vulcanologia e Avaliacdo de Riscos Geoldgicos, séo 0s
seguintes:

e Laboratério de Hidrogeoquimica

» Absor¢do atdbmica com cdmara de grafite e gerador de hidretos (2);
cromatografo ionico; espectrofotometro (2); medidor de pH/T/Eh (3);
condutivimetro (4); titulador portatil (3); titulador de laboratério; estufa.

e Laboratorio de Geoquimica de Gases

» Cromatdgrafo de fase gasosa; camara de acumulacdo (4); detector de CO2
(4); medidor portatil de fluxo de CO2 (4); condutivimetro; fluxometro;
medidor de oxigénio (2); medidor de pH (8); sonda de temperatura (13);
termometro (9); titulador automatico.
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e Laboratério de Vulcanomagmatismo

» Agitador mecénico de peneiros; medidor de granulometria; separador
magnético; forno tubular para analise de halogéneos; microscépios de
petrografia (4); mesa de aquecimento para determinacdo de densidade;
detetor de eletrdes backscatlered.

e Laboratorio de Mecéanica de solos

» Maquina de corte direto; edometro de carga frontal, mesa de areia; panela
de Richards.

e Laboratorio de SIG
» Computador (6); licencas Esri (6).
e Laboratorio de Sedimentologia

» Agitador mecanico de peneiros; estufa; banho de ultrassons.

O Departamento conta ainda com duas viaturas da UAc (68-56-RS; 79-04-NP), e quatro
adquiridas pela Fundacgédo Gaspar Frutuoso no ambito de financiamentos obtidos pelo
CVARG (88-LC-07; 07-68-QV; 52-53-SV; 52-58-SV).
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4.7 Departamento de Histdria Filosofia e Ciéncias Sociais

DEPARTAMENTO DE HISTORIA FILOSOFIA E
CIENCIAS SOCIAIS
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http://www.dhfcs.uac.pt/

Plano de Atividades

Do Departamento de Historia, Filosofia e Ciéncias Sociais para 2013
(sinopse Julho 2012)

1 — Missdo, objetivos e estratégias

O Departamento de Historia, Filosofia e Ciéncias Sociais € uma unidade organica da
Universidade dos Acores cuja principal missao € a de assegurar a lecionacéo e a investigacao
nas areas cientificas da Histdria, da Filosofia e das Ciéncias Sociais.

Os principais objetivos estdo associados ao desenvolvimento da investigacao nas areas do
patrimonio cultural, histéria, filosofia e ciéncias sociais (sociologia, demografia, ciéncia
politica e antropologia.

A estratégia do Departamento passa pela consolidacdo da oferta letiva do 1° ciclo como base
estrutural para a oferta de formacéo pds-graduada nos dominios e areas cientificas da Historia
da Filosofia e das Ciéncias Sociais.

Neste sentido o Departamento conta durante 0 ano de 2013 preparar a abertura de
Doutoramentos na area da Filosofia e das Ciéncias Sociais dado que no ano de 2012 abriu o
Doutoramento na rea da Histdria.

Por outro lado, os Centros de Estudos do Departamento : Centro de Estudos Sociais, Centro
Gaspar Frutuoso, Nucleo dos Acores do Centro de Histéria de Além Mar (CHAM) , Centro
Luis Ribeiro e Centro de Estudos Filosoficos tem vindo a desenvolver linhas de investigacédo
préprias em cada uma das areas cientificas tendo em vista internacionalizar a investigagdo
nestes dominios.

2 — Atividades previstas

2.10 ensino

A oferta de ensino do DHFCS em 2013, na sequéncia da distribuicdo de servigo para
2012-2013, manterd a oferta ja definida em 2012. Prevé-se no entanto uma reformulagao
desta oferta tendo em conta os resultados da procura em 2012. Com efeito, desde 2011 o
Departamento tem visto uma sensivel reducédo pela procura pelos seus cursos de 1° ciclo
designadamente nos concursos nacionais de acesso bem como nos cursos especiais
(maiores de 23 anos)

Neste contexto, o Departamento em cada uma das areas que contempla Historia, Filosofia
e Ciéncias Sociais procurara desenvolver pelo menos uma proposta de estudos pés
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graduados bem como avaliar a possibilidade de reformulacéo das Licenciaturas e
Mestrados.

Durante o ano de 2013 estard em avaliacdo A3es a quase totalidade dos cursos oferecidos
pelo DHFCS. Com efeito a excecdo dos Cursos de Filosofia e Cultura Portuguesa
(avaliado com sucesso em 2010/2011) e o de Servico Social (relatorio de auto avaliagédo
entregue em 2012) todos os restantes cursos terdo de entregar em 2013 ou em 2014 os
seus relatorios de autoavaliacéo.

Na sequéncia deste processo avaliativo o DHFCS ira reformular a sua oferta letiva no
sentido de uma maior racionalizagdo tanto no que diz respeito ao nimero de disciplinas a
oferecer como no tipo de formacéo a oferecer.

Tabela 1 — Oferta de Ensino*

1° Ciclo

Licenciatura em Patriménio Cultural

Licenciatura em Historia

Licenciatura em Servico Social

Licenciatura em Sociologia

Licenciatura em Estudos Europeus e Politica Internacional

Licenciatura em Filosofia e Cultura Portuguesa

2° Ciclo

Mestrado em Sociologia

Mestrado em Ciéncias Sociais

Mestrado em Historia Insular Atlantica (Séc. XV a XX)

Mestrado em Relagdes Internacionais

Mestrado em Museologia, Patrimonio e Desenvolvimento

Mestrado em Filosofia: valores e sociedade.

3° Ciclo

Doutoramento em Historia Insular e Atlantica (Séc.. XV a XX)
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Cursos de Pds-Graduacgao*

Cursos de Especializacdo Tecnologica (CET)

. Julho de 2012

Tabela 2 — Previsdo do Namero de Alunos Inscritos (Méedia Anual)

Designacao NuUmero
1° Ciclo 415
2° Ciclo 75
3°Ciclo 10
Pds-graduacdes nd
Cursos de Especializacdo Tecnoldgica 0
Outros 0
Tabela 3 — Previsdo do Numero de Diplomados
Designacao NUmero*
1° Ciclo 75
2° Ciclo 15
3°Ciclo 2
Pds-graduacbes 0
Cursos de Especializa¢do Tecnologica 0
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Outros 0

*Na auséncia de dados historicos das diferentes licenciaturas, mestrados e Doutoramentos estes dados sdo a tomar com
toda a precaucéo.

2.2 A investigacao

A investigagdo sediada no DHFCS tem vindo a desenvolver-se nos Gltimos anos a um
ritmo bastante elevado como se pode constatar pelos relatorios do ano de 2011 e planos
para 2012 dos diversos Centros de Estudos (Centro de Estudos Sociais, Centro de Estudos
Filosoficos, Centro Gaspar Frutuoso, Nucleo de Centro de Histéria de Além-mar (CHAM)
e Centro de Estudos EtnologicosLuis Ribeiro.

Considerando apenas os saldos dos projetos ativos em 2012 apuramos um montante
superior a 440000 euros (ver tabela 4) Nesta perspetiva sera dificil estimar o numero de
projetos que irdo permanecer no quadro do DHFCS em 2013 dado que, neste momento,
dada a situacdo financeira da Universidade, varios projetos a transitar para a Fundacao
Gaspar Frutuoso.

Tabela 4 - Previsdo do NUmero de Projetos de Investigacdo em Curso, por Fonte de
Financiamento

NUmero Valor (em euros)*
Projetos Financiados pela FCT 3 181000
Projetos Financiados pela DRCTC 11 45500
Projetos Financiados por Fundos Europeus ** 0
Projetos Financiados por Outros Fundos 8 213000

*Valores dos saldos em 2012 segundo GAIDET

** Aguarda-se resultados de possiveis candidaturas

Tabela 5 — Previsdo do Numero de Publicagdes

Designacao NUmero*
Livros 10
Capitulos de Livros 36
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Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 8

Artigos em Revistas ndo Indexadas pelo ISI 16
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias Cientificas 20
Documentos de Trabalho (WorkingPapers) 12

Tendo em conta a produtividade em 2011
2.3 A extensdo cultural e a prestacéo de servigos

O DHFCS continuar a desenvolver atividades de extensdo cultural através dos seus
docentes e Centros de investigacdo. Aguardamos a entrega dos planos de atividades
individuais e dos Centros de Estudos para 2013 para podermos ter uma ideia mais
concreta acerca das prestacoes de servico e atividades de extensdo cultural.

3 — Recursos

3.1 Recursos Humanos

Tabela 6 — Previsdo do Numero de Docentes/Investigadores

Designacao NUmero*
Professor Catedratico 3
Professor Associado 1
Professor Auxiliar 19
Assistente 1

Leitor 0

Total 24

e Nao esta contabilizado neste quadro um Professor Catedratico e uma Professora auxiliar destacados
em comissdo de servigo.

Tabela 6 — Previsdao do Numero de Funcionarios

Designacao NUmero
Técnico Superior 3*
Assistente Técnico 2
Assistente Operacional

Outros

e Adstritos a projetos de investigacdo de apoios aos centros de estudos
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3.2 Recursos Materiais

3.2.1. Orgamento

Né&o estando ainda elaborado o or¢camento para 2013 ndo podemos antecipar 0s meios

financeiros ao dispor do DHFCS para o0 ano 2013.

3.2.2. Instalagfes e equipamentos

Instalacbes

Equipamentos

1 secretariado

2 computadores

1 méquina fotocopiadora
1 impressora a cores

1 fax

1 scanner

Estantes

2 armérios de arquivo

2 secretérias

2 cadeiras

1 sala de apoio

1 impressora

1 impressora a cores

1 méquina fotocopiadora
1 frigorifico

1 armério

1 ficheiro

1 sala de Reunides

Cadeiras, mesas

1 quadrointeractivo
1 projector

1 computador

1 Gabinete da Direccédo

1 computador

1 impressora

2 armarios

1 secretéaria

1 cadeira

1 mesa de reunides
6 cadeiras

23 gabinetes p/ docentes

Secretérias e cadeiras
1 computador p/ docente
22 impressoras

4 salas ¢/ os Centros

9 computadores
6 impressoras

1 sala de computadores

4 computadores

1 sala de Mestrado

Mesas e cadeiras

1 quadro interactivo
1 quadro de giz

1 projector

1 sala de arquivo

¢/ arquivo morto

2 arrecadacOes

Material de escritorio

8 armarios nos corredores

Consumiveis/arquivo dos docentes

Lavabos

2
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Ponta Delgada, 20 de Julho de 2012

Rolando Lima Lalanda Gongalves

NB — Este documento ndo foi submetido & aprovacao do Conselho do DHFCS, por motivo de
urgéncia na data de entrega.
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4.8 Departamento de Linguas e Literaturas Modernas

| 3 LLM

Departamento de Linguas
e Literaturas Modernas
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Guido para o Plano de Atividades para 2013 (UO)
1 — Missdo, objetivos e estratégias

A missdo do Departamento de Linguas e Literaturas Modernas, enquanto unidade
organica da Universidade dos Acores, é a de promover e assegurar a¢fes qualificadas de
ensino, de investigacdo e de prestacdo de servicos a comunidade nas areas cientificas que lhe
sdo proprias, a saber: a das linguas, a das literaturas, a das culturas, a das relagcdes publicas, e
a da comunicacdo. No ano letivo de 2012-2013, o cumprimento de tal missdo assentara no
desenvolvimento do conjunto de atividades abaixo enunciadas, contando com 0s recursos em
seu devido lugar assinalados. A realizacéo destas atividades € um dos objetivos do DLLM
para o proximo ano. Outro dos objetivos é restruturar a sua oferta de cursos de 2.° ciclo e
refletir sobre a oferta de 1.° ciclo a médio prazo.

2 — Atividades previstas

2.1 O ensino

Em quanto respeita ao 1.° ciclo de estudos, a esta unidade organica cumpre garantir o
funcionamento regular e qualificado dos cursos de licenciatura em Comunicagédo Social e
Cultura e em RelacGes Pubicas e Comunicacdo, frequentados por um universo de 260 alunos,
93 para 0 de Comunicacdo Social e Cultura, 167 para o das Rela¢des Publicas e Comunicacao
(‘historico’ referente ao dia 19 do corrente més de julho). Se a estes totais havera que subtrair
os totais relativos aos alunos entretanto diplomados por qualquer dos cursos, certo € que se
estima ver a diferenca dai resultante compensada pelos novos ingressos. Note-se que 0 DLLM
ainda colabora e continuara a colaborar na lecionacao de cursos de 1.° e 2.° ciclos de outras
unidades organicas, bem como na lecionagdo em CET também de outras unidades organicas.
A colaboragdo do DLLM consiste na lecionacao de disciplinas na area das linguas (materna e
estrangeira), na area das literaturas e na area das culturas.

Tabela 1 — Oferta de Ensino

1° Ciclo

Comunicacéo Social e Cultura

Relacbes Publicas e Comunicacéo
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2° Ciclo

Ciéncias da Comunicacao

Estudos Portugueses

Traducdo e Assessoria Linguistica

3° Ciclo

N&o seré oferecido (ver informacéao abaixo deste quadro).

Cursos de Pos-Graduagao

N&o ha.
Cursos de Especializacdo Tecnologica (CET)
Néo ha.
Outros
N&o ha.

O curso de 3.° ciclo em Estudos Portugueses ndo recebera alunos novos, mas continuara a

funcionar até pelo menos 2014 com os alunos que ja estdo inscritos, conforme no quadro que

se segue:
Edicoes Inscritos Prorrogacoes
1.2 Edicdo - 2008/2011 3 3
2.2 Edicdo - 2009/2012 1 0
3.2 Edicgdo - 2011/2014 4 0
Tabela 2 — Previsdo do Numero de Alunos Inscritos (Média Anual)
Designacao Numero
1° Ciclo aproximadamente 250
2° Ciclo 40
3°Ciclo 8
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Pds-graduacdes N&o ha

Cursos de Especializacdo Tecnoldgica N&o ha

Outros Nao ha

Tabela 3 — Previsdo do Numero de Diplomados

Designacao NUmero
1° Ciclo 40

2° Ciclo 15

3°Ciclo 0

Pds-graduacdes 0

Cursos de Especializacdo Tecnoldgica

Outros

2.2 A investigacao

Na sua quase totalidade, os docentes de carreira afetos ao DLLM integram unidades de
I&D acreditadas, avaliadas e financiadas pela FCT, estando diretamente envolvidos nos
respectivos programas e projectos de investigacdo. E os que néo se acham vinculados a
qualquer unidade de 1&D desenvolvem actividades de investigagdo conformes aos seus inte-
resses cientificos, apresentando os respetivos resultados sob as formas mais correntes em sede
da comunidade académica: a publicagdo em revistas da especialidade e a participacdo em
colbquios e congressos per- tinentes ao respetivo campo de estudos.
Com enquadramento institucional, preveem-se para 0 ano de 2012 as seguintes accoes:

Tabela 4 - Previsdo do NUmero de Projetos de Investigacdo em Curso, por Fonte de
Financiamento

NUmero Valor (em
euros)

Projetos Financiados pela FCT 0
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Projetos Financiados pela DRCTC 1 600

Projetos Financiados por Fundos Europeus 0
Projetos Financiados por Outros Fundos 1 1200
(FLAD)

Tabela 5 — Previsdo do Numero de PublicacGes

Designacao NUmero
Livros 6
Capitulos de Livros 4
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 4
Artigos em Revistas ndo Indexadas pelo ISI 8
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias Cientificas 9
Documentos de Trabalho (Working Papers) 0

2.3 A extensdo cultural e a prestacéo de servigos

Neste capitulo, a acdo de uma unidade organica com a natureza do DLLM revela-se
necessaria e desafortunadamente limitada, ndo em virtude de qualquer tipo de resisténcia a
semelhante componente da sua missdo institucional, mas em decurso das areas cientificas nela
alojadas e da sua articulagdo com o espirito ¢ a letra de um conceito como o de ‘pres- tacao de
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servigos’. Sem embargo disso, tem-Se mostrado regular e produtiva a oferta de um conjunto
de servigos a comunidade por banda deste departamento, centrada em setores como o da
organizacao de cursos livres abertos a comunidade (linguas estrangeiras, portugués como
lingua estrangeira, praticas de escrita em portugués, nova ortografia da lingua portuguesa,

modalidades especificas de comunicac&o, etc.), o da traducédo e o da formacao continua.
Estdo sdo atividades de dificil calendarizacéo, visto se conformarem, em muitos casos, como

resposta imediata a solicitagdes que surgem ao longo de cada ano civil, em especial no que

toca aos ‘servicos de tradugdo’ e aos ‘projectos formativos’ no dominio da nova ortografia da
lingua portuguesa. Um esboco das expetativas para o ano de 2012 podera ser apresentado nos

seguintes termos:

Calendarizagéo Proponentes Acéo
1.° semestre de 2012- Helena Mateus Workshop «A
2013 Montenegro gramaética na

comunicacgédo.

Néao determinada

Manuel Urbano
Bettencourt Machado

Curso de escrita criativa na
ilha do Pico (um projeto da
Companhia das llhas).

2.° semestre de 2012- Rui Veloso I11 Jornadas de Relagbes
2013 Publicas.

2.° semestre de 2012- Rui Veloso Curso livre de

2013 Protocolo.

2.° semestre de 2012- Ana Teresa Alves Encontro

2013 internacional na area

da semantica

Nao determinada

Leonor Sampaio,
Ana Cristina Gil e
Vitor Ruas

Acéo de formacéo
«Em busca da
sociedade perfeita:
utopia e distopia na
Cultura Ocidental».

Ao longo do ano

Seccéo de Estudos da
Linguagem e da
Comunicacéo

[1Curso livre de
portugués como
lingua estrangeira
(PLE)

[1Cursos livres de
linguas estrangeiras
(aleméo, francés,
inglés e italiano)

Julho de 2013

Seccdo de Estudos da
Linguagem e da
Comunicacéo

Cursos intensivos de
linguas estrangeiras
(aleméo, francés,
ingles, italiano,
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mandarim, russo)
[JPLE/EILC + PLE
/ Curso de Verédo (em
regime de
colaboragéo com o
GRI / pro- -reitoria
para a mobilidade e
cooperacao.

Além das ag¢des indicadas, hé ainda a referir o seguinte: (i) a colaboracéo regular de docentes
do DLLM (Ana Gil e Vamberto Freitas, por exemplo) na imprensa (sobretudo regional); (ii) a
publicacdo no Acoriano Oriental , com periodicidade mensal, do suplemento do DLLM(S)em
Rede; (iii) No ambito da colaboracdo que tem vindo a acontecer entre 0 DLLM e a
Associagdo para os Imigrantes nos Acores (AIPA), a docente Ana Gil coordenara a
elaboracdo, pelos alunos do Departamento de Linguas e Literaturas Modernas da
Universidade dos Acores (da licenciatura em Comunicagdo Social e Cultura e do Mestrado
em Ciéncias da Comunicacdo) de um ndmero unico de uma revista dedicada a tematica da
imigracdo e da interculturalidade. Este projeto integra-se na participacdo da AIPA no 3.°
projecto conjunto coordenado pelo Alto Comissariado para a Imigracao e Didlogo
Intercultural (ACIDI).

3 — Recursos
3.1 Recursos Humanos

Tabela 6 — Previsdo do Numero de Docentes/Investigadores

Designacao NUmero
Professor Catedratico 1t
Professor Associado 0
Professor Auxiliar 14
Assistente 0

Leitor 5
Assistente Convidado 1°
Outros 3?

Tabela 7 — Previsdo do NUmero de Funcionérios

Designacio Numero
Técnico Superior 0
Assistente Técnico 2
Assistente Operacional 0
Outros 0

1 Em comissdo de servico na Reitoria (vice-reitoria para a drea académica).

2 Em regime de tempo parcial, 40%

3 Um docente requisitado (tempo integral), e dois em regime de prestaciio de servico a hora letiva (60
horas por semestre).
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3.2 Recursos Materiais
Espacos:

Além dos espagos comuns do Edificio das Ciéncias Sociais e Humanas, que servem
predominantemente, mas ndo em exclusivo, as atividades lectivas das unidades organicas nele
sediadas, conta ainda o DLLM com espacos proprios, a saber:

1 sala de audiovisuais (equipada com projector de video, ecrd, sis- tema de home cinema e
cadeiras de bragos acolchoadas);
. 1 laboratdrio de fonética;
. 1 sala de polivalente (biblioteca do SIEN, reunides, seminarios);
. 3 salas para seminarios;
2 salas de aula especialmente equipadas no sentido de servirem as aulas préaticas de Oficina de
Jornalismo (DLL1) e Interpretagdo (DLL2);
. Gabinete de Traducdo e Consultoria Linguistica;
. Gabinete da direccéo;
. Gabinetes do pessoal docente;
Secretariado e espagos adjacentes, neles incluindo as ‘arrecadagdes’ que abrigam parte do
arquivo e do material de uso corrente;
. Gabinete de apoio a colaboragGes de indole temporéria, agora afecto
ao projecto Green Islands — GenARE;
. Gabinete afecto ao NURP-UAC.

Outros Equipamentos:

. Quadro interactivo (sala DLL1);

Mini estudio + mini redaccdo de apoio as aulas praticas de Oficina de Jornalismo (sala
DLL1), com o respectivo hardware e software;

Mochila multimédia para reportagem jornalistica (camara de filmar + cdmara fotogréafica +
gravador de alta precisdo + microfones direccional e corta-vento + tripé);

Gravadores + amplificadores + microfones + auscultadores de alta preciséo e fidelidade para
apoio as aulas praticas de Interpretacdo: 6 unidades de cada (sala DLL2);

. Receptor TV plasma + leitor DVD e Blu-ray (sala DLL2);

. Projector de video amovivel.

. Um leitor de Blu-ray.

Investimentos

Muito embora ciente da escassez dos seus recursos financeiros, ndo pode nem deseja
esta unidade organica, sob pena de empobrecer a qualidade da sua missdo, descurar 0
investimento em esferas tdo cruciais como a da actualizacéo bibliografica e a dos meios
técnicos afectos ao ensino das linguas estrangeiras / tradugéo e ao das praticas jornalisticas
(casos que potenciam a partilha e a optimizacao dos meios).
A actualizacdo bibliogréfica e o incremento dos meios técnicos ao servigo do miniestudio e da
minirredaccao acima identificados correspondem a um esforco de investimento compativel
com o orcamento do DLLM, de resto nele contemplado. Tal ndo acontece, porém, com o
esforco de investimento requerido pela concretizacdo de uma necessidade ha muito constatada
— a da instalagdo de um pequeno mas moderno e eficiente ‘laboratério de linguas’, capaz de
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servir, quando equipado com software multifuncional, quer o ensino das linguas estrangeiras e
as praticas de traducao, quer as praticas de redaccdo jornalistica. Trata-se de um projecto
concretizivel apenas em regime de parceria com instituices externas a UAc, mas ndo sem

um envolvimento directo dela, como se podera imaginar. E isto porque 0s seus custos
andariam entre os 120 e os 150 mil euros: consola central para gestdo de todas as operagoes +
com- putadores pessoais (mo minimo de 10 unidades) + software + instalacdo e formacéo
inicial dos utentes.

Ponta Delgada, 20 de julho de 2112

Ana Teresa Alves
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Plano de Atividades para 2013 - DM
1 — Missdo, objetivos e estratégias

O Departamento de Matematica (DM) tem por missdo desenvolver atividades de ensino,
investigacdo, prestacdo de servigos & comunidade e extensdo cultural, nas areas da Matematica,
Informatica e Estatistica.

Os objetivos estratégicos do DM incluem a consolidacdo, ampliacdo e valorizacdo da sua oferta
de ensino e de investigacdo. Para o efeito, a nossa oferta de ensino inclui um curso de licenciatura, um
curso de mestrado dirigido a professores do ensino basico e ensino secundario, um curso de
especializacdo tecnoldgica e dois cursos de pos-graduacéo dirigidos a profissionais e investigadores
gue pretendam adquirir, atualizar ou aprofundar conhecimentos para o desempenho da sua atividade
profissional.

A oferta de ensino do DM proporciona aos alunos uma sélida formag&o cientifica que lhes
permite facilmente acompanhar um mercado de trabalho em constante evolugdo, sujeito a novas
necessidades tecnolégicas e a metodologias diferenciadas, respondendo eficientemente aos novos
desafios. O curriculo do curso de Licenciatura em Informatica — Redes e Multimédia inclui uma
unidade curricular Estagio que contempla o contacto direto do aluno com empresas publicas e
privadas. Esta cooperagdo, com entidades externas a Universidade dos Acores (UAC), permite uma
interligacéo entre as competéncias adquiridas ao longo da formagé&o e a realidade do mercado de
trabalho.

Além da oferta de ensino prevista para 0s dois préximos anos letivos, serdo desenvolvidos
esforgos no sentido de um maior envolvimento do DM em atividades de formacdo e divulgagdo
cientifica, dentro e fora da Universidade, e de iniciar, fortalecer ou renovar relac@es de cooperagédo
com outras unidades organicas e empresas (agdes de formacdo, cursos livres e pos graduacoes).

Deverdo ser tomadas algumas medidas no sentido de melhorar o aproveitamento escolar e
aumentar a participagéo dos alunos nas atividades ndo-letivas, nomeadamente em projetos de
investigacado e acdes de divulgacao cientifica. Continuaremos a apoiar as atividades promovidas pelo
Nucleo de Estudantes de Informatica (NESTI).

A investigacao cientifica fundamental tem sido desenvolvida em diversas areas da Matematica,
da Informética, da Estatistica e da Fisica. E de realcar a forte componente de ligacio dos membros do
Departamento a Centros de Investigacdo de outras Universidades e ao Centro de Matematica Aplicada
e Tecnologias de Informacdo (CMAT]I), sedeado no DM. Iremos dar continuidade aos projetos de
investigacdo em curso e estimular o envolvimento dos docentes em novos projetos.

2 — Atividades previstas

2.1 O ensino

No &mbito do ensino, ao nivel do 1° ciclo, o DM é responsavel pela Licenciatura em Informatica
— Redes e Multimédia e ainda, com base num protocolo com o Instituto Superior Técnico, tem a sua
responsabilidade os preparatdrios do curso de Mestrado Integrado em Engenharia Electrotécnica e de
Computadores (MEEC).
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Ao nivel do ensino pos-graduado, no ano letivo 2012-13 foram abertas as candidaturas para as
segundas edi¢bes do Mestrado em Matematica para Professores, da Pds-Graduacdo em Analise de
Dados e Gestdo de Informagdo e da Pds-Graduacdo em Tecnologias Web. O nimero de candidaturas a
esses cursos foi insuficiente para permitir o seu funcionamento. E nossa inten¢o continuar com essa
oferta de ensino em 2013-14.

Em 2012-13, ao abrigo de um protocolo estabelecido entre a Universidade dos Acores e 0
ISCTE-IUL, o DM seré responsavel por uma turma do 1° ano do curso de Mestrado em Gestéo de
Sistemas de Informacdo (MGSI) do ISCTE-IUL. A Comissdo Coordenadora deste curso contard, entre
0s seus 3 membros, com 2 membros do DM. O DM assegurara a lecionagéo de 2 unidades curriculares
obrigatorias e todas as unidades curriculares optativas. Estd, ainda, protocolado que cada dissertagdo
ou trabalho de projeto é coorientado por um docente do DM.

O DM pretende estabelecer uma parceria com a Universidade do Minho (UM) no ambito do seu
curso de Mestrado em Engenharia Informatica (MEI). Esta parceria sera devidamente formalizada
através de adenda ao protocolo ja existente entre as duas instituicbes. Consiste em criar, na UAc, um
curso de pds-graduacdo em Engenharia Informatica, que se pretende ser considerado equivalente aos
perfis de especializacdo oferecidos no 1° ano do MEI, nas areas de Engenharia de Software e Sistemas
Inteligentes. Pretende-se que o curso entre em funcionamento em 2013/14, participando na sua
lecionacdo docentes da UAc e da UM. Concluida a pés-graduacao, os alunos que pretenderem obter o
grau de mestre em Engenharia Informatica, inscrever-se-do na UM e serdo coorientados por um
docente da UAc.

Continuaremos a assegurar o curso de especializagdo tecnoldgica em Desenvolvimento de
Produtos Multimédia que se prevé inicie a sua 5% edi¢do em 2012-13.

Para além dos cursos da sua responsabilidade, 0 DM tem a seu cargo a regéncia e a docéncia de
numerosas disciplinas de cursos afetos a quase todos os outros Departamentos desta Universidade,
nomeadamente disciplinas das areas da Matematica, da Informatica e da Estatistica dos cursos de:
Medicina, Ciéncias Bioldgicas e da Salde, Biologia, Economia, Gestdo, Gestdo de Empresas (MBA),
Ciéncias da Engenharia, Ciéncias da Engenharia Civil, Servigo Social, Sociologia, Turismo, Educacéo
Basica (PDL e AH), Psicologia, Enfermagem, Gestdo da Qualidade. Estas colaboragGes constituem,
aproximadamente, metade da carga letiva dos docentes do departamento.

Tabela 1 — Oferta de Ensino

1° Ciclo

Informética — Redes e Multimédia

Mestrado Integrado em Engenharia Electrotécnica e de Computadores (preparatorios IST)

2° Ciclo

Mestrado em Matematica para Professores

3°Ciclo

Cursos de P6s-Graduagao

Anélise de Dados e Gestdo de Informagéo

Tecnologias Web
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Cursos de Especializacédo Tecnoldgica (CET)

Desenvolvimento de Produtos Multimédia

Outros

1° ano de uma turma do curso de Mestrado em Gestdo de Sistemas de Informacao,
conforme protocolado com o ISCTE-IUL

Acdes de formacao continua para professores

Exploracdes matematicas com a TI-Nspire (curso de iniciacdo)

Redes de computadores residenciais e para pequenas organizagoes

Redes de computadores para médias organizagoes e ISPs (a submeter)

Criacdo de actividades de aprendizagem online na plataforma Moodle

Matematica aplicada & Arte: Rigor e Criatividade

Histéria da Matematica no contexto da sala de aula

Um olhar sobre os grupos, as relagdes e as funcées

Tabela 2 — Previsdo do Numero de Alunos Inscritos (Média Anual)

Designacao Numero
1° Ciclo 150
2° Ciclo 5
3°Ciclo 0
Pds-graduacdes 8
Cursos de Especializacdo Tecnoldgica 15
Outros

Mestrado em Gestéo de Sistemas de 15

Informacdo — turma Agores do ISCTE

Acdes de formagdo continua para professores 48

Tabela 3 — Previsdo do Numero de Diplomados

Designacao NUmero
1° Ciclo 15
2° Ciclo 2
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3°Ciclo 0

Pds-graduacdes 0
Cursos de Especializacdo Tecnoldgica 8
Outros -

O numero de diplomados do 1° ciclo diz respeito apenas aos alunos do curso de IRM, uma vez
que os alunos de MEEC obtém o seu diploma no IST.

O numero de diplomados do 2° ciclo corresponde a alunos, da 12 edi¢do do Mestrado em
Matematica para Professores, que se prevé venham a pedir prorrogagdo do prazo de entrega da
dissertacdo.

2.2 A investigacao

A investigacdo desenvolvida no DM ¢é essencialmente realizada em centros de investigacéao e é
incentivada a realizacdo de seminarios internos para a sua divulgacdo. Cerca de metade dos docentes
do DM esta integrada no Centro de Matematica Aplicada e Tecnologias da Informacdo, unidade que
esta acreditada pela Direccdo Regional de Ciéncia, Tecnologia e Comunicagdes, onde desenvolvem
atividades e projetos de 1&D. Os restantes docentes estdo integrados em Centros de Investigacao
acreditados pela Fundacéo para a Ciéncia e Tecnologia

Relativamente & divulgacao da investigagdo levada a cabo pelos docentes, quer através da
participacdo em conferéncias e workshops, quer pela publicacdo em jornais e revistas, prevéem-se 8
participacbes com comunicacGes, a submissao de 7 artigos em revistas indexadas pelo ISI, de 3
submissdes de artigos em revistas ndo indexadas pelo I1SI e 4 Working Papers. Prevé-se, ainda, a
entrega para publicacéo de 6 capitulos de livro e 4 livros.

No que diz respeito a organizagdo de conferéncias internacionais, terd lugar na UAc, em parceria
com a Associacao Ludus, de 3 a 6 de Abril de 2013, o col6quio internacional Recreational
Mathematics Colloquium Ill. Este coldquio, vertente europeia dos famosos encontros G4G
(congressos de homenagem a Martin Gardner que reinem matematicos e decorrem de dois em dois
anos nos EUA), realiza-se em Portugal, desde 2009, alternando com os G4G. Este encontro ird reunir
especialistas de reconhecido mérito internacional em Matematica Recreativa.

Seré ainda organizado o 3° Encontro de Historia da Matematica e das Ciéncias, com a
colaboragdo de outros departamentos da Universidade dos Ac¢ores, no &mbito das atividades do
CMATL.

A gestdo financeira das atividades e projetos serd feita no &mbito da Fundagéo Gaspar Frutuoso.

Tabela 4 - Previsdo do Numero de Projetos de Investigacdo em Curso, por Fonte de
Financiamento

NUmero Valor (em euros)

Projetos Financiados pela FCT

Projetos Financiados pela DRCTC

Projetos Financiados por Fundos Europeus

Projetos Financiados por Outros Fundos
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Tabela 5 — Previsdo do Numero de Publicagdes

Designacao Numero

Livros 4
Capitulos de Livros 6
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 7
Artigos em Revistas ndo Indexadas pelo ISI 3
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias Cientificas 8
Documentos de Trabalho (Working Papers) 4
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2.3 A extensdo cultural e a prestacéo de servigos

O CMATI iré realizar uma ceriménia p6stuma de homenagem ao Professor José Carlos Andrade
Rocha, prevista para margo de 2013.

Prevemos a realizacdo de diversas a¢des de intervencdo na comunidade da Regido, umas de
ambito mais restrito ao nivel pedagdgico e cientifico e outras dirigidas a um publico mais amplo:

e Palestras em diversas escolas secundarias sobre “Teoria de grafos e aplicagdes ao turismo”.

e Matematica em Acdo - atividades diversas de divulgacdo da matematica para os Jardins de
Infancia e Escolas publicas, privadas e profissionais da Regido, desde o pré-escolar ao 12° ano
de escolaridade. Este projeto conta com a colaboragdo da AMIL.

e Seminarios na area da analise de dados e gestdo de informagdo, com a colaboracdo de
empresas e organismos da regido (Norma-Agores, SATA, SREA,...).

e Palestras e/ou Conferéncias em Escolas do Ensino Basico e Ensino Secundario, sobre temas
solicitados pelas escolas.

e A nova versdo do protocolo de Internet IPv6 — seminario.

¢ Redes de comunicacdo moveis — seminario.

e Matemagicolandia 2013 — Atividades no &mbito do dia da crianca.

e Tardes de Matematica Acores 2013 — palestras de divulgag&o.

Pretendemos, ainda, continuar a colaborar na realizacdo do Campeonato Regional de Jogos
Matematicos.
No campo da prestacdo de servigos, 0 DM ira promover a organizacdo de diversos cursos livres
e minicursos, tendo em vista o enriquecimento cientifico, técnico e cultural da Regido. Para além de
constituir um contributo Gtil a sociedade, destes servigos resultara uma razodvel fonte de receita.
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Lista de cursos passiveis de serem ministrados

Cursos livres
e Oferecidos através da Academia Cisco de Networking — curriculo CCNA Exploration (A

oferecer por esta sequéncia, com precedéncias):
» Fundamentos de redes de computadores
= Conceitos e protocolos de routing em redes de computadores
= Switching em redes de computadores locais
= Acesso as redes de computadores alargadas (WANS)
e A Arte por um outro olhar
e Matematica — preparacao para a prova de acesso dos maiores de 23 anos
o Redes de computadores locais sem fios
e Segurancga em redes de computadores
e Gestdo de redes de computadores
¢ Planeamento de redes de computadores

e Introducdo & Anélise Estatistica com R

Prospecéo de Dados com RapidMiner

Minicursos
e Formacdo em Matematica, tema a definir, dirigido a professores e alunos do Ensino

Secundario

e Formacdo em Informética, tema a definir, dirigido a professores e alunos do Ensino

Secundério

3 — Recursos

3.1 Recursos Humanos
O corpo docente do DM ¢é constituido por Professores Associados, Professores Auxiliares e
Assistentes Convidados a tempo parcial. Contamos, também, com a colaboracéo de professores do
ensino secundario destacados e alguns colaboradores a hora letiva. Em termos de apoio administrativo,
0 DM conta apenas com uma funcionaria.
O corpo docente esta organizado nas seguintes seccoes:

e  Seccdo de Informética
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e  Seccdo de Matematica
e  Seccdo de Estatistica e Investigacdo Operacional

e  Seccdo de Fisica

Tabela 6 — Previsdo do Numero de Docentes/Investigadores

Designacao

NUmero

Professor Catedratico

0

Professor Associado

[EEN

Professor Auxiliar

Assistente

Leitor

Professor do Ensino Secundario Requisitado

Assistente convidado

RIN OO

Tabela 6 — Previsdo do NUumero de Funcionarios

Designacdo

NUmero

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

Outros

oo

3.2 Recursos Materiais

Para o desenvolvimento das suas atividades, o DM tem ao seu dispor 0s seguintes recursos:

Laborat6rio de multimédia, equipado com videoprojetor, quadro interativo, computadores,
digitalizadores A3, impressora jato de tinta A3, mesas digitalizadoras, camaras
fotograficas e de filmar digitais, gravadores de som digitais, microfones e auscultadores,
kits de iluminacéo.

Laboratorio de redes, equipado com routers, Switches, Access points, placas de rede
wireless, testador de cabos UTP. Esse laboratorio também possui computadores mas, 0s
poucos que ainda funcionam, encontram-se obsoletos. Por esta razdo, os alunos sdo
obrigados a trazer o seu computador pessoal.

Laboratério de sistemas digitais e de eletr6nica, equipado com mesas de teste, placas de
montagem, diversos circuitos integrados e alicates, multimetros digitais, transformadores
universais, pontas de prova logica, placas “breadboard”.

Laboratorio de Matemética — CMATI, equipado com computadores, calculadoras gréaficas
TI-Nspire, quadro interativo com projetor, impressoras, videoprojetor.

Secretariado, equipado com computador, impressoras e fotocopiadora.

Gabinetes para os docentes e direcdo equipados com computador.
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4.10 Departamento de Oceanografia e Pescas

DEPARTANENTO

D€ OCEANOGRAFIA O 1

EPESCAS UNVERSIDADE DOS ACORES
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Plano de Atividades para 2013 (DOP)

1 — Missdo, objetivos e estratégias
O DORP iré dar continuidade a sua estratégia de se continuar a firmar no panorama
nacional e internacional na area da investigacdo marinha e das pescas. As pescas,
como de resto a oceanografia, constituiram-se como 0s motores de desenvolvimento
do DOP, sendo que, com o correr dos anos, novas areas foram sendo acrescentadas,
algumas das quais entrusando-se com aquelas. E o caso da avaliagio e gestdo de
mananciais pesqueiros, incluindo estudos sobre as relagdes troficas, interacgdes
ecoldgicas, biologia geral, genética e tecnologias da pesca. Outras areas tém-se
desenvolvido para além das pescas como sdo o0s casos de estudos multidisciplinares
das fontes hidrotermais, sistemas oceénicos de grande escala e mesoescala e montes
submarinos. A investigacdo marinha tem também evoluido do litoral e zonas costeiras
e montes submarinos até aos 600 m para o mar profundo, aprofundando o
conhecimento das comunidades do oceano profundo e das comunidades das fontes
hidrotermais, tudo isto tendo por base a cooperacdo internacional ao nivel da
investigacdo e com o objetivo de melhor avaliar as potencialidades bioldgicas e a
forma de estender a efetiva ocupacgdo da ZEE, com mais-valias econdmicas resultantes
para a regido e para o pais. A genética, a dinamica de populacdes e o estudo da
circulacdo marinha séo usadas como proxys para estudos de distribuicdo das
comunidades oceanicas. A biodiversidade € o elemento unificador para a investigacao
que tem como finalidade a gestdo multidisciplinar do ecossistema.

A exemplo do que aconteceu um pouco por todas as universidades, também o DOP
tem tido no IMAR, instituto a que pertence e que foi, alias, fundado em 1991 pela
Universidade dos Acores, conjuntamente com algumas das mais destacadas
universidades do pais, um dos seus instrumentos de investigacdo. Mais recentemente a
investigacao tem sido também conduzida no &mbito do Laboratorio Associado
(LarSys). Estdo ambos acreditados na FCT e na DRCTC.

O ensino constitui-se igualmente como uma valéncia do DOP que tem, alias,
alimentado o seu capital em recursos humanos. Muitos dos investigadores tanto da
Universidade atraves do DOP como do Centro do IMAR fizeram a sua formacéo
académica no proprio DOP, nalguns casos em programas de colaboragdo com outras
universidades no pais e no estrangeiro. Também muitos destes investigadores
participam na orientacdo de teses e na prépria leccionacdo. O DOP tem assim sabido
fazer ‘escola’, produzindo quadros que vém, em muitos casos, a ser eles proprios
formadores de novos quadros. Esta dindmica € algo que pretendemos preservar e
potenciar mas, para tal, é fundamental que as diversas instituigdes intervenientes,
mormente a FCT, DRCT, o Centro do IMAR, a Fundacao Gaspar Frutuoso e, claro

103



Q
O40E D0

esta, a propria Universidade, proporcionem as condi¢fes para a manutencéo de
contratos, na sua maioria precarios, mas fundamentais a existéncia e eventual
crescimento da ‘casa’. O nivel de ensino e investigacdo oferecidos pelo DOP s6 sdo
possiveis gracas ao envolvimento destas pessoas, sem as quais 0 DOP se resumiria a 9
investigadores/docentes ficando incapaz de cumprir cabalmente o seu papel numa e
noutra das suas valéncias.

Uma observacdo, ao nivel do ensino, para afirmar que o DOP esta disponivel para
abrir todos os caminhos que a Universidade entenda serem Uteis. Tem sido
entendimento de diversas reitorias que o DOP ndo deve enveredar pelo 1° ciclo de
ensino. Tivémos uma experiéncia de 2 anos no final da década de 90 em que
garantimos a leccionagdo nos ultimos anos para os alunos de especializagdo em
Biologia Marinha. Temos também, muitos dos nossos quadros, apoiado a leccionagédo
noutros departamentos da Universidade, mormente na licenciatura em Biologia do
Departamento de Biologia, sabendo embora tratar-se de um exercicio espurio, do
ponto de vista contabilistico, uma vez que estas horas ndo nos sdo creditadas. O que €
fundamental é que a Universidade compreenda que tem no DOP um parceiro com o
qual pode contar, desde que ndo apenas para meros exercicios contabilisticos que
pretendam evidenciar 0 énus da nossa existéncia, esquecendo as mais-valias que da
nossa existéncia resultam para a prdpria Universidade.

Mas existe uma terceira vocacdo do DOP que ndo pode ser esquecida nem diminuida.
Trata-se concretamente do apoio a decisdo. O DOP tem, direta e indiretamente
(através concretamente do Centro do IMAR), dado um contributo relevante em areas
tdo diversas como as pescas, a gestdo do N/I ‘Arquipélago’, a projecao da qualidade
do pescado dos Acgores, a implementacdo do Programa de Observacao para as Pescas
dos Agores (POPA), que foi fundamental para a inversdo de uma méa imagem que
durante anos foi projetada da atividade das pescas no exterior, especialmente no que se
refere a interacdo com mamiferos marinhos. Mas também para a manutencdo da ZEE
(que a titulo excepcional se mantém, ainda assim, nas 100 milhas). Demos aliés,
recentemente, apoio a pretensao de se recuperar parte das 100 milhas que agora estéo
abertas a frotas comunitarias. Temos apoiado a decisdo em areas novas mas
incontornaveis como a exploragdo mineral e as biotecnologias. Durante muitos anos
mantivémos o controle da qualidade da conserva de atum. Enfim, uma miriade de
atividades, algumas até pouco significativas do ponto de vista da investigacgéo.

Trata-se, no entanto, de atividades que estdo na génese da existéncia do proprio DOP
(e, por arrasto, da Universidade na sua realidade tripolar) e que, por iSso mesmo,
consideramos como missdo prioritaria.

Uma referéncia também para a criacdo de empresas. O DOP tem, ao longo dos anos,
potenciado o surgimento de empresas muito diversas na interface com o mar.
Contamos com cerca de meia duzia de empresas que, de uma ou outra forma,
nasceram no seio da institui¢do, bebendo do seu know how.

2 — Atividades previstas

2.1 O ensino

O DORP ira dar continuidade ao CetOpMar. Em Junho de 2011 abriram inscri¢Ges para
alunos do 1° ano da 42 edi¢do do curso (2011/2012) que se iniciou em Janeiro de 2012
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e cuja conclusdo esté prevista para meados de 2013. Irdo terminar 0 2° ano do
CetOpMar cerca de 18 alunos.

No ambito do Mestrado Estudos Integrado dos Oceanos (MEIO) estamos a abrir a 82
edicdo em Setembro de 2012 para o ano letivo 2012/2013. Os alunos do 2° ano da 72
edicdo do MEIO irdo iniciar os seus trabalhos conducentes as teses que deverao estar
concluidas em 2013. Prevé-se a insercao de 12 alunos de mestrado de 1° ano. Irdo
desenvolver teses de mestrado em 2013 cerca de 10 alunos. As teses serdo
desenvolvidas com base em projetos de investigagdo em curso. O DOP espera assim
arrecadar com as propinas de Mestrado, numa base de 12 alunos de 1° ano e 10 alunos
de 2° ano, 34 mil euros.

No dmbito dos Doutoramentos estdo em curso diversas teses de doutoramento de
bolseiros, DRCTC, FCT e Marie Curie. Iremos prosseguir com contatos com o
Departamento de Biologia da Universidade dos Agores, com a Universidade de
Coimbra e com a Universidade de Lisboa tendo em vista a colaboracdo num Programa
Doutoral em Ciéncias do Mar.

Estédo inscritos os seguintes alunos de doutoramento em Ciéncias do Mar, que
contamos prossigam com as respetivas teses durante 2013:

Jodo Gama Monteiro — SFRH/BD/27869/2006: Ecological assessment and molecular
phylogeography approach of major coral communities in Cabo Verde.

Irma Cascéo — SFRH/BD/41192/2007: Cetacean movements in relation to the
dynamics of the sound-scattering layer in the Azores.

Mara Schmiing — FreeSubNet (FP6 RTN/2006/2/036186-2) Marie Curie Fellowship
2007 & SFRH/BD/66117/2009: Mapping of multispecies essential habitats using GIS
spatial modelling in the Azores.

Andreia Henriques — DRCT/M3.1.2/F/016/2008: Cold-water coral communities in the
Azores: diversity, habitat and biological response to anthropogenic impacts.

Fréderic Vandeperre — SFRH/BD/46891/2008: Role of the wider Azores region as a
nursery ground for North Atlantic blue shark (Prionace glauca): towards a plan for the
spatial management of open ocean fisheries.

Christopher Pham — SFRH/BD/66404/2009: Deep Water Fisheries off the Azores;
Interaction with Cold-Water Coral Communities.

Silvia Patricia Pena Lino — SFRH/BD/72154/2010: Bioprospecting deep-sea marine
animal fatty acids from the Azores for possible therapeutic applications. (University of
the Azores)

Eva Lucia Martins Graca — SFRH/BD/68951/2010: A “genes to proteins” approach to
characterize the deep sea vents mussel Bathymodiolus azoricus survival strategies and
physiological adaptations in extreme environments. (University of the Azores)

Inés Filipa Santos Barros — SFRH/BD/73152/2010: Deep-sea Immunity: investigating
innate immune gene expression to understand the mussel Bathymodiolus azoricus
molecular mechanisms to adapt and subsist at deep-sea hydrothermal vent sites.
(University of the Azores)
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Diana Sofia de Oliveira Catarino - SFRH / BD / 65730 / 2009: How does climate
change affect deep-sea organisms? A multidisciplinary study using key model species
from two contrasting climatic regions, Atlantic vs Mediterranean.

Vanda Alexandra Santos do Carmo - SFRH/BD/31693/2006: Feeding ecology and
food-web relationships of midwater fishes (Sternoptychidae, Gonostomatidae,
Phosichthyidae, Stomiidae) of the northern mid-Atlantic

Claudia Inés Botelho de Oliveira - SFRH/BD/37668/2007: Population ecology of the
sperm whale (Physeter macrocephalus) in the Azores archipelago.

Alexandra Guedes da Rosa — M3.1.1/1/004A/2005: Demersal fish assemblages off the
Azores: spatio temporal patterns and trends.

Rui Conde de Araujo Brito Prieto da Silva - SFRH/BD/32520/2006 - Sei whale
(Balaenoptera borealis) populational ecology in the North Atlantic.

Maria Teresa Sousa Barros Cerqueira - M3.1.2/F/052/2011 “AZOZYMES: A
metagenomic study to identify enzymes of bacterial origin from Azorean marine
extreme environments with biotechnological interest”

Govindraj Chavan - M.3.1.2/F/056/2011 Investigating scales of physiological and
genetic adaptation along environmental gradientes in keystone intertidal organisms
from Macaronesia’

Clara Angela Magalh&es Loureiro- M.3.1.2/F/ 2011 Azores Oceanic Microbes:
Understanding the Structure and Dynamics of Microbial Communities at VVarious
Ocean Space and Time Scale.

José Nuno Silva Gomes Pereira- M.3.1.2/F/062/2011 Benthic megafauna from central
northeast Atlantic: throwing light on remote seafloor”.

O DOP espera arrecadar com as propinas de doutoramento cerca de 46 mil euros, na
base de 2500€/aluno

Tabela 1 — Oferta de Ensino

1° Ciclo

N.A.

2° Ciclo

Mestrado em Estudos Integrados do Oceano (MEIO)

3° Ciclo
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Doutoramento em Ciéncias do Mar

Cursos de Pos-Graduacao

N.A.

Cursos de Especializacdo Tecnologica (CET)

CET Operador Maritimo-Turistico

Outros

N.A.

Tabela 2 — Previsdo do NUmero de Alunos Inscritos (Média Anual)

Designacao NUmero
1° Ciclo -

2° Ciclo (1° ano + 2° ano) 12+10

3°Ciclo 18

Pds-graduacbes -

Cursos de Especializa¢do Tecnologica 18

Outros -

Tabela 3 — Previsdo do Numero de Diplomados
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Designacao

NUmero

1° Ciclo

2° Ciclo

10

3°Ciclo

4-6

Pds-graduacbes

Cursos de Especializacdo Tecnoldgica

18

Outros

2.2 A investigacao

Pretendemos melhorar as areas e estudos até a data implementadas e também facilitar
estudos inovadores em novas areas. Sera dado particular énfase aos estudos
multidisciplinares do sistema marinho e as componentes tecnolégicas e de inovacao na
investigacdo. Esta tendéncia esta a ser implementada através do reforco de programas
de investigacdo nacionais e internacionais interdisciplinares em curso financiados pela
DRCTC, FCT, FP7, InterReg, etc.

Na investigacdo sera dado relevo especial as pescas, nomeadamente a avaliacdo e
gestdo de mananciais pesqueiros, incluindo estudos sobre as relagdes troficas,
interac¢des ecoldgicas, biologia geral, genética e tecnologias da pesca. Tem sido dada
atencdo crescente a estudos multidisciplinares das fontes hidrotermais, sistemas
oceanicos de grande escala e mesoescala e montes submarinos. A investigagéo das
comunidades do oceano profundo e das comunidades das fontes hidrotermais resulta
dum plano estratégico iniciado ha quatro anos e que tem por base por um lado a
cooperacdo internacional ao nivel da investigacdo e por outro avaliar as
potencialidades biologicas e forma a estender a efetiva ocupacdo da ZEE com mais-
valias econdmicas para a regiao e para o pais.

A genetica, a dindmica de populagdes e o estudo da circulagdo marinha sdo usadas
como proxys para estudos de distribuicdo das comunidades oceénicas. A
biodiversidade € o elemento unificador para a investigacdo que tem como finalidade a
gestdo multidisciplinar do ecossistema.

Muitos dos trabalhos de base estdo completados. A UI&D vira-se agora para
programas de investigacao que contemplam o mapeamento geo-referenciado de
habitats e biodiversidade marinha, associando tecnologia de detec¢do remota (satélites,
acustica e visual), incorporada em veiculos oceanicos de operacéo remota (ROVs e
AUVs).

Para uma lista de projetos em curso ver www.intradop.info
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Tabela 4 - Previsdo do NUmero de Projetos de Investigacdo em Curso, por Fonte de
Financiamento

NUmero Valor (em euros)
Projetos Financiados pela FCT 4 120 000
Projetos Financiados pela DRCTC 6 240 000
Projetos Financiados por Fundos Europeus | 4 550 000
Projetos Financiados por Outros Fundos 500 000

Tabela 5 — Previsdo do Numero de PublicacGes

Designacao NUmero
Livros 2
Capitulos de Livros 5
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 40
Artigos em Revistas ndo Indexadas pelo ISI 40
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias Cientificas 10
Documentos de Trabalho (Working Papers) 40

2.3 A extensdo cultural e a prestacéo de servigos
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Fizémos ja referéncia em 1. A varios aspetos que se inserem nos dominios da extensao
cultural e prestacéo de servicos.

Importa acrescentar que na sequéncia do interesse demonstrado pela Direc¢cdo Regional dos
Transportes Aéreos e Maritimos dos Acores, 0 DOP vai participar no centro de formacao
ndutica integrada dos Acores, a ser localizado nas instalagdes da Estacdo Radio Naval da
Horta, que esta a ser desativada, devendo incluir as valéncias de formacdo em pescas e da
nautica de recreio e de comércio. Pretende-se que a coordenacgéo deste centro de formacéo
seja efetuada pelo DOP e possa envolver uma parceria com a escola de formacéo profissional
da Horta, para as formacGes de nivel 111 (equivalente ao ensino secundario). As formacdes de
pGs-secundario e superior que vierem a ser criadas serdo integralmente asseguradas pelo DOP,
com recurso a colaboradores externos.

Durante o ano de 2013 devera concluir-se a proposta de funcionamento deste centro,
tanto a nivel pedagogico como financeiro.

3 — Recursos

3.1 Recursos Humanos
Indica-se abaixo o numero de docentes/investigadores e bem assim dde funcionarios
contratados pela Universidade. Estes, representam aproximadamente 1/3 do nimero total
de investigadores, técnicos, administrativos e tripulantes afetos ao DOP direta e
indiretamente.

Tabela 6 — Previsdo do Numero de Docentes/Investigadores

Designacao NUmero

Professor Catedratico

Professor Associado (e Investigador Principal)

~N N O

Professor Auxiliar (e Investigador Auxiliar)

Assistente

Leitor -

[Acrescentar linhas e designac6es, dependendo da
especificidade da Unidade Organica]

Tabela 6 — Previsdo do Numero de Funcionérios

Designacao NUmero
Técnico Superior 4
Assistente Técnico 13
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Assistente Operacional 2

Outros (contratados CCA) 11

3.2 Recursos Materiais

O DOP tem como instalacdes o edificio na Rua Frederico Machado, inaugurado em
2010, mas sé completamente ocupado em termos de laboratérios em 2011.

No edificio a ala norte alberga os laboratorios de Quimica e Ecotoxicologia, Biologia
Molecular, Ecologia e Biodiversidade Marinha, Recursos Pesqueiros e Oceanografia,
para além de diversas salas laboratoriais anexas de Otica e equipamento auxiliar de
quimica, esclerocronologia, histologia, etc. Nesta mesma ala acomoda ainda a sala
comum de gabinetes.

Na ala este estdo a direcdo, sala de reunides, sala da reitoria, 0 ImaDOP secretariado e
contabilidade e gabinetes de investigadores e técnicos.

Na cave estdo instalados diversos armazéns, salas de cole¢des bioldgicas, e salas
climatizadas.

Na ala sul, encontra-se a biblioteca, auditorio, sala de aulas, gabinetes e snack-bar.

No Cais de Santa Cruz o DOP mantém um conjunto de instalacdes que incluem o
nacleo de mergulho cientifico, o apoio aos navios, o laboratérios de amostragens
pesqueiras, o LabHorta (laboratdrio de ecossistemas hidrotermais), o CoralLab
(laboratério de corais frios) e ainda o Centro de Aquacultura.

O DOP tem excelentes condi¢fes tanto em termos de equipamentos como de
instalacBes. O Centro do IMAR tem assumido um vasto conjunto de investimentos
necessarios a criacao de condigdes de trabalho no terceiro piso que néo foi
inicialmente objeto de obras. Este conjunto de obras devera ficar concluido durante
2013.
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Plano de Atividades para 2013

Jesuina Varela
Eduardo Azevedo
Junho de 2012

1 — Missao, objetivos e estratégias
Missdo
ESEnfAH-UAC enguanto unidade organica de caracter politécnico da UAC esta vocacionada
para promover o desenvolvimento da ciéncia, da técnica e da cultura, no dominio da salde
através de atividades de formacéo, da investigacdo cientifica e da prestacdo de servicos de
exceléncia.
Viséo
A ESEnfAH-UAC oferece a sociedade formacao, investigacao e servicos de exceléncia no
ambito das suas atribui¢des de forma a tornar-se uma referéncia a nivel nacional e
internacional.
Linhas Estratégias
As atividades da ESEnfAH para 2013, estdo alicercadas em linhas estratégicas orientadas

ara:
F; Consolidagdo de um modelo de ensino de qualidade e das condi¢cdes adequadas de formagcéo,

nas perspectivas do Ensino Superior Politécnico;
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Desenvolvimento de praticas orientadas para a formacao integral dos estudantes de forma a
facilitar a insercéo na vida ativa;

Assumir e potenciar a docéncia e a investigacdo como parte integrante do modelo de
Formacdo suportada por um nucleo de investigacdo proprio que promova investigacao de

exceléncia e a cooperagdo multidisciplinar

Captacdo de estudantes e novos publicos alargando a oferta formativa através formacao pds
graduacéo e de formacéo especializada em &reas de intervencdo da Saude;

Fortalecimento das parcerias existentes e desenvolvimento de outras, a nivel regional, nacional e
internacional.

Fortalecimento de lagos institucionais com diferentes unidades organicas da UAc e instituicbes de
referéncia.

Implementacdo de mecanismos de avaliacdo da qualidade e melhoria continua, em

articulacdo com o programa de qualidade da Uag.
Qualificacéo Cientifica e académica do Corpo Docente.

Qualificacdo dos funcionarios ndo docentes e ndo investigadores.

Aumento da produtividade cientifica;

Apoio a projetos de intervencgéo social e promog¢éo da saulde.

A estabilizacdo de um corpo docente através de contratagdo de pessoal docente

qualificado para reforco da equipa pedagdgica.

Atividades previstas
2.1 O ensino

Tabela 1 — Oferta de Ensino

1° Ciclo

Ciclo de Estudos Conducente ao Grau de Licenciatura em Enfermagem

Cursos de Pos-Graduagao

Gestdo de Unidades de Saude

Cuidados Paliativos

Supervisdo Clinica em Enfermagem

Cursos de Especializacdo Tecnologica (CET)

Técnicas de Gerontologia
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Cursos de curta duracéo na area da Saude de ambito nacional e internacional

Seminarios, Conferéncias, Congressos, Simp0sios e outros

Tabela 2 — Previsd@o do NUmero de Alunos Inscritos (Média Anual)

Designacao NuUmero
1° Ciclo 205
2° Ciclo 0
3°Ciclo 0
Pds-graduacbes 60
Cursos de Especializacdo Tecnoldgica 20
Outros 0
Tabela 3 — Previsdo do NUmero de Diplomados
Designacao NUmero
1° Ciclo 50
Pds-graduacdes 60
Cursos de Especializacdo Tecnoldgica 16

2.2 A investigacao

A ESENfAH valoriza a investigacé@o cientifica com vista a produgéo e a difusdo de conhecimento em

enfermagem, em salde e &reas afins, contribuindo para a exceléncia de cuidados de saude e

promocédo da investigacao cientifica na unidade organica. Continuaremos a apostar na consolidacao

do Nudcleo de Estudos de Enfermagem, Educacdo e Promocdo da Saude Humana associado a

Unidade Orgénica, otimizando sinergias internas e em articulac@o e colaboragdo com a comunidade,

no ambito de coligagBes estratégicas ou redes de conhecimento.
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Tabela 4 - Previsdo do NUumero de Projetos de Investigacdo em Curso, por Fonte de
Financiamento

NUmero Valor (em euros)
Projetos Financiados pela FCT 1 10514
Projetos Financiados pela DRCTC 0 0
Projetos Financiados por Fundos Europeus 1 10000
Projetos Financiados por Outros Fundos 0 0

Tabela 5 — Previsdo do Numero de PublicacGes

Designacao NUmero
Livros 3
Capitulos de Livros 1
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 11
Artigos em Revistas ndo Indexadas pelo ISI 6
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias Cientificas 2
Documentos de Trabalho (Working Papers) 0

2.3 A extensdo cultural e a prestacéo de servigos

A ESEnfAH promove a prestacdo de servicos a comunidade através de relaces externas com
Instituicdes municipais, académicas, empresariais e da sociedade civil, em particular no apoio
a projetos de intervencéo social e promogéo da saude.
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Participacdo nos seguintes projetos:

» Universidades Promotoras de Salde (projeto internacional desenvolvido em
articulacdo com a Escola Superior de Enfermagem de Coimbra);

» Projeto Educacéo pelos Pares em articulagdo com o Gabinete de Assessoria ao Jovem
da Praia da Vitoria;

> Projeto Ancora em articulacio com a equipa de intervencdo precoce do Centro de

Saude de Angra do Heroismo;

» Projeto de desenvolvimento da area dos cuidados paliativos em articulacdo com a

equipa dos cuidados paliativos do Centro de Saude de Angra do Heroismo;

» Apoio na organizacdo de eventos cientificos organizados por instituicdes parceiras da

formacdo (Hospital e Centros de Saude da Terceira);

» Cedéncia de espacos as instituicdes de salde parceiras da formagdo no ambito do em

ensino clinico.

3 — Recursos
3.1 Recursos Humanos
Tabela 6 — Previsdo do Numero de Docentes/Investigadores

Designacao NUmero
Professor Coordenador 6
Professor Adjunto 11
Equiparada a Professor Adjunto 3
Assistente 2
Equiparado a Assistente do 1° Triénio 1
Assistente ndo integrado 1
Bolseira de investigagao 1

Para reforcar a equipa docente prevé-se a contratacdo de 3 Assistentes Convidados a 50% de
Outubro 2012 a 31 de Junho de 2013.

A qualificacdo cientifica e académica do corpo docente serd uma prioridade da UO. Por
exigéncia da Agéncia de Acreditacdo (A3ES) até final de 2013 a equipa docente tera de contar,
pelo menos com 3 Professores Doutorados e 7 Especialistas.

Tabela 6 — Previsdao do Numero de Funcionarios

Designacao Numero
Assistente Técnico 4
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| Assistente Operacional

3.2 Recursos Materiais

A Escola mantém as suas instalacGes em edificio da pertenca do Governo Regional.

Espaco Formativo Capacidade
Auditorio 250 Lugares
Sala de videoconferéncia 15 Lugares
Centro de documentacdo e biblioteca 10 Lugares
Sala de aulas n°1 50 Lugares
Sala de aulas n°2 50 Lugares
Sala de aulas n°3 50 Lugares
Sala de aulas n°4 50 Lugares
Sala de aulas n°5 20 Lugares
Sala de demonstragdes 20 Lugares
Laboratorio de Simulacdo Clinica 15 Lugares
Laborat6rio de Comunicacao 20 Lugares

A sala de videoconferéncia esta equipada com o respetivo equipamento. O laboratério de
Simulacdo Clinica dispde de material diverso ao treino de técnicas especificas de
enfermagem, carecendo de equipamento mais atualizado. As salas de aula estdo equipadas
com material de apoio ao ensino (projetor e computador) que carece de substituicdo. A sala de
demonstragdes disponibiliza computadores que carecem igualmente de ser substituidos. O
laboratdrio de comunicacéo precisa de ser equipado com o respetivo material.

O centro de documentacgdo necessita de uma atualizacdo de obras cientificas, periddicos e
acesso a base de dados nas areas especificas da formacéo, sendo esta uma exigéncia que
decorre do processo de avaliacdo externa.

A UO continuara a apostar, dentro das limitagdes impostas pelas restri¢des financeiras, em
criar melhores condicOes de espaco, equipamentos e outros meios que melhorem a resposta as
atividades letivas.

o

Outros espacos funcionamento

Gabinetes de docentes

Gabinetes de funcionarios

Salas de reunido

Espacos atribuidos a associa¢ao de estudantes

Refeitorio e cafeteria

RN w o2

Os gabinetes dispdem de sistema informatico por posto de trabalho. O equipamento encontra-
se na sua maioria obsoleto. Existem 7 impressoras e 1 fotocopiadora que servem quer
professores, funcionarios e, para pequenos trabalhos, estudantes.
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PERIOR DE ENFERMAGEM DE PONTA DELGADA

Plano de Atividades para 2013

1 — Missao, objetivos e estratégias

A ESENfPD, contando ja com 53 anos de existéncia e criada através da Portaria n.° 16904, de
24 de Outubro de 1958, do Ministério da Saude e Assisténcia, no momento atual, € uma
unidade organica de caracter politécnico da Universidade dos Agores preocupada com a
criacdo, transmissdo e difusdo da cultura e do saber de natureza profissional através da
articulacdo do ensino, da formacéo profissional, da investigacdo e da prestacdo de servicos a
comunidade.

Nas vertentes do ensino e formacgéao tem procurado dotar os servicos de salde formando
profissionais, quer generalistas quer especialistas, com os mais elevados conhecimentos
cientificos, técnicos e humanos, onde a competéncia e o respeito pela dignidade da pessoa tém
sido uma constante.

Acreditamos, ainda, que as nossas obrigacdes e responsabilidades ndo se esgotam nas areas do
ensino e formacdo, mas alargam-se a prestacdo dos servi¢os a comunidade, missdo que tem
sido desenvolvida de forma empenhada e gratuita, mas também reconhecida ao longo dos
anos.

Na realizacdo da sua missdo, a ESEnfPD orienta-se pelo respeito por uma matriz de valores
que coloca a pessoa no centro da formacéo e dos cuidados e o respeito pela dignidade e o
bem-estar, constituindo principios orientadores, entre outros, o desenvolvimento pessoal,
profissional e da cidadania, a criatividade e inovacdo e empreendedorismo, a qualidade e
competéncia, o sentido de profissionalismo e a cultura cientifica.

As atividades técnico-cientificas e pedagogicas da ESEnfPD, enquadram-se nas seguintes
opcOes estrategicas: i) qualidade da formacao; ii) diversificacdo da oferta formativa; iii)
qualificacédo do corpo docente; iv) otimizacdo dos recursos; v) incremento da investigagéo e
vi) prestagdo de servigos a comunidade.

Os pressupostos deste plano assentam, na sustentabilidade economica e financeira para todos
0s niveis de formacéo e no controlo dos custos com o pessoal, incluindo os custos com 0s
prestadores de servigos ndo pertencentes ao quadro.

Relacionados com as areas do ensino, formacéo, investigacdo e prestacao de servicos a
comunidade, propdem-se 0s seguintes objetivos gerais para 2013: cumprir com o Plano de
Formacé&o docente, para aquisi¢cdo do grau de doutor, conforme 0 compromisso
assumido junto a A3ES e assegurar cumprimento de restantes requisitos legais relativos
ao ensino superior politécnico (aumentar o numero de especialistas do ensino superior
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politécnico)”’; aumentar o nimero de alunos, através da abertura de cursos de formagéo
avancada, nomeadamente cursos de pds-graduacao e de curta duracdo; manter os niveis de
sucesso académico; manter a satisfacdo dos estudantes com a formacéo; aumentar o nimero
de docentes com o grau de doutor; promover a formacao dos funcionarios; promover a
internacionalizacdo da Escola e promover 0s processos para a garantia da qualidade;

Para cumprir os objetivos atras enunciados a ESEnfPD propde: dar continuidade aos
processos de formacdo inicial; abrir cursos de pos-graduacéo e cursos de curta duracéo; dar
continuidade aos programas de intercdmbio e mobilidade de estudantes, a nivel nacional e
internacional; incentivar os docentes a candidatarem-se a bolsas para doutoramento e de
investigacdo; aumentar o nimero de publicacdes em revistas nacionais/internacionais com
arbitragem cientifica; aumentar o numero de participacfes dos docentes em eventos
cientificos nacionais e internacionais; motivar os docentes para a producdo e difusdo da
investigacdo; fazer o diagnostico das necessidades de formag&o dos funcionérios e criar
condicdes para que frequentem uma acdo formativa que dé resposta a essa mesmas
necessidades; continuar a responder as solicitacdes da comunidade local, relacionadas com a
salide; monitorizar a empregabilidade dos diplomados do Curso de Licenciatura em
Enfermagem pela Escola, monitorizar o percurso do estudante ao longo dos quatro anos do
curso.

De forma particularizada e relacionados com a Organizagao e Gestéo da escola, a Direc¢do
definiu como objetivos, os seguintes: promover uma gestdo participada fomentando o
envolvimento e a corresponsabilidade de todos os intervenientes aos varios niveis da Escola;
incentivar a criacdo de processos que garantam a qualidade da formacdo dos estudantes;
estimular o desenvolvimento de novas areas de formacao e de oferta formativa; estimular o
desenvolvimento das areas cientificas criadas internamente; desenvolver acdes de forma a
fortalecer o sentido de pertenca a comunidade académica; redefinir procedimentos internos
que garanta uma eficiéncia administrativa, melhor utilizacdo dos recursos e melhor
comunicacdo; potencializar os regulamentos criados pelos diferentes 6rgdos de gestéo e
coordenacao; prosseguir com a requalificacdo dos espacos fisicos da Escola.

2 — Atividades previstas

2.1 O ensino

Na area do Ensino, os objetivos séo:
e Cumprir com as recomendagOes emanadas pelo Conselho de Administracdo da A3ES

no seu relatorio final

e Preparar profissionais dotados de competéncias técnicas cientificas e relacionais

capazes de responder as necessidades de uma sociedade em mudanca;

¢ Rever o Plano de Estudos do Curso de Licenciatura em Enfermagem, de acordo com
as recomendacdes do Conselho de Administracdo da A3ES aquando a Acreditacdo do

Curso de Licenciatura em Enfermagem desta Escola;

* O Curso de Licenciatura em Enfermagem foi acreditado por 1 ano, com data a contar de 10 de Maio de 2012,
no que respeita a aquisi¢do dos requisitos legais por parte do corpo docente (c.f anexo )
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e Responder de forma integrada as necessidades de formac&o dos estudantes;

e Assumir e potenciar a docéncia, promovendo grupos de trabalho e de reflex&o;

e Motivar o0s estudantes da formacdo pds-graduada/pds-licenciatura para o
desenvolvimento da investigacdo na area da saude/enfermagem;

e Sensibilizar os estudantes do 1° ciclo de formacdo para a Prética Baseada na
Evidéncia.

A ESEnfPD desde sempre, empenhada na qualidade da formacao de enfermeiros que pretende
criticos e intervenientes na comunidade, ndo esta indiferente as novas exigéncias da sociedade
em termos de salde das populagdes. A Escola pauta-se pelos mais elevados valores de
formacéo e pelos padrdes de qualidade definidos pela Ordem dos Enfermeiros. Todo o seu
ensino tem sido ministrado tendo por base a diversidade das metodologias de
ensino/aprendizagem. Entendemos que a qualidade do ensino ministrado pela ESEnfPD tem
sido uma constante nos seus mais de cinquenta anos de existéncia, pelo que manter o nivel da
mesma é prioritario para que continue a ser uma referéncia no panorama regional/nacional.
Além disso, ndo podemos ignorar a especificidade do curso de Licenciatura em Enfermagem,
ndo s6 em termos tedricos, mas sobretudo relacionada com os ensinos clinicos, em que a
presenca permanente de um docente/orientador clinico junto do estudante pelo menos durante
0s ensinos clinicos dos primeiros dois anos do curso € uma exigéncia, caso se pretenda
efetivamente manter aquela qualidade. Esses ensinos clinicos deverdo ocupar pelo menos
metade das horas totais do curso, conforme indicacdo da Diretiva 2005/36/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 7 de Setembro de 2005.

Porém, a reducdo do numero de docentes ETI da ESEnfPD, com a necessidade de conciliar as
exigéncias de instituicdes parceiras na formagao para ensino clinico®, tem conduzido a
dificuldade do cumprimento do racio professor/estudante preconizado na Portaria 231/2006
de 18 de Janeiro (1 docente para 8 estudantes na formacéo inicial e 1 docente para 5
estudantes na formacdo avancada) e, consequentemente, a nao possibilidade de garantia das
10.851 horas docentes para a implementacdo do curso de licenciatura da ESEnfPD. Contudo,
foi aumentada a carga horaria dos docentes de forma a haver um acompanhamento mais
efetivo dos estudantes e tal como em anos anteriores, prevé-se a contratacdo de docentes
externos, para fazer face as necessidades e exigéncias referidas. Assim, para os Assistentes
internos a carga horaria média distribuida foi de 420 horas e para os professores adjuntos e
coordenadores a média foi de 360 horas.

Por outro lado, a precariedade em recursos materiais/laboratorios para a aprendizagem
simulada ndo facilita o desenvolvimento de competéncias técnicas anteriores a propria pratica
em contexto real e, consequentemente, leva a uma maior exigéncia da presenca do
professor/orientador em ensino clinico no sentido de garantir a seguranca dos cuidados de
enfermagem.

Um outro aspeto muito importante a ter em linha de conta é a necessidade de utilizacdo pelas
duas escolas de enfermagem da regido dos mesmos contextos da pratica para a aprendizagem
clinica inicial. Cada vez mais, os campos de ensino clinico naturais desta Escola (todas as
instituicOes de saude da ilha de S. Miguel) estdo a ser solicitados pela Escola Superior de
Enfermagem de Angra do Heroismo para a realizacao de ensinos clinicos.

% O Hospital do Divino Espirito Santo, nosso maior parceiro na formacéo, ndo aceita mais do que 6 estudantes
por servico, e exige a presenca permanente de um docente nos ensinos clinicos, com exce¢do do Ultimo ensino
clinico (4° ano/2° semestre).
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Além disso, tendo em conta 0 modelo de desenvolvimento profissional definido pela Ordem
dos Enfermeiros® e o Relatdrio da Agéncia de Acreditacéo sobre o 1° ciclo de formacdo em
Enfermagem, é imprescindivel reavaliar o processo de formacéo dos cursos de licenciatura e
pos-licenciatura e redefinir modalidades de avaliacdo de estudantes em ensino teorico e
ensino clinico.

De acordo com todos os aspetos anteriormente referidos, aliados, ainda, as exigéncias legais
de qualificagdo dos docentes ndo é possivel aumentar o nimero de estudantes do curso de
licenciatura em enfermagem (previséo de 200).

Mantém-se a preocupacao para o préximo ano sobre a colocacao de todos os estudantes do
Curso de Licenciatura nos campos de aprendizagem clinica de abrangéncia da ESEnfPD, até
um raio de 40 Quilémetros (onde é possivel assegurar a deslocacédo diaria dos estudantes para
os campos de aprendizagem). O problema da colocacdo de estudantes em ensino clinico tem
vindo a ser uma constante, em parte devido aos constrangimentos apresentados pelas
instituicGes de salde locais. Por esta razdo, prevemos que cada vez mais havera necessidade
de deslocar estudantes para fora da Ilha de Sdo Miguel e eventualmente docentes para
acompanhar os estudantes, uma vez que as instituicdes, também, com poucos recursos
humanos, exigem a presenca de um docente para a orientacdo clinica. Como forma de
contencdo de custos, procurar-se-a deslocar os estudantes, dentro do possivel, para servigos
localizados proximo das suas respetivas areas de residéncia (referimo-nos aos estudantes de
fora da llha/ Regido).

Como estratégia para aumentar o numero total de estudantes e dar resposta ao desafio de uma
sociedade mais qualificada, a ESEnfPD pretende abrir alguns cursos que possam gerar
receitas proprias, permitindo assim financiar os custos que Ihes sdo inerentes, nomeadamente:
a 22 edicdo do Curso de Pds-graduacdo em Supervisao Clinica em Enfermagem; a 22 edicdo
do Curso de Pds — Graduacdo em Enfermagem de Saide Comunitaria, um Curso de P&s-
graduacdo em Saude Familiar, e a 32 edicdo do Curso de Pos-licenciatura de Especializacao
em Enfermagem de Saude Materna e Obstetricia, com uma previsdo total de 60 formandos.
Para além disto, prevemos terminar no fim do 1° semestre do ano letivo de 2012/2013 o Curso
de Pdés-licenciatura de Especializacdo em Enfermagem Comunitaria com o total de 41
formandos.

Com a qualificacdo do corpo docente a nivel do doutoramento, a maior prioridade da Escola
neste momento, esperamos abrir a partir de 2014/2015 cursos de 2° ciclo em Enfermagem,
vertente profissionalizante. Até 14, temos de aguardar pela formag&o destes docentes e apostar
nas Pos-graduacdes e Pds-Licenciaturas.

Tabela 1 — Oferta de Ensino

1° Ciclo

CURSO DE LICENCIATURA EM ENFERMAGEM

Cursos de Pos-Graduagéo

Curso de P6s-Graduagdo em Saude Familiar (PGSF)

Curso de Pés-Graduagdo em Supervisdo Clinica em Enfermagem

® Decreto-Lei n° 111/2009 de 16 de Setembro.
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Curso de Pés-Graduacdo em Enfermagem de Saude Comunitaria ( a ter inicio no
ano letivo de 2013/2014) (CPGESC)

Cursos de Pos-Licenciatura de Especializacdo em Enfermagem

Curso de Pés-Licenciatura de Especializacdo em Enfermagem Comunitaria (3°
semestre deste curso — curso termina em Fevereiro de 2013) (CPLEEC)

Curso de Pés-Licenciatura de Especializacdo em Enfermagem de Salde Materna e
Obstetricia (CPLEESMO)

Outros cursos

Curso Breve de Enfermagem em intervencéo sistémica na familia

Curso Breve “Acesso e utilizacdo de bases de dados cientificas: localizacdo e

selecdo de evidéncia para apoio a decisdo clinica” - 42 edicdo

Curso Breve de Prevencéo de lesdes musculo-esqueléticas

Curso Breve de Prevencéo e Tratamento de Feridas

Curso Breve para Cuidadores Formais sobre Cuidados aos Idosos Dependentes

Curso Breve sobre Massagem

Curso Breve de Conselheiros de Amamentacao

Curso Breve Aprender a Cuidar de um Recém-nascido

Tabela 2 — Previsdo do Numero de Alunos Inscritos (Média Anual)

Designacao NUmero

1° Ciclo 200

P6s-graduacdes

PGSF 15
PGSCE 15
PGESC 15

Cursos de Pos licenciatura de
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Especializacdo em Enfermagem

CPLEESMO

127

CPLEEC

41

Outros Cursos (Cursos Breves)

15 por curso (15x8 =120)

Tabela 3 — Previsdo do Numero de Diplomados

Designacao NUmero

1° Ciclo 60

Pos-graduacdes

PGSF 15

PGSCE 15

PGESC N&o aplicavel (curso a finalizar em
2014)

Cursos de Pos licenciatura de

Especializacdo em Enfermagem

CPLEESMO N&o aplicavel ( curso a finalizar em
2014)

CPLEEC 41

22A
investi
gacao

Na
area
da
Invest
igacao
, 0S
objetiv
0S Sao:
[

enciar a investigacdo quer internamente quer atraves da participa¢do dos docentes com

outras entidades;

e Estimular a criacdo/participacdo de/em linhas de investigagéo que vdo ao encontro da

missdo da Escola;

e Estimular e promover a producdo cientifica realizada pelos docentes cumprindo as

recomendacdes do Conselho de Administracdo da A3ES explanadas no Relatorio

Final da Acreditagé&o.

Este curso ndo consegue admitir mais formandos no sentido de salvaguardar as exigéncias de formacéo, em particular a necessidade de realizagdo de um
minimo de 40 partos por formando, tal como preconizado na diretiva N.° 80/155/CEE de 21 de Janeiro de 1980 transposta para o direito interno através do

Decreto-Lei N.° 322/87 de 28 de Agosto de 1987.
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e Potenciar a investigacdo no ambito dos protocolos de colaboracdo estabelecidos com a
Ul &DE (Unidade de Investigacdo e Desenvolvimento em Enfermagem) e com a
Escola Superior de Enfermagem do Porto, através do Nucleo de Investigacdo de
Enfermagem de Familia;

e Promover aliancas interinstitucionais e/ou com outros centros de investigacao.

e Sensibilizar os docentes para as candidaturas de projetos a fontes de financiamento,
nomeadamente 8 FCT e DRCTC

A ESENfPD continua a reconhecer que precisa de consolidar uma préatica de investigacao a
médio prazo. No entanto, para que isso aconteca, € imperiosa a qualificacdo dos docentes a
nivel do doutoramento. Contudo, atualmente e fruto dos protocolos anteriormente referidos
esta ja em desenvolvimento o seguinte projeto de investigacao:
“Modelo Dinamico de Avaliacdo e Intervencao Familiar: um olhar apreciativo rumo a
uma mudanca transformativa”
Este projeto surge da parceria institucional entre o Nucleo de Investigacdo de Enfermagem de
Familia da Unidade de Investigacdo da Escola Superior de Enfermagem do Porto com a
Universidade dos Acores - Escola Superior de Enfermagem de Ponta Delgada.
Finalidade
Contribuir para o desenvolvimento das préaticas de enfermagem no contexto dos Cuidados de
Saude Primarios, sustentadas por um referencial tedrico-metodoldgico em que a familia
constitui-se como alvo e unidade de intervencao.
Objetivos gerais
- Ampliar as categorias das dimensdes do Modelo Dindmico de Avaliagdo e Intervencao
Familiar, nos seus dominios avaliativos e de intervencéo;
- Avaliar o impacto da formacdo nas competéncias dos enfermeiros na Avaliacdo e
Intervencdo Familiar sustentada pelo Modelo Dinamico de Avaliagdo e Intervencdo Familiar;
Avaliar o impacto da aplicacdo do Modelo junto das familias, identificando os ganhos em
salde sensiveis a intervencao dos enfermeiros
Responsavel pelo projeto na Escola Superior de Enfermagem de Ponta Delgada: Professora
Carmen Maciel Andrade: Licenciada em Enfermagem; Especialista em Enfermagem
Comunitéria; Mestre em Educacdo; Doutoranda em Ciéncias de Enfermagem
Para além disto, prevé-se o desenvolvimento de um outro projeto de investigacao
“Facilitando o quotidiano dos cuidadores informais: avaliacdo do impacto da utilizagéao
do Modelo de Apoio a Mestria do Cuidador Informal (MAMCI)”
Cujos responsaveis sao o Professor Doutor Helder Rocha Pereira: Licenciado em
Enfermagem; Especialista em Enfermagem Comunitaria; Mestre em Educagéo e Doutor em
Ciéncias de Enfermagem e a Mestre Carmen Andrade.
Finalidade do projeto - Avaliar o impacto da utilizagdo do MAMCI, junto dos prestadores
de cuidados familiares, membros da familia dependentes e enfermeiros
Etapas do projeto:
Primeira etapa — Desenvolver um software organizado em func¢do da matriz do
MAMCI com o proposito de facilitar a utilizacdo do Modelo, documentar os cuidados e
de gerar informagdo para a producgéo de indicadores em saude (etapa em curso).
Segunda etapa — Implementar a utilizacdo do MAMCI na pratica clinica dos
enfermeiros numa unidade de Cuidados Domiciliarios.
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Terceira etapa — Descrever o impacto da utilizacdo do MAMCI através: i) de
indicadores epidemiolodgicos, de prevencao de risco e de ganhos em salde sensiveis aos
cuidados de enfermagem (auto-eficécia, sobrecarga, conhecimentos e capacidades, UPP,
Quedas, entre outros); ii) da satisfacdo dos clientes face aos cuidados prestados; iii) da
satisfacdo dos enfermeiros; iv) de alteracdes introduzidas na reorganizagao da préatica
clinica.
Estima-se, a curto prazo, em virtude dos processos formativos dos docentes,
um aumento da motivacao para o desenvolvimento de investigacao e,
consequentemente, uma maior producédo e difusdo cientificas, de forma a
consolidarmos a pratica de investigacdo. No entanto, entendemos que apesar de
comecarem a estar reunidas, nesta UO condi¢des para um maior incremento da
investigacdo existem, agora, mais constrangimentos para a realizacao da
mesma, relacionadas, nomeadamente, com o cumprimento das orientagdes
reitorais sobre o aumento da carga letiva semanal dos docentes.
A Escola, para 0 ano de 2013 prevé a publicacdo cientifica tal como estipulado na Tabela 5, o
que demonstra claramente o aumento da motivacdo dos docentes neste campo.
Tabela 4 - Previsdo do Numero de Projetos de Investigacdo em Curso, por Fonte de

Financiamento

Numero Valor (em euros)
Projetos Financiados pela FCT 0
Projetos Financiados pela DRCTC 0
Projetos Financiados por Fundos Europeus 0
Projetos Financiados por Outros Fundos 0

Tabela 5 — Previsdo do Numero de Publicacdes

Designacao NUmero
Livros 2
Capitulos de Livros 3
Artigos em Revistas Indexadas pelo ISI 2
Artigos em Revistas ndo Indexadas pelo ISI 8
Artigos em Atas (proceedings) de Conferéncias Cientificas 10
Documentos de Trabalho (Working Papers) 0

2.3 A extensao cultural e a prestacao de servigos
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Na éarea do Extensdo Cultural e a Prestagdo de Servicos, os objetivos da ESEnfPD sdo:
e Dar continuidade a participacdo em projetos de desenvolvimento comunitario e de

valorizacdo das culturas locais, no dominio da saude, em parceria com outras
instituicdes/associacdes de saude, educacdo e autarquias;

e Estimular a definicdo de areas de prestacdo de servicos a comunidade, publicitando-as
no sitio da Escola;

Atividades previstas para 2013
e Continuar a colaborar com o Instituto de Acéo Social em programas de formacao;

e Colaborar na formacdo aos cuidadores informais da Associacdo Alzheimer Acores
(ALZA);

e Continuar a colaborar com a Plataforma Salde e Cidadania (que tem a sua sede na
Escola);

e Continuar a colaborar com o Gabinete de Apoio ao Jovem de Rabo de Peixe
(Protocolo assinado entre a UAC e a Secretaria Regional da Juventude);

e Implementar projetos de intervencdo em contexto escolar no ambito do programa
Voluntariado Jovem em parceria com a Direcdo regional da Juventude;

e Continuar a colaborar com a Cruz Vermelha Portuguesa (Delegacédo de S. Miguel) no
apoio aos peregrinos do Senhor Santo Cristo;

e Continuar a colaborar com a AMI (Delegacdo de S. Miguel) na divulgacdo e
sensibilizagéo deste organismo junto das comunidades;

e Dar respostas as solicitacdes por parte de outras instituicGes de educacdo/formacao, de
solidariedade da ilha de S. Miguel em assuntos relacionados com educacdo sexual e
estilos de vida saudaveis;

e Continuar a dar resposta as solicitacfes dirigidas a Escola, nomeadamente para
Encontros, Conferéncias ou outros eventos formativos

e Participar em atividades de ambito social e de salde a nivel da comunidade,
nomeadamente na comemoracdo do Dia Mundial da Salde, do Dia da Diabetes, do
Dia da Criancga, do Dia da Alimentacao;

e Continuar a reavaliar e estabelecer novos protocolos de parceria com outras
instituicbes e entidades para a diversificacdo da atividade formativa, para o

desenvolvimento da investigacéo e mobilidade de estudantes;
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Neste momento, ndo se configuram contrapartidas (nem mesmo monetarias) da colaboracéo
da Escola com estas institui¢fes, no entanto, a realizacdo das mesmas contribuem para a
misséo da escola e para a sua visibilidade.

Além disso, s6 no inicio de cada ano letivo é que a Escola recebe, formalmente, as
solicitacOes destas instituicdes sobre a formacéo pretendida.

A Escola Superior de Enfermagem de Ponta Delgada, através dos seus Nucleos Técnico
Cientificos de Enfermagem do Adulto e do Idoso (NTCEAI) e de Enfermagem Familiar,
Comunidade e Saude Mental (NTCEFCSM), perspetiva desenvolver os seguintes eventos
formativos no ano 2013: 11 Congresso de Enfermagem do Adulto e do Idoso; Il Coldéquio de
Enfermagem Comunitaria; Jornadas de Saude Familiar; Conferéncia “Sexualidade e internet”;
Conferéncia “Etica e Deontologia em Saude Familiar”; Conferéncia “O Direito da Familia”;
Painel “Perfis profissionais em Saude Familiar”;

3 — Recursos

3.1 Recursos Humanos
Atualmente o quadro de docentes da ESEnfPD conta com trés doutores em Ciéncias
de Enfermagem e um outro, também na mesma érea, em fase de entrega de
trabalho, prevendo-se a defesa da tese no decorrer de 2013. Para além destes, 11
docentes mantém-se em processo de doutoramento em diversas areas,
nomeadamente Enfermagem, Educacéo e Psicologia. O corpo docente conta ainda
com 2 especialistas do Ensino Superior na area da Enfermagem, perspetivando-se
para 2013 um aumento a este nivel, de 3 docentes e um enfermeiro da pratica.

Neste momento a ESEnfPD conta permanentemente com 23 docentes internos em ETl e 1,5
docentes externos a Escola (de outras Unidades Organicas e do Hospital, contratados a hora
letiva) para o Curso de Licenciatura em Enfermagem. Assim, para dar uma resposta cabal as
horas letivas e racio docente/estudante previstos para toda a oferta formativa ha a necessidade
de contratar 5 ETI. Estas contratagdes véo ser concretizadas na modalidade de Tempo Parcial
(nunca excedendo os 50%), para o ensino clinico. Prevé-se, entdo, a contratacdo de 7 docentes
a 50% por um ano, 3 docentes a 50% por 6 meses, 1 docente a 40% por 6 meses e 1 docente a
30% por 6 meses, com uma previsao total de custos de €70274,61.

Para além do corpo docente, a estabilidade do pessoal administrativo torna-se fundamental.
Neste momento, a ESEnfPD conta apenas com dois elementos a tempo inteiro, 0s quais se
encontram no limite das suas capacidades para dar resposta as solicitacGes desta unidade
organica, ndo se perspetivando a possibilidade de qualquer contratacéo.
Em relacdo ao pessoal auxiliar, e sobretudo durante os periodos tedricos, a presenca de apenas
de 3 funcionarios torna-se insuficiente para a manutengdo da seguranca e para 0 apoio a
estudantes e docentes, tendo em conta que um deles se ausenta frequentemente (uma vez que
em simultaneo exerce fungdes de motorista e apoia & UAc na area dos meios audio visuais).
Tabela 6 — Previsdo do Numero de Docentes/Investigadores

Designacao Numero
Professor Coordenador 4
Professor Adjunto 10
Assistente ao abrigo do artigo 7° do Regime Transitorio do 1
Decreto-Lei n.° 207/2009 de 31 de Agosto

Equiparado a Assistente ao abrigo do artigo 6° do Regime 8
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Transitorio do Decreto -lei n.° 207/2009 de 31 de Agosto
Contratados a hora letiva para o Curso de Licenciatura 7°
Contratados em tempo parcial para o Curso de Licenciatura 12’

Tabela 6 — Previsdo do NUmero de Funcionarios

Designacao NUmero
Técnico Superior 0
Coordenadora Técnica 1"
Assistente Técnico 2
Assistente Operacional 3

3.2 Recursos Materiais
O edificio da ESEnfPD, inaugurado no ano de 1982, foi perspetivado tendo em vista o
contexto e as necessidades sentidas na altura. Ao longo dos anos, a Escola foi renovando as
suas instalacdes, com alguns investimentos de reparacdo. No contexto atual, deparamo-nos
por um lado com uma escassez de espago — uma vez que o numero de estudantes aumentou
significativamente — e por outro lado com alguns espacos desaproveitados — resultantes da
diminuicdo do nimero de funcionérios da secretaria, do novo contrato do parque gréfico, que
diminui o numero de fotocopiadoras, ndo necessitando de tanto espaco como anteriormente.
Neste sentido, ha que desenvolver estratégias para uma melhor rentabilizacdo do espaco,
nomeadamente para a criacdo de laboratérios de pratica simulada, de acordo com a
deliberacdo do Conselho de Administracdo da A3ES, explanada no Relatério Final de
Acreditacdo do Curso de Licenciatura de Enfermagem. Neste sentido reforca-se o ja referido
no anterior Plano de Atividades desta Escola, para a necessidade imperiosa de execucgéo de
obras, aguardando-se or¢camentos por parte das entidades responsaveis ja contactadas
(Direccdo dos Servicos Técnicos da UAC). Atendendo a urgéncia da resolucdo desta situacdo
esperamos vé-lo concretizado no ano de 2013.
Importa, também, referir a substituicdo gradual do equipamento informatico, dado a sua vida
util estar em termo.
Os equipamentos especificos necessarios a area de enfermagem séo, essencialmente, todos
aqueles que se relacionam com os laboratérios e material de simulacdo adequado e atualizado,
no sentido de uma aprendizagem simulada e de uma prética e desenvolvimento de
competéncias técnicas que permitam uma maior seguranca dos estudantes e uma mais facil
adaptacdo aos contextos da préatica. A existéncia de tais equipamentos permite-nos prever,
tendo em conta exemplos de outras realidades observadas, que, caso 0s estudantes tivessem
oportunidade de adquirir algumas competéncias técnicas na Escola, se tornaria mais facil a
sua colocagdo nos campos de ensino clinico, haveria uma maior aceitagdo por parte das
instituicdes e poderia conduzir, ainda, a uma menor necessidade da presenca constante dos
professores. Estes poderiam, assim, dedicar-se a outras areas inerentes as fung¢des docentes,
em particular a investigacéo.

® Equivale a 1,5 ETI
% Equivale a 5ETI
19 Desempenha fungdes no ambito dos servigos de administracéo central da UAc
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Em particular ser& necessario adquirir: 1 modelo pediatrico para simulacéo de administracdo
de vacinas; 1 modelo de adulto, computorizado, para simulacdo de técnicas e procedimentos
invasivos de enfermagem, 1 modelo de adulto e 1 modelo de crianca para o Suporte Bésico de
Vida; material necessario a criacdo de um laboratorio de comunicacéo/interacdo com o cliente
e de técnicas de relaxamento, a saber: instalacdo de espelho unidirecional, sistema de som
unidirecional, material audiovisual (televiséo, leitor de DVD, maquina de filmar, microfone,
mesa, cadeiras convencionais, cadeira reclindvel, marquesa e tapetes para relaxamento).

Por outro lado a Escola continua a ter que investir na atualizacao do acervo bibliogréafico.
Acresce a necessidade de subscrever base de dados CINEHAL, onde estéo inseridos as
revistas eletronicas mais importantes no mundo para a area da enfermagem. Estes dois
ultimos aspetos surgem da necessidade premente de responder as recomendacdes do Conselho
de Administracdo da A3ES, plasmadas no relatério final da acreditagdo do Curso de
Licenciatura em Enfermagem.

ANEXO |
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CEF/0910/27976 — Intencao de decisao do CA (Poli) -
Ciclo de estudos em funcionamento

Intengao de Decisdo do Conselho de Administragéao

1. Tendo recebido o Relatério Final de acreditagao preliminar relativo ao ciclo de estudos
Licenciatura em Enfermagem

1. Following the analysis of the External Review Team final report related to the study cycle
Bachelor in Nursing Sciences

2.conferente do grau de
Licenciado

3.leccionado pelalo
Escola Superior De Enfermagem De Ponta Delgada

4.dalo
Universidade Dos Agores

5.0 Conselho de Administragdo da Agéncia de Avaliagdo e Acreditagio do Ensino Superior, na sua reunido de
2012/05/10

6.tem a intengédo de:
Acreditar com condigdes, em discordincia desfavoravel com a CAE

7. por um periodo de (em anos):
1

8. Condigoes (Portugués)
A cumprir no prazo de 1 ano:

O corpo docente deve cumprir os requisitos legais, sem prejuizo de uma considera¢do em concreto do plano de

formagédo do mesmo;

E, no prazo de 3 anos, de acordo com as condigdes da CAE:

Rever o plano de estudos, introduzindo o ensino clinico em cuidados aos idosos e, nas unidades curriculares,
rever a coeréncia entre objectivos, competéncias, contetidos, métodos, didacticas e avaliagdo;

Aumentar o acervo bibliografico da biblioteca na drea do ciclo de estudos;

Desenvolver as infraestruturas;

Integrar os docentes em projectos de investigagdo e actividades de desenvolvimento profissional no ambito do
ciclo, apresentando publica¢gées em revistas com “peer-review”;

Implementar o procedimento de avalia¢gdo do desempenho dos docentes no ambito da qualidade;

Melhorar a qualificagdo académica e profissional do pessoal ndo docente.

9. Fundamentagao (Portugués)
O Conselho de Administragao decide acreditar o ciclo de estudos, com condigées, por 1 ano, em concordancia
com a fundamentagdo da Comissao de Avaliagdo Externa e em discordancia com o periodo recomendado.

9, Justification (English)
The Administration Council decides to accredit the study cycle, with conditions, for a period of 1 year, in
accordance with the reasons of the External Review Team and in disagreement with the recommended period.

Conditions to fulfill in 1 year:

www.a3es.pt/sifiportal.php/process_form/print?processld=34f82b2f-ad9e-4967-53a1-4d21f189f8...
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The academic staff must comply with the legal requirements, without prejudice to an effective consideration of
the training plan of the academic staff;

And, to fulfill in 3 years, according to ERT conditions:

To review the study plan, introducing clinical teaching in care for the elderly and, in the curricular units, review
the coherence between the objectives, skills, content, methods, teaching, and assessment;

Toincrease the library collection in the area of the study cycle;

To develop the infrastructures;

To involve the academic staff in research projects and professional development activities within the study
cycle and to present publications in peer-review journals;

To implement the procedure for evaluating the performance of the academic staff, in terms of quality;

To improve the academic and professional qualifications of the non-teaching staff.
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5. Servigos de Apoio

5.1 Servicos Administrativos, Académicos, de Documentacado, Técnicos e de

Informatica
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I — Introdugao

O presente documento visa definir o plano de atividades e respetivo orgamento da
Direcgao dos Servigos Administrativos da Universidade dos Agores para o ano de 2013.

II — Missao e estrutura

Nos termos do artigo 2.° do Regulamento Organico da Direcdo dos Servigos
Administrativos, aprovado pelo Despacho n.° 9236/2011, publicado no Didrio da Republica,
2.0 Série, n.2 141, de 25 de julho, a Direcdo de Servicos Administrativos tem por missao
assegurar uma eficiente gestao administrativa dos recursos humanos, financeiros e materiais
da Universidade dos Agores.

A Direcao dos Servigos Administrativos compreende:
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Diregao de Servicos
Administrativos

Unidade Econdmica e Unidade de Gestao Unidade de Recursos
Financeira de Projetos Humanos e Patrimdnio

Sector de Recursos Humanos
e de Expediente

Sector de Aquisigdes e
Patrimonio

III — Atribuicoes

Nos termos do n.° 1 do artigo 5.2 do Regulamento Organico da Direcao dos Servigos
Administrativos, aprovado pelo Despacho n.° 9236/2011, de 25 de julho, compete a Unidade

Econdmica e Financeira:

a) Preparar e acompanhar a execugao do orcamento;

b) Preparar os documentos de prestacao de contas a submeter ao Conselho de Gestao;

c) Elaborar periodicamente os relatérios sintese da evolugao econdmico--financeira da
Universidade;

d) Acompanhar e reportar periodicamente a evolugao econdmico--financeira dos orcamentos
dos Orgdos da Universidade, das Unidades Orgdnicas e das Direcdes de Servicos
(distribuicao interna do orcamento);

e) Acompanhar e reportar periodicamente a evolugao dos encargos gerais da Universidade;
f) Garantir o cumprimento das obrigagOes fiscais da Universidade;

g) Proceder ao registo contabilistico de todos os movimentos patrimoniais e de resultados;

h) Garantir a observancia das disposicGes legais, incluindo a respetiva cabimentacgao prévia;
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i) Elaborar e processar o pedido de libertacdo de créditos e preparar o respetivo expediente;
j) Controlar os fundos de maneio;

k) Elaborar as reconciliacdes bancarias mensais;

|) Efetuar os competentes registos e assegurar os respetivos depdsitos de todas as receitas
da Universidade;

m) Efetuar os pagamentos autorizados.

De acordo com o n.° 1 do artigo 6.° do mencionado Regulamento, compete a

Unidade de Gestao de Projetos:

a) Dar apoio técnico de natureza administrativa e financeira na elaboracdo de propostas de
candidatura;

b) Proceder a cabimentagdo das despesas dos projetos;

c) Assegurar a organizacao administrativa e financeira dos projetos, acompanhando a
respetiva execucao;

d) Assegurar a prestacdo de contas as entidades financiadoras dos projetos;

e) Elaborar informacOes e pareceres de caracter econdmico e financeiro no ambito dos

projetos.

Compete ao Sector de Recursos Humanos da Unidade de Gestao de Recursos
Humanos e Patrimdnio, nos termos do n.° 2 do artigo 7.°© do Regulamento Organico da

Diregao dos Servigos Administrativos:

a) Preparar e instruir processos administrativos de pessoal, emitindo pareceres e informagdes
conducentes a tomada de decisao;

b) Instruir os processos relativos a niveis remuneratorios, faltas e licengas e elaborar os
respetivos mapas do pessoal;

c) Elaborar o plano de formacao do pessoal e assegurar a sua realizagao nas diversas
entidades credenciadas para o efeito, bem como o seu acompanhamento;

d) Elaborar a lista de antiguidade do pessoal, bem como o balanco social;

e) Promover e acompanhar o processo de avaliagao de desempenho;

f) Preparar as decisdes em matéria de gestao previsional de efetivos;

g) Processar as remuneragoes e outros abonos devidos ao pessoal;

h) Instruir os processos relativos aos beneficios sociais do pessoal e seus familiares;
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i) Registar, organizar e apoiar os processos relativos a realizacdo de concursos e provas com
vista a progressao na carreira de todos os trabalhadores da Universidade;
j) Controlo de assiduidade e pontualidade do pessoal da Universidade;

k) Registo e controlo de toda a correspondéncia entrada e saida.

Ao Sector de Aquisicoes e Patrimonio da Unidade de Gestdo de Recursos
Humanos e Patrimdnio, compete nos termos do n.° 3 do artigo 7.°© do Regulamento

Organico:

a) Organizar os processos de empreitadas e de aquisicao de bens e servigos de acordo com
a legislacao em vigor;

b) Garantir a observancia das disposicoes legais e respetiva cabimentagdo prévia;

c¢) Gerir adequadamente todos os contratos da Universidade, nomeadamente no que respeita
a prazos, atualizagdes de precos, prorrogagoes, renovagoes e cessacoes;

d) Coordenar e manter atualizado o inventario dos bens mdveis e imdveis da Universidade
nos termos da legislacdo aplicavel;

e) Assegurar a adequada gestao de stocks;

f) Conduzir os processos de locagdo, aquisicao e alienacdo de imdveis.

IV — Objetivos e Estratégias

A elaboracao do Plano de Actividades da Direccao dos Servicos Administrativos para
2013 foi norteada pela necessidade de proceder ao continuo desenvolvimento e melhoria da
eficiéncia e da qualidade dos servigos prestados, tendo em conta os objetivos estratégicos da
Reitoria, bem como as exigéncias decorrentes da Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro (Lei dos

compromissos e dos pagamentos em atraso).

Os grandes objectivos e estratégias para 2013 da Direccdo dos Servicos

Administrativos sao:

e Melhoria continua dos procedimentos administrativos, nomeadamente em matéria de

regularidade financeira da receita e da despesa;
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e Garantia da prestacao atempada de todas as informagOes decorrentes da lei, quer em

matéria financeira quer em matéria dos recursos humanos;

e Introducao de mecanismos de controlo interno mais rigorosos, com definicao clara das

tarefas de cada interveniente nos processos;

e Modernizagao e Simplificacdo de Procedimentos, consubstanciada no processo de revisao
de procedimentos administrativos, substituindo os circuitos documentais por processos
informaticos, de modo a diminuir os custos de funcionamento e agilizar os procedimentos
que facultem a racionalizagao de meios, aperfeicoem o controlo e a transparéncia e

aumentem a produtividade do trabalho;

e Consolidar a implementagao do sistema de Contabilidade Analitica, uma vez que, para
além de ser uma exigéncia regulamentar, constitui um instrumento fundamental de

suporte a tomada de decisao;

e Prestar todo apoio técnico as ComissOes de Gestao Administrativas das Unidades

Organicas, na elaboracdo e respetiva execugao dos orgamentos;

e Promover a melhoria continua da articulagao entre os Servigos e os Polos Universitarios,
no sentido da uniformizacao de procedimentos mediante o envolvimento dos respectivos
responsaveis administrativos nos processos de decisdo, com introducao de mecanismos

para uma maior e melhor comunicagao com 0s mesmos.
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1) Introducao

A semelhanca dos anos anteriores, apresentamos, com este documento, o plano de

atuacao, objetivos, projetos e atividades a prosseguir no ano de 2013.

Salientamos que o plano de atividade para 2013 € fruto de um trabalho conjunto,
ndo é exclusivo da direcdo dos servicos académicos, esta direcdo contou, como
sempre, com a participagdo ativa de todos os funcionarios, tendo-se colhido

sugestdes, ideias e contributos diversos, considerando a experiéncia de cada um.
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2) Atividades para 2013

Para o ano de 2013, e sem prejuizo das tarefas rotineiras dos servigos, estdo

previstas as seguintes e principais agoes:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)
9)

Proceder a preparacao e correcdo dos dados para a exportacdo dos dados
para o programa RAIDES do ministério, de acordo com as novas exigéncias
impostas pelo programa,;

Concluir a impresséo de todos os suplementos ao diploma em falta;

Preparar as inscricfes do 2° semestre;

Promover e consolidar os procedimentos relativos ao novo sistema de
informacao dos alunos bolseiros, considerando aa recentes alteragbes em
matéria de bolsas, articulando os procedimentos entre 0s SASUA e 0s SA,
Manter a gestado dos recursos humanos dos servicos, privilegiando a partilha
de competéncias pelos funcionarios das mesmas areas de trabalho;

Manter a gestdo integrada do trabalho dos servicos entre as duas
delegacdes dos SA,

Preparar o programa CSS — net, para que 0 mesmo torne exequiveis as
candidaturas locais no modelo pretendido (on-line);

Garantir o processo das inscrigdes para 0s maiores de 23 anos;

Concluir a Help Desk, melhorando a informacdo sobre a utilizacdo das
aplicagcbes Web disponiveis no portal Sanet, destinadas aos alunos e

docentes;

10) Consolidar procedimentos dos servicos em matéria de propinas;

11)Concluir o sistema de reservas on-line de salas para o campus de Angra do

Heroismo;

12) Criar um balcao eletronico (sistema de tickets), a fim de ser utilizado para as

duavidas e informacgdes solicitadas pelos alunos;

13) Promover, sempre que possivel, a valorizagdo dos funcionarios através da

solicitacdo de formacdo mais especifica para as aplicacfes informaticas ou

outras de caracter mais geral, que permitam aumentar a produtividade do

trabalho;
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14) Preparar o link de informacdo aos SASUA, que contém a lista em tempo real
dos alunos bolseiros com propinas em atraso;

15)Preparar as matriculas (renovagdes e novos alunos);

16) Automatizar as matriculas da formacdo avancada (2° ciclo, 3° ciclo e pos-
graduacbes e CETS), agilizando o circuito da informacdo necesséaria as
matriculas entre 0s servigos e as varias unidades organicas;

17) Acompanhar, em conjunto com a Pré-Reitoria, a aplicacdo dos inquéritos aos
alunos;

18) Rever e atualizar o manual de procedimentos do SA, considerando os varios
processos executados pelos servigos;

19) Preparar um relatério sobre as aplicagbes do SIGES, identificando as
especificidades de cada uma, a fim de ser utilizado pelos servicos de
informatica nos trabalhos de preparacao da nova base de dados;

20) Proceder a fusdo da ficha dos alunos, agregando todos 0s percursos
escolares do mesmo aluno na mesma ficha;

21) Implementar as recomendacdes apresentadas pela recente auditoria
efetuada aos servicos, considerando o0s procedimentos que sdo da
responsabilidade dos mesmos;

22) Disponibilizar em tempo real na pagina dos servicos, para consulta dos
alunos, o estado do atendimento on-line, para que os alunos, nas alturas de
maior afluéncia, possam verificar se ainda podem deslocar-se aos servicos ou

nao, mediante o nUmero de senhas retiradas.
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3) Calendarizacao das Atividades

Atividade Data prevista de execugdao

1) Preparacao do RAIDES

janeiro de 2013

2) Concluséo da emisséo dos suplementos

janeiro de 2013

3) Preparacgéo das inscrigfes 2° semestre

fevereiro de 2013

4) Consolidacao dos procedimentos entre SA
e SASUA

janeiro 2013

5) Gestédo dos recursos humanos (partilha de
competéncias)

durante todo o ano de 2013

6) Gestao integrada dos SA

durante todo o ano de 2013

7) Preparacgdo das candidaturas locais (CSS)

julho de 2013

8) Preparacéo das inscriges dos Maiores 23
anos

margo/abril de 2013

9) Concluséo da Help Desk

marco/abril de 2013

10) Consolidag&o dos procedimentos em
matéria de propinas

inicio do letivo de 2012-2013

11) Concluséo do sistema de reservas on-line
de salas para o campus de AH

marco/abril de 2013

12) Criagéo de um balcéo eletrénico

marco/abril de 2013

13) Formacéao dos funcionérios

durante todo o ano de 2013 e mediante as
possibilidades

14) Preparacao do link para os SASUA

inicio do ano letivo 2012/2013

15) Preparacéo das matriculas

julho/setembro de 2013

16) Automatizacdo das matriculas mestrados

janeiro de 2013

17) Colaboracéo nos inquéritos aos alunos

inicio do ano letivo 2012/2013

18) Revisdo do manual de procedimentos dos
servicos

marco/abril de 2013

19) Preparacao do relatério sobre o SIGES

marco/abril de 2013

20) Fusao da ficha do aluno

marco/abril de 2013

21) Implementacdo das recomendacgdes
apresentadas na auditoria aos servicos

janeiro de 2013

22) Implementacédo na pagina dos servicos de
um menu com a informacao do estado do
atendimento nos servicos

marco/abril de 2013
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4) Consideracdes Finais

Muito embora, 0s servicos contem com 0 apoio vital de todos os funcionarios no
empenho para a prossecucao dos objetivos tracados, ndo poderemos garantir o
cumprimento integral de todas as metas propostas, uma vez que algumas das
iniciativas apresentadas, que permitirdo agilizar procedimentos e reduzir timings de
espera perante alunos, dependem de outros servicos, que ditardo a sua execucao

ou nao.

O cumprimento do plano passa igualmente pela manutencdo do numero de
funcionarios dos servicos, considerando que em 2011 e 2012, os servicos ja
perderam dois funcionarios, cuja auséncia provocou transtornos inevitaveis no
trabalho, na medida em que as tarefas anteriormente executadas pelos funcionarios,
agora ausentes, estdo a ser garantidas, em acumulacdo, pelos restantes

funcionarios.

Como alternativa, e a semelhanca do ano anterior, solicitamos aos 6rgaos de chefia
a analise da possibilidade de serem desbloqueados internamente de outros servigcos

da Universidade funcionarios, que possam exercer funcdes nos SA.

Neste momento, as mais preocupantes, pela sua complexidade e volume de
trabalho inerente, continuam a ser o Suplemento ao Diploma e as inscricdes para 0s

maiores de 23 anos (tarefa executada anteriormente pela Reitoria).
Por ultimo, para 2013, continuaremos a primar por uma melhor organizacéo interna,

visando a melhoria progressiva do nosso trabalho e conciliando 0os nossos objetivos

com a atual politica da instituicdo em matéria de reducdo de custos.
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I. Missdo e objectivos

Segundo o Artigo 108° dos Estatutos da Universidade dos Acores homologados em 22 de
Dezembro de 2008, “Os servicos de documentagao exercem as suas atribuigdes nos dominios
da recolha, tratamento e difuséo da documentacéo e informacao com interesse para 0 ensino e
a investigacdo cientifica empreendidos na Universidade, bem como nos da coordenacéo
técnica e integracdo funcional das bibliotecas nela existentes ou a criar.” Assim, 0 nosso
universo abrange os trés Polos da UAG.

Com uma equipa de 16 funcionérios efectivos na Biblioteca Central (ja contando com a
Técnica transferida da Biblioteca da Escola Superior de Enfermagem de Ponta Delgada),
desde o pessoal técnico superior ao assistente operacional ou de suporte, praticando um
horéario prolongado durante o ano lectivo (até as 21:00h nos dias Uteis e ao Sdbado de manha),
cumprimos essa missdo o melhor que nos é possivel, optimizando os recursos disponiveis,
apesar das limitacGes existentes, sempre com a visdo de oferecermos mais e melhores
servicos, ao nivel das instituicdes congéneres, pelo menos, no todo nacional, com especial
incidéncia nos meios electronicos, nas tecnologias da informacdo e da comunicagdo, e
atendendo a condicéo insular. Desempenhamos ainda um papel social na igualdade de acesso
ao conhecimento, uma funcéo pedagogica na formacdo de utilizadores, somos responsaveis
pela gestdo e preservacdo do patrimonio documental da Instituicdo, estamos abertos a
sociedade em geral. A vertente das relagdes internacionais assume igualmente uma
importancia crescente, com a difusdo dos contetdos cientificos produzidos pela comunidade
académica através do Repositorio da Universidade dos Acores (http://repositorio.uac.pt/), o
servico de intercdmbio das edi¢Ges da UAg, o Pélo Americano e o Centro de Documentacao
Europeia (CDE), além da participacdo em programas comunitarios (“Erasmus” e “Leonardo

da Vinci”).
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I1. Notas explicativas

> A logica, e a teoria, sera o ciclo de gestdo anual de um organismo, independentemente da
sua dimensdo, organizar-se com base nos seguintes documentos: - plano de
actividades/orcamento, relatério de actividades (DL n° 183/96 de 27 de Setembro, e 0s
préprios Estatutos da UA¢). Um plano de actividades sé elencando intencdes, sem
enquadramento financeiro (quando o investimento, por diminuto que seja, se torna
imprescindivel), ndo nos parece de grande utilidade, por isso congratulamo-nos por, a partir
de 2011 (inclusive), os proprios SD terem tido a possibilidade de pronunciar-se sobre o
assunto de forma autonoma.

Consideramos que a atribuicdo de orcamentos anuais também aos Servi¢os € uma éptima
medida de gestdo, uma excelente oportunidade para investimentos que ndo tém sido
contemplados, embora muito necessarios para a melhoria da qualidade das varias valéncias,
qualidade essa que, com frequéncia, depende de esfor¢o financeiro. Cremos que a assuncdo de
novas responsabilidades de gestdo, com o aperfeicoamento das competéncias implicitas, sera
largamente compensada com a autonomia que tal medida possibilita, a qual, por sua vez,
viabilizara intervencbes mais céleres e adequadas as solicitagdes do quotidiano, sempre no
sentido de servirmos com qualidade os diversos publicos da comunidade académica, tanto
presenciais como remotos, indo ao encontro das suas necessidades e justas expectativas,
mesmo num quadro de crise econdmica (a qual, alids, na nossa Optica, de “ameaga” externa,
de certo modo até se podera transformar em “oportunidade” interna). Tal quadro exigird um
grande esforgco por parte da Instituicdo, no entanto, julgamos que sera vital, a curto, médio e

longo prazo.

I111. Actividades a desenvolver
Aquisicéo de bens
Material de educacgéo
e Aquisicdo de bibliografia para o fundo geral da Biblioteca Central: - reposicdo de
exemplares extraviados ou danificados, actualizacdo de obras de referéncia, assinatura de

periddicos (sobretudo em lingua portuguesa, das areas das Humanidades, mais carenciadas, e
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das Ciéncias da Saude, com o recém-chegado nucleo de Enfermagem), obras didacticas ndo
compradas pelos Departamentos mas solicitadas pelos alunos, exemplares dos manuais mais
procurados, publicacfes para o Centro de Documentagdo Europeia (porque as ofertas dos
organismos oficiais europeus sdo reduzidas).
Ferramentas e utensilios

e Item relacionado com a rubrica dos equipamentos, 4.6. (maquinaria de encadernacdo e
restauro): - apds um levantamento das condicdes exequiveis que ainda falta criar no sector de
Reprografia, Encadernacdo e Restauro da Biblioteca Central, de forma a poder corresponder
com maior qualidade e rapidez as necessidades, optimizando as competéncias dos respectivos
funcionarios, efectuar as restantes diligéncias internas (junto dos Servicos Técnicos) e

compras.

Aquisicao de servicos

Deslocacdes e estadas e Formacao

e Levantamento das necessidades e prioridades de formacdo dos funcionarios, com um
estudo, quer da oferta formal local e nacional, quer de eventuais oportunidades a criar, mesmo
com 0s proprios recursos da Instituicdo.

e Garantir a presenca de um representante dos Servigos nas principais reunides dos projectos
nacionais do dominio a que a UA¢ aderiu: — “B-on” (Biblioteca do Conhecimento Online),
“RCAAP” (Repositério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal), GTAEDES (Grupo de

Trabalho de Apoio ao Estudante com Deficiéncia do Ensino Superior).

Gestao de software

¢ Relativamente a informatizacdo do servico de distribuicdo/divulgacéo das edi¢bes da UAg,
que ja dispde de uma base de dados especifica em “Access” (criada no ano lectivo 2010/2011
por um aluno que, no ambito do Suplemento ao Diploma, prestou trabalho voluntario na
Biblioteca Central, e parcialmente carregada por jovens do programa OTL no més de Julho de
2011), se ndo for conseguida uma colaboragdo interna adicional, recorrer ao “outsourcing”
para a introducdo das restantes funcionalidades necessarias.

e Recurso a empresa proprietaria do software de gestdo de bibliotecas utilizado nos Servigos

de Documentacao (o “BIBLIObase”) para auxiliar em novas e importantes tarefas de gestdo
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das respectivas bases de dados bibliogréaficas: - controlo de autoridades (autorias e indexagédo
das publicages); criacdo de sub-bases para, segmentando o catalogo geral (ja& muito extenso),
proporcionar melhor acesso a informagdo, com menos “ruido”, sem perder a perspectiva
global, facilitando, ao mesmo tempo, operaces de verificacdo da qualidade dos registos;

inventario das existéncias.

Aquisicao de equipamentos
Vigilancia/seguranca e prevencao

e Ha anos que solicitamos aos servicos competentes da Instituicdo a elaboracdo de um plano
de prevencdo contra desastres, seguranca e de emergéncia, apontando as fragilidades do actual
edificio da Biblioteca Central, respectivos equipamentos e espolio, dai a urgéncia dos
seguintes investimentos: - ligacdo dos alarmes de incéndio e intrusdo ao telemdvel dos
segurancas do Polo de Ponta Delgada (alerta ja feito pelos proprios) e, eventualmente,
mesmo a Associacdo de Bombeiros Voluntarios; sistema eficaz de video-vigilancia; aquisicao
de extintores com produto quimico adequado aos materiais de biblioteca e arquivo;
aparelhagem de som para comunicacdo com o publico distribuido pelas salas de leitura e

gabinetes de estudo.

Informatica
e Aquisi¢do de um “scanner” para utilizacdo publica em regime ‘“self-service” (o existente
estad desactualizado e em mas condicGes).
e Substituicdo faseada, por prioridades, dos computadores pessoais dedicados, tanto ao
publico, como aos funcionarios e servicos, pois o parque informatico (na generalidade, datado
de 2005), para ser rentavel, eficiente, corresponder as exigéncias crescentes no dominio, esta a

necessitar de ser renovado.

Material de sinalética dos espacos
e Faz parte do material ainda em falta no apetrechamento do novo edificio da Biblioteca
Central. Considerando que em Janeiro de 2007 foi orgamentado em cerca de 9.000 €,
prevemos o montante de 10.000 € para esta rubrica, se possivel, com eventual particdo em

dois anos econdmicos.

152



Q
O40E D0

Mobiliario de exposi¢ao
e Assim como o0 material de sinalética dos espacos, constitui uma caréncia do presente
edificio, imprescindivel para a promocao de eventos e divulgacdo dos recursos bibliograficos
da Instituicdo.

Outro mobiliario
e Aquisicdo de arquivadores de gavetas para arrumacgdo, nomeadamente, do espolio do
Arquitecto Jodo Correia Rebelo, depositado nos SD pela respectiva familia.

Equipamento de ar condicionado independente
e Para 0 Arquivo Histdrico, pois a conservacdo da documentacdo de arquivo exige uma
temperatura mais baixa do que a que é mantida nas Salas de Leitura e depdsitos de material
impresso — solicitagdo ja apreciada pelos Servigos Técnicos em anos anteriores, mas ainda
n&o correspondida.
e Para as instalagdes do Centro de Documentacdo Europeia (CDE), porque o sistema central

ndo consegue climatizar eficazmente essa zona, bastante exposta a luz solar.

IVV. Outras actividades

» Apresentar superiormente uma nova proposta de revisao/actualizacdo do Regulamento dos

Servigos de Documentag&o.

» Realizar as tarefas necessarias a completa integracdo do fundo documental e dos
utilizadores da antiga Biblioteca da Escola Superior de Enfermagem de Ponta Delgada: -
inscricdo de leitores; uniformizacdo de procedimentos administrativos; uniformizagdo de
praticas no tratamento técnico, nova organizacdo das publicagdes em livre-acesso e respectiva
sinalética nas estantes; treino da correspondente funcionaria nos restantes servicos da
Biblioteca Central; treino da equipa residente nas novas areas da Saude; operacdes
informaticas.

» Repositorio da Universidade dos Agores

Sob a coordenagdo da Reitoria, aumentar o nimero de conteudos cientificos disponiveis,
promover o0 auto-arquivo por parte dos docentes, investigadores e Departamentos, assim como
ministrar mais formacao na area, avanco do projecto esse que também depende da aprovacéo

da politica institucional de depdsito da producéo intelectual da Universidade dos Acores.
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» Em colaboracido com o Departamento de Historia, Filosofia e Ciéncias Sociais
(nomeadamente, o Centro de Estudos Etnoldgicos e os Cursos de Patriménio Cultural),
proceder a trabalhos de preservacdo, inventario e divulgagdo de documentacdo histérica da
Biblioteca Central, nas areas, quer do Arquivo Historico, quer das publicacbes periddicas
(como imprensa agoriana).

» Na sequéncia de um convite proveniente da Hungria, nos anos 2011-2013, participa¢ao
num projecto do Programa comunitario “Leonardo da Vinci” - Parcerias Multilaterais de
Aprendizagem, envolvendo instituicdes congéneres de nove paises europeus (Portugal,
Franca, Alemanha, Italia, Hungria, Poldnia, Letdnia, Lituania e Turquia): - projecto intitulado
“Openknowledge: How museums, galleries, libraries and archives contribute to lifelong
learning”, com mobilidades previstas para a Letonia (2011), Franga, Litudnia e Turquia
(2012), Alemanha e Portugal (Universidade dos Acores) em 2013.
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1 - MISSAO

A Direccao dos Servicos Técnicos (DST) da Secretaria Geral da Administracdo da
Universidade dos Acores (UAc) constitui um conjunto funcional destinado ao apoio
logistico e de manutencao na Universidade, e é dirigida por um Director de servicos,
conforme os Estatutos da Universidade.

Os Servicos Técnicos tém como missdo a promogdo do desenvolvimento do espaco fisico
da Universidade, edificios, espacos exteriores e infraestruturas, a manutencao estética e

funcional e, também, a higiene e a segurancga exterior dos Campi.

Os Servicos Técnicos, com sede em Ponta Delgada, apoiam as Unidades Organicas e
Servigcos da UAc, bem como as iniciativas promovidas pelos estudantes, actuando em
diferentes areas interdependentes umas das outras. Tal exige uma eficiente e eficaz gestao

dos recursos humanos e materiais postos a disposicao da DST.

Com efeito, a diversidade e a quantidade de exigéncias que se apresentam actualmente
comprometem o0s Servicos Técnicos num vasto leque de tarefas de preparacéo,

coordenagéo e desenvolvimento de ac¢fes e instrumentos relativos as seguintes areas:

e Planeamento de obras,

e Fiscalizacdo e acompanhamento das construgoes,
¢ Manutencéo de edificios e infraestruturas,

e Seguranga e vigilancia,

e Manutencéo de espacos exteriores,

e Audiovisuais,

e Electricidade, electronica e telecomunicacgdes,
e Gestao dos residuos téxicos,

e Controlo do parque de estacionamento,

e Gestao da frota de veiculos da UAc.
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2— OBJECTIVOS E ESTRATEGIAS

O Plano de Actividades para 2013 foi elaborado no cumprimento do respeito pelas
exigéncias legais, bem como 0s objectivos estratégicos da Reitoria e da Secretaria-Geral
para 2011, visando definir a estratégia, programar accdes e afectar e mobilizar os

recursos.

No processo de elaboracdo deste plano fomentou-se a participacdo efectiva dos
respectivos funcionarios, no sentido de serem atingidos os objectivos e estratégias
gerais abaixo discriminados. Também se deu relevancia ao esfor¢co continuo de
desenvolvimento e melhoria da eficiéncia e da qualidade dos servi¢cos prestados,
tendo subjacente o preceituado no Sistema Integrado de Avaliagcdo do Desempenho
(SIADAP), quanto as fases definidas para o Ciclo Anual de Gestéo.

Todas as intervengdes sobre os edificios propriamente ditos ou sobre infraestruturas de uso
comum, independentemente de se tratar de processos de instalacdo, alteracdo ou

manutencdo, sdo acompanhadas pela DST/UAc.

Por infraestruturas de uso comum deverao ser entendidas as seguintes:

o Edificios;

o Elevadores;

e Equipamentos de AVAC,;
e Videovigilancia;

e Deteccéo de incéndios;

e Deteccéo de intruséo;

e Controlo de acessos;

e Geradores;

e Postos de seccionamento;
e Postos de transformacéo;
e Centrais telefénicas;

e Redes de distribuicdo de electricidade, gas e agua;

¢ Redes de saneamento.

O pedido de intervencbes a DST sera feito pelos diferentes Departamentos, Unidades e

Servigos utilizando, preferencialmente, o correio electrénico ou e-doc.

158



BN

As intervencbes realizadas pela DST, em data posterior a conclusdo da respectiva

empreitada, em edificios ou em equipamentos de uso comum, podem ser subdivididas em

dois grandes grupos, a saber:

“Conservacdo e manutengdo” — grupo incluindo as intervengdes que visam garantir a
integridade das estruturas - edificios propriamente ditos ou equipamentos de uso
comum; em principio, os custos que dai possam resultar sdo suportados pelos
or¢camentos centrais;

“Beneficiagbes” — grupo englobando as restantes intervengdes, cujos custos podem
ser imputados as Unidades/Servicos sempre que se destinam a suportar actividades

de investigacao ou que correspondem a benfeitorias da propria Unidade/Servico.

2.1- Objectivos gerais

No ano de 2013, a DST continuara a promover a melhoria continua de apoio logistico e de

manutencdo da Universidade dos Acores, visando 0s atingir 0s objectivos gerais seguintes:

Promover a elaboracdo de estudos e orcamentos necessérios as obras de

remodelacdo ou requalificacao dos edificios;

Assegurar a organizacdo e a caracterizacdo técnica das accdes de manutencdo
preventiva e curativa nos varios edificios, nas respectivas infraestruturas e nos

espacos exteriores;

Propor, quando tal se justifigue, a realizacdo de contratos de manutencao,

conservacao e seguranca das instalagoes;

Assegurar a coordenacdo das accOes/tarefas a executar nas oficinas de manutencao

da DST (e.g. carpintaria, electricidade).
Primar pelo bom funcionamento do equipamento e dos servigcos de audiovisuais.

Propor planos relativos a intrusdo, ao controlo de acessos, a seguranca e a higiene e
saude, na perspectiva da adequacdo dos novos projectos e das instalacdes

existentes;

Assegurar a inspeccao e verificacdo periddica de todos os sistemas, equipamentos e

instrumentos de seguranca de uso geral, particularmente em Ponta Delgada;

159



& NTm———
’OADE 002

Promover e zelar pelo cumprimento de procedimentos adequados e seguros
relativos a recolha dos diferentes tipos de residuos (lixos), colaborando também com
as unidades organicas no cumprimento de metodologias que permitam a recolha

desses residuos de forma seleccionada;

Assegurar e promover as ac¢des de manutencdo, conservacdo e reabilitagdo dos
espacos verdes;

Controlar a qualidade dos servicos prestados no ambito da higiene e saude
(desinfestacdo e desinfeccdo das instalacdes e espagos exteriores), da seguranca e

vigilancia, da conservagéo de espacos verdes;

Promover e assegurar a adaptacdo dos edificios e espagos, tendo em atencdo as
caracteristicas dos utentes com “mobilidade reduzida” ou “deficiéncia’, no

cumprimento da legislagdo em vigor.

Colaborar com a Pré-Reitoria para a Formacdo ao Longo da Vida e o Centro de
Informética na implementacgéo Plataforma Moodle, na montagem de equipamento de

telecomunicacdes intra- e inter- Campus e emissao de pareceres técnicos;

Apoiar tecnicamente a divulgacdo e rendibilidade de instalagbes para aluguer, no
campus de Ponta Delgada, como meio de obtencéo de receitas préprias.

3- ACTIVIDADES PREVISTAS

Consciente de que o plano de actividades da DST para 2013 depende em muito da

disponibilidade financeira da UAc, é imprescindivel tomar as seguintes medidas durante o
ano de 2013:

3.1- OBRAS

O principal objectivo no dominio das Instalagées e Infraestruturas do campus continua a ser

0 da conservacao e reabilitagcdo do patriménio construido.

Neste ambito, existem duas situacdes distintas na UAc: por um lado, edificagbes antigas que

necessitam de uma reabilitacdo urgente; por outro lado, edificacbes mais recentes,
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merecendo mais atencdo e apoio no respectivo desempenho, isto no que se refere a

eficiéncia e eficacia dos equipamentos neles instalados.

A definicdo das interveng¢des mais significativas em obras de conservacao, beneficiacdo e

reabilitacao, para o ano de 2013, sera feita uma vez definido o Or¢camento.

Em particular, pretende-se continuar a colaborar na integragcdo de Alunos com necessidades
especiais e pretendemos igualmente promover a modificacdo de espacos (rampas, portas)
no sentido de melhorar as acessibilidades a salas de aula e a Reprografia (edificio das
Ciéncias Humanas e Sociais).

3.2- MANUTENCAO E CONSERVACAO

A DST tem como competéncias e objectivos assegurar o normal funcionamento das
instalagbes e equipamentos instalados nos edificios que compdem os campi da UAc, pelo
gue desenvolve trabalhos de manutengdo e conservacdo das instalacdes nas seguintes
valéncias: instalagdes eléctricas, construcao civil, pintura, serralharia, canalizacéo, vidros e

estores.

No que diz respeito as intervengbes em equipamentos, a sua actuacdo enquadra-se no
dominio dos elevadores, bombas e sistemas de bombagem, compressores, ar condicionado
(individuais e sistemas centralizados) e grupos geradores de emergéncia (contando com

apoio externo).

Desenvolve também trabalhos na promocéo da reabilitacdo de instalacdes, nomeadamente,
no apoio técnico e acompanhamento de obras nas especialidades de electricidade e

telecomunicacdes.

A definicdo das intervengfes mais significativas que a DST ird levar a cabo em 2013 sera
feita uma vez definido o Orgamento.

Porém, entre outras intervencdes destacam-se as seguintes:

e Reparacdo de ramais de abastecimento de agua publica (junto ao Complexo das

Ciéncia Exactas);
e Executar pinturas interiores e exteriores em edificios (pequenas obras);

e Reparar vérias instalagfes sanitérias;
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¢ Impermeabilizacdo de coberturas de edificios: Complexo de Ciéncias Exactas
(Departamento de Matemética — area Norte); Complexo Cientifico (soldadura de
zincos na cobertura); auditérios norte e sul do Corpo de Anfiteatros (substituicdo do
silicone e proteccdo da metalizacdo dos elementos de ferro); edificio das Ciéncias

Humanas e Sociais;
e Reparacéo dos chiller(s) dos edificios: e.g. Reitoria;
e Reparacdes interiores e exteriores do edificio da Administragéo;
e Remodelacéo do Anfiteatro C (paredes, tecto, ch&o);

e Melhoramento da iluminacéo interior dos edificios antigos, substituindo luminéarias
ferromagnéticas por electrénicas (12 fase: Ciéncias Humanas e Sociais, Reitoria,

Administracéo);

e Reparacdo dos estores e cortinas das Ciéncias Humanas e Sociais e Complexo

Cientifico;

e Reparacdo dos tectos falsos do Complexo Cientifico (acesso a manutencdo do ar

condicionado);
¢ Revisdo geral com reparacgdo das cadeiras do Complexo Cientifico;

e Revisdo de pintura em maquinas exteriores de ar condicionado.

3.3- SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE

Em termos de Seguranca, Higiene e Salde pretende-se continuar, ao longo do ano de 2012,
a zelar pela seguranca das pessoas, edificios, espacos e bens, através da preparacao,
coordenacdo, implementacdo e desenvolvimento de acc¢des de planificacdo de seguranca e

vigilancia.

Neste sentido, a DST tem como principal objectivo, face a eventual ocorréncia de qualquer
sinistro ou situacao de emergéncia, minimizar os potenciais riscos sobre as pessoas, bens e
ambiente, através de uma adequada difusao de sistemas de alarme e alerta, de um eficiente
apoio a evacuacdo de pessoas de eventuais areas sinistradas ou em risco, e de preparacéo
das condicbes minimas para eventuais intervencfes de meios de socorro externos, de

acordo com as situacdes de sinistro e/ou emergéncia que eventualmente ocorram.
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A definicdo das intervengdes mais significativas que a DST ira levar a cabo em 2013, sera
feita uma vez definido o Orcamento, dando-se preferéncia a medidas de seguranca no

ambito da lei vigente, a saber:
e Dotar os edificios de planos de emergéncia e evacuacgao;
e Dotar os edificios com centrais de detecdo de incéndio e de intruséo;

e Promover simulacros (obrigatérios por lei), desde que haja plano de emergéncia e
evacuacao;

e Promover medidas para acessibilidade de pessoas com mobilidade condicionada;
e Controle do estacionamento indevido de viaturas;

e Estudar a centralizagdo do sistema de gestdo técnica num gabinete da DST.
Centralizacdo de todo o equipamento de AVAC, disperso por varios edificios,
estando ainda inoperacional pela inexisténcia de terminal de gestdo. Tal permitira
assim monitorizar todos os equipamentos obtendo-se maior conforto nos edificios,
menor custos de exploracdo e detectar possiveis avarias. Este servigo técnico da

contratacdo dos servicos de um Engenheiro acreditado, externo a UAc.;

e Reparar e centralizar no CCTV o sistema de controlo de todas as centrais de
deteccdo de incéndio, quer para o Vigilante, quer para os Bombeiros.

3.4- GESTAO DE RESIDUOS
Pretende-se atingir os objectivos seguintes:

e Promover e dinamizar a recolha de residuos, incluindo os residuos laboratoriais
perigosos, RSU, RC e REEE, bem como o transporte dos mesmos quer pela viatura

da DST, quer por empresas especializadas (e.g., firma Azormed),

e Substituicdo dos contentores de lixo que se encontram danificados (a pedir

colaboracdo a CMPD),

¢ Manter actualizado o registo dos lixos produzidos na UAc no SRIR.
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3.5- ELECTRICIDADE E TELECOMUNICACOES

Ao longo do ano de 2013, na &rea da Electricidade e Telecomunicacdes, irdo continuar a ser
implementados e desenvolvidos instrumentos para assegurar a operacionalidade do
equipamento de telecomunicacfes e a sua adequacao as necessidades da UAc; 0 mesmo
se verificara em relacdo a substituicdo de material e equipamento eléctrico, especialmente
nos edificios das Ciéncias Humanas e Secretaria-Geral, corredores do Complexo Cientifico

(visando maior eficiéncia eléctrica e normalizagédo preconizada na lei).

Paralelamente, serdo desenvolvidos procedimentos de gestdo no sentido de assegurar a
boa gestdo da rede telefénica, assim como o de garantir que todos os equipamentos e
instalacBes existentes estejam em permanentes condi¢cdes de bom funcionamento, através

da realizacdo de reparacdes e beneficiacdes necessarias.

Prevé-se ainda que, durante o ano de 2012/13, a &rea de Electricidade e Telecomunicacdes
desempenhard um papel fundamental na instalacdo e disseminagdo de extensdes VolP

pelos trés campi da UAc: Ponta Delgada, Angra do Heroismo e Horta.

Quanto aos servigos de voz prevé-se que haja:

e Progressiva integracdo dos servigos de telecomunicagfes da UAc no projecto VoIP da
FCCN;

e Reducdo/eliminacédo da dependéncia nos servi¢os de voz analdgicos da UAc;

e [1Reviséo dos contratos de telecomunicacdes fixas e moéveis.

Outros equipamentos serdo objecto de reparacao, aquisi¢cao e instalacao:

e Contadores para os edificios (custo previsto: 2.500€);

¢ Aumento da capacidade dos discos para o CCTV (1.000€);

e Trocar todos os monitores do CCTV (5.000€);

e Mandar reparar algumas camaras de videovigilancia avariadas ou trocé-las;

e Adquirir uma UPS de 3000 Va para a central telefonica das Ciéncias Humanas (700€);

e Adquirir uma UPS de 2000 Va para a central telefénica da Escola de Enfermagem (250
€);

e Prever a substituicdo de baterias para outras UPS’s;
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¢ Adquirir algum equipamento de substituicdo para o Parque de estacionamento;

e Ter em stock alguns switch’s considerando o nivel de degradacdo dos actuais e o seu
terminus de vida til (800€);

e Ter em stock algum equipamento POE Switch’s especiais para Angra e Horta. (1.600 €);

e Adquirir exaustores para as instalagdes sanitarias da administracéo (500 €);

e Prever uma possivel substituicdo de uma placa de controlo para o grupo gerador de 270

Kva.

3.6- APOIO AUDIOVISUAL

Na &rea dos audiovisuais prevé-se o seguinte:

e Continuar a prestar servigco de apoio audiovisual a docentes, alunos, funcionarios e
orgdos de gestdo, através da gestado da reserva de equipamento audiovisual (e.g.,
videoprojectores, leitores/gravadores de video e de DVD, equipamento de som, etc.)
e do apoio técnico pelos dois técnicos de audiovisuais ao servico da DST.

e Propor que seja autorizado o apoio de mais um funcionario (da Escola Superior de
Enfermagem ou outro), a integrar a equipa de Audiovisuais da DST, para exercer
fungbes fora do horario de expediente, fins de semana e feriados ou dias de
tolerdncia de ponto, uma vez que tem sido um periodo bastante requisitado para

apoio a Conferéncias, Seminarios e diversos Eventos.

¢ Continuar a equipar salas de aula com equipamento audiovisual fixo de apoio ao
ensino. Em 2010/11, verificou-se um aumento na solicitacdo de reservas de salas
equipadas com videoprojector e outros aparelhos audiovisuais, pelo que
orcamentamos para 2011/12 a aquisicao de mais videoprojectores para substituicao
de material obsoleto ou danificado ja existente e para montagem do mesmo em mais

algumas salas, permitindo melhorar as condic6es de aprendizagem oferecidas.

e Continuar a zelar pela manutencdo do bom estado de funcionamento do
equipamento audiovisual a cargo da DST, incluindo os aparelhos instalados nas
salas de aula e os aparelhos méveis, nas vertentes material e técnica, através de

manutencéo e repara¢do dos mesmos pelos funcionarios da DST.
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3.7- AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS

Sera necessario adquirir algum material e equipamento, nomeadamente:

Aquisicdo de sinais de transito para substituir os que estédo danificados;
Aquisicéo de material e/ou vitrines e placares;

Equipamento oficinal (maquinas e ferramentas);

Analisador de corrente elétrica;

Uma maquina corta Relva;

Substituir_os 2 elevadores do edificio das Ciéncias Humanas e Sociais (ca. de
50.000,00 €);

Adquirir um grupo gerador para o edificio das Ciéncias Humanas e Sociais (entre
29.930,00 € e 33.600,00 €);

Uma maquina fotogréfica digital para os audiovisuais

Projetores de video (20) para salas de aula e anfiteatros (primeira fase — cerca de
7.000,00 €).

3.8- PARECERES SOBRE CONTRATOS DE MANUTENCAO

Equipamento de ar condicionado tipo “split” e AVAC — Aguecimento/ arrefecimento

(chilleres, UTA’S, ventiloconvectores, caldeiras, condutas, etc.),

Assegurar que todos os equipamentos e sistemas operem em seguranga e que as

acgdes de manutengao sao correctamente feitas (e.g., PT’s, elevadores),
Centrais de deteccao de incéndio,

Equipamento de combate a incéndio — carretéis, extintores, centrais de bombagem,

etc.,

Estabelecer procedimentos de limpeza e desinfeccdo adequados (e.g. desinfestacdo

e desinfeccéo dos edificios e espacos verdes),

Ter em funcionamento um programa de monitorizacdo e de inspeccao de todos os

sistemas e equipamentos.
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3.9- REPARACAO DE VEDAGOES
Torna-se necessario proceder a reparacao das vedacdes do campus, a saber:
e Reparacgéo das vedacOes danificadas;

e Vedacdo da area junto da capela de Sao Gongalo. Torna-se necessario definir com a
Comissédo Fabriqueira da Santa Casa da Misericérdia os limites do jardim da
Universidade.

3.10- VIATURAS

Relativamente aos veiculos da frota da UAc, zelar-se-a pelo cumprimento do regulamento
de uso e gestdo dos veiculos da UAc. Porém, é conveniente prever para o ano de 2013 e

seguintes, nomeadamente:

e O abate de viaturas que se encontram com sinais evidentes de degradagéo,

conduzindo a sua inoperacionalidade (abate de 3 por aquisicdo de uma nova);
e Promover a reparacdo de algumas viaturas (mecéanica e pinturas);
o Promover a substituicdo de algumas viaturas (e.g. Volvo da Reitoria);

e Gerir a frota de veiculos da Universidade;

Fornecer os dados actualizados dos veiculos a SGVE/ANCP.

NOTA: O parque automével encontra-se consideravelmente envelhecido, bastando
referir que, a titulo de exemplo, a viatura mais recente conta jA com 11 anos de

atividade.

3.11- EFICIENCIA ENERGETICA

Dependendo o orcamento da UAc, apresentam-se duas propostas essenciais a redugédo da

factura energética, designadas de “Investimentos visando o aumento do desempenho e
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eficiéncia energéticas dos edificios” e “Estimativas de investimentos visando o aumento do

desempenho e eficiéncia energéticas dos edificios - Sistemas Solares Térmicos”.

3.11.1- Projecto “Investimentos visando o aumento do desempenho e eficiéncia
energéticas dos edificios”

Durante 2009, o Ministério das Finangas e Administracao Publica propds que a Universidade
dos Acores (UAc) apresentasse um projecto ao Fundo preconizado na Resolucdo do
Conselho de Ministros n°® 162/2008 e Portaria n° 293/2009, para financiamento, visando a
reducdo da factura energética nos edificios publicos.

Como é do conhecimento superior, tomei a iniciativa de junto da SEGMA, firma certificada,
obter o apoio técnico para o efeito, a titulo gracioso para a UAc.

Conjuntamente com a SEGMA, procedeu-se entao a selec¢éo dos edificios mais antigos do
campus universitario de Ponta Delgada, bem como as areas mais importantes e
necessitadas de intervengdo urgente, resultando no projecto intitulado “Investimentos
visando o aumento do desempenho e eficiéncia energéticas dos edificios” da Universidade

dos Acores, em Ponta Delgada.

O projecto, orgamentado em 619.300,00€ (ver Tabela 1), foi apresentado simultaneamente
ao Ministério das Financas e Administragdo Publica e a Direcgdo Regional de
Energia/Secretaria Regional do Ambiente e do Mar (DRE) para ser financiado em 75% e
25%, respectivamente. Porém, ambas as entidades estatais concordaram em tratar-se de
um projecto credivel e a ser implementado, mas que n&do dispunham de verbas para assumir

tal compromisso.

No entanto, consideramos que, ao concretizar tal projecto, a UAc beneficiara directamente
da reducéo de custos com a factura energética e, simultaneamente, constituira um excelente
exemplo na recuperacédo de materiais (do foro eléctrico) e equipamentos (ar condicionado)
ja em fim de vida (obsoletos, segundo legislacdo mais recente), favorecendo ainda a

conservacao e preservacao dos recursos fésseis e especialmente o Ambiente dos Acores.

Este projecto devera ser implementado, mesmo na auséncia de financiamento por parte do
Ministério das Financas e/ou da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, mas de acordo com

as disponibilidades financeiras da UAc. Para isso, propde-se que seja faseado no tempo,
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nos orcamentos de 2011 e 2012, devendo optar-se numa primeira fase pela substituicdo dos

balastros ferromagnéticos por balastros electrénicos e lampadas actuais por lampadas TDL

ECO nos edificios mais antigos (ver Tabela 1).

Tabela 1- Resumo da medidas de URE propostas.

Local Intervengao Custo Estimado
Substitui¢do dos chillers existentes por um sistema novo com fluido frigorifico ecolégico,
compressores Scroll de alto rendimento e grupo de bombagem com sistema inverter. 60.000,00 €
Reitoria Poténcia térmica de 130 kW.
Substituicdo dos balastros ferromagnéticos por balastros electrénicos e lampadas actuais por
A 6.000,00 €
ldmpadas TDL ECO
Elaboragdo de projecto de execugdo de acordo com SCE (Sistema certificagdo Energético).
Fiscalizagdo e acompanhamento da sua execugdo por Técnico devidamente habilitado no 17.000,00 €
ambito do SCE.
Substituicdo dos equipamentos de climatizagdo actuais por varias unidades tipo VRV. 145.000,00 €
Ed. da Secretaria
Geral Instalagdo de sistema de renovagdo e ar e climatizagdo do espago no Anfiteatro B 30.000,00 €
Substituicdo dos balastros ferromagnéticos por balastros electrénicos e lampadas actuais por
A 21.000,00 €
lampadas TDL ECO
Colocagdo de pelicula nos envidragados (Este, Oeste e Sul) — 450 m2 (20 dias) - 42 €/ m2 +
22.000,00 €
17,50 €/hora
Edificio da Escola Substituicdo dos balastros ferromagnéticos por balastros electrénicos e lampadas actuais por
A 12.000,00 €
de Enfermagem ldmpadas TDL ECO
Elaboragdo de projecto de execugdo de acordo com SCE (Sistema certificagdo Energético).
Fiscalizagdo e acompanhamento da sua execugdo por Técnico devidamente habilitado no 12.000,00 €
ambito do SCE.
Complexo Ciéncias | Substituigio dos equipamentos de climatizagdo actuais por vdrias unidades tipo VRV. 100.000,00 €
Exactas
Instalagdo de sistema de climatizagdo de precisdo — CloseControl - Sala de Sistemas 11.000,00 €
Substituicdo dos balastros ferromagnéticos por balastros electrénicos e lampadas actuais por
N 10.500,00 €
ldmpadas TDL ECO
Climatizagdo - Instalagdo de sistemas Multisplit para 12 espagos 22.000,00 €
Substituicdo dos balastros ferromagnéticos por balastros electrénicos e lampadas actuais por 22.300.00 €
Ed. SAS.UA. ldmpadas TDL ECO
Sistema Solar Térmico de apoio ao actual sistema de AQS 6.500,00 €
Colocag&o de pelicula nos envidragados a Este —250 m2 (10 dias) - 42 €/ m2 + 17,50 €/hora 12.000,00 €
Ciéncias Sociais e Substitui¢do dos balastros ferromagnéticos por balastros electrénicos e lampadas actuais por
R 72.000,00 €
Humanas lampadas TDL ECO
Anfiteatro C Substituicdo do swtema actual por uma UTAN com recuperador de calor e condensador 38.000,00 €
externo de alto rendimento.
CUSTO ESTIMATIVO TOTAL 619.300,00 €

3.11.2- Projecto “Estimativas de investimentos visando o aumento do desempenho e
eficiéncia energéticas dos edificios - Sistemas Solares Térmicos”

Foi elaborado um projecto designado “Estimativas de investimentos visando o aumento do
desempenho e eficiéncia energéticas dos edificios - Sistemas Solares Térmicos” (Ver
Tabela 2), que tem por objectivo fundamental promover a utilizagdo racional de energia
através da integracao de sistemas de energia renovavel.

169




Este projecto prevé a implementacdo de Sistemas Solares Térmicos nos edificios de dois
campi da Universidade dos Acores, nomeadamente: Complexo Cientifico, Servicos de
Accdo Social (SASUA), Residéncia Universitaria das Laranjeiras, Pavilhdo Gimnodesportivo
(Campus de Ponta Delgada) e Interdepartamental do Pico da Urze e Residéncia de
Estudantes - Rua do Mourédo (Campus de Angra do Heroismo).

Na elaboracdo deste projecto contamos com o apoio técnico da firma SEGMA, a titulo
gracioso para a UAc.

A concretizacdo das medidas apresentadas no projecto envolve um investimento previsto de
264.500,00€, pelo que foi submetido a DRE, para financiamento. Segundo informacao do
Director Regional da Energia, Prof. Doutor Cabral Vieira, o projecto sera contemplado
financeiramente no Orcamento da Regido para 2011.

Tabela 2- Estimativas de investimentos visando o aumento do desempenho e
eficiéncia energéticas dos edificios - Sistemas Solares Térmicos.

Local Intervengdo Custo Estimado
Sistema Solar Térmico de apoio ao actual sistema e isolamento da rede de dgua 20.000.00 €
quente — Campo solar estimado de 15 m? T
Complexo cientifico
Projecto de Execugdo e Acompanhamento de obra 2.000,00 €
Sistema Solar Térmico degpmo ao actualzsnstema e isolamento da rede de dgua 100.000,00 €
Residéncia Universitaria | quente —Campo solar estimado de 60 m
das Laranjeiras ; -
Projecto de Execugdo e Acompanhamento de obra 6.000,00 €
Sistema Solar Térmico de apoio ao actual sistema e isolamento da rede de dgua 6.500,00 €
quente
S.AS.U.A.
Projecto de Execugdo e Acompanhamento de obra 1.500,00 €
Sistema Solar Térmico de apoio ao actual sistema e isolamento da rede de dgua 50.000.00 €
Pavilhdo quente — Campo solar estimado de 40m’ T
Gimnodesportivo
Projecto de Execugdo e Acompanhamento de obra 3.000,00 €
Sistema Solar Térmico de apoio ao actual sistema e isolamento da rede de dgua 40.000,00 €
Complexo quente — Campo solar estimado de 30m’ T
Interdepartamental do
Pico da Urze Projecto de Execugdo e Acompanhamento de obra 3.000,00 €
Sistema Solar Térmico de apoio ao actual sistema e isolamento da rede de dgua
) 2 30.000,00 €
quente — Campo solar estimado de 20m
Residéncia do Morrao
Projecto de Execugdo e Acompanhamento de obra 2.500,00 €
CUSTO ESTIMATIVO TOTAL 264.500,00 €

3.12- PLANO DIRECTOR DO CAMPUS DE PONTA DELGADA
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Considera-se imprescindivel a existéncia de um Plano Director do Campus universitario de
Ponta Delgada, que salvaguarde a (re)organizacdo e utilizacdo dos espacos verdes
(remodelacao do Jardim histérico) e do patriménio construido enquadrado territorialmente de
forma sustentdvel. Também, serd a maneira mais aconselhada para a utilizacdo dos

espacos ou edificios destinados a novas fungoes.

3.13- AQUISIC}AO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS

Salienta-se a necessidade de requisitar 0s servicos externos para se fazer uma auditoria a
qualidade do ar interior dos edificios, funcionando como um estudo preliminar ao
cumprimento da legislagdo em vigor sobre certificagdo energética e qualidade do ar interior
dos edificios

4. RECURSOS HUMANOS

O numero e diversidade de pedidos de servigos a DST ultrapassam, frequentemente, a
capacidade de resposta por parte desta, isto mesmo havendo um bom desempenho dos
diferentes funcionarios. Para desempenhar as func¢des principais adstritas & DST, esta
disp6e de um director e 14 trabalhadores do quadro. Com efeito, para simplificacdo da
gestdo dos recursos humanos e divisdo, grosso modo, de tarefas por areas de actuacao
foram constituidas pequenas equipas, nomeadamente:

Construcdo civil e carpintaria (6); Espacos verdes e sistemas de seguranca (3);
Electricidade e telecomunicac¢des (3); Audiovisuais (2); Apoio Secretariado (manhd) e
Vigilancia (tarde) (1).

Quanto a Vigilancia do Campus, existe actualmente um contrato com uma firma de
seguranca em regime de rotatividade, durante 20,5 horas/dia (dias Uteis) e 24 horas/dia os
restantes dias. Convira, por questdes de seguranca, que o servi¢o de vigilancia contratado
externamente abranja as 24horas/365 dias. Tal libertara o Técnico da DST para outras
funcbes, nomeadamente de controlo da frota de veiculos da UAc, a prestacdo de servicos
de recolha de Residuos laboratoriais perigosos no Campus de Ponta Delgada e apoio de

secretariado da DST.
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Por outro lado, seria aconselhdvel a admissdo de uma pessoa do Fundo do Desemprego
ou outra situacdo de empregabilidade para apoiar os visitantes da Universidade com

acesso pela Rua da Mae de Deus.

Dada a idade média de 58 anos dos 2 Técnicos dos servicos de Audiovisuais, torna-se

necessario prevenir o reforgo deste servico com mais um Técnico de audiovisuais.

Formacéo de Pessoal - Sera extremamente Util que os funcionarios da DST frequentem
aulas de formacdo especializadas e cursos de curta duracdo, sobretudo aqueles cursos
gue se aproximam quer dos interesses profissionais, quer das habilitagbes de cada um, e
que sdo disponibilizados pela Regido e, em particular, pela Universidade, de forma a fazer

face as modernizacdes existentes nas diferentes areas de servigcos da DST.

Ponta Delgada, 23 de Agosto de 2012.
O Director

Virgilio Vieira
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PLANO DE ACTIVIDADES
2013
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1 — Nota Introdutoéria

Tendo em vista o fornecimento de servigos em sistemas e tecnologias de informagao,
qgue se traduzam numa maior eficdcia da Universidade dos Acores, os Servicos de
Informatica (Sinf) devem promover a melhoria da eficiéncia operacional e da qualidade dos
servicos prestados, assim como a melhoria das condi¢gbes tecnolégicas para a
implementacdo e utilizacdo dos servicos partilhados por todas as unidades orgéanicas e
comunidade académica.

Para tal, destaca-se a necessidade de uma integracdo dos sistemas de informacdo
dispersos que existem nos servicos, nomeadamente ERP Primavera, SIGES, SANET, Moodle,
SASUA e publicacdo web. Par tal, os Sinf assumirdo a estratégia para desenvolver, nas suas
atividades, um sistema de informacdo que vise integrar as varias plataformas tecnolégicas e
sistemas que foram criados ao longo do tempo, que existem nos servicos e que funcionam
apenas num nivel operacional. Assim, torna-se urgente a integracdo desses sistemas,
possibilitando o acesso a informagao para o nivel de gestao e decisao.

Depois de instalada em 2010 e consolidada em 2011 e 2012, a nova rede de dados
que liga todos os Campus da Universidade dos Acores, garante com qualidade o acesso por

parte dos Campus de Angra e Horta aos servicos centralizados no Campus de Ponta Delgada.
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2 — Missdo, Objetivos e Estrategia
2.1 — Misséo, viséo e valores
Missao

Os Sinf tém por missdo a operacionalizacdo e controlo da area das tecnologias de
informacdo e comunicacdo da Universidade dos Acores, garantindo um conjunto de servigos
fundamentais, nomeadamente a gestdo da infraestrutura dos servigos de rede, dos sistemas e
servigos de uso comum.

Aos Servicos de Informatica, compete, ainda, o apoio a toda a comunidade académica
no que diz respeito a configuracdo e utilizacdo dos servigos disponibilizados na area das
tecnologias de informacgdo e comunicacao.

Visdo

Fazer dos Sinf uma referéncia no fornecimento de servigos que potenciem uma maior
eficacia das Unidades Organicas e outros Servigos da Universidade dos Acores.
Valores

« Eficécia

« Competéncia

* Transparéncia

» Competitividade
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2.2 — Objetivos
A atuacdo dos Sinf em 2013 devera regular-se pelos mesmos principios gerais desde

qgue foram criados.

Assim, o primeiro objetivo dos Sinf é assegurar a operacionalidade, disponibilidade,
adequacdo e seguranca dos recursos e servicos de uso comum e que sao disponibilizados
para toda a comunidade académica da Universidade dos Agores.

E grande a dimensdo dos recursos e servicos que o Sinf administra. Esta
administracdo envolve um conjunto de tarefas diversificadas, cujo detalhe é apresentado na

pagina dos Servigos em http://www.sinf.uac.pt.

Em 2013, os Sinf deverdo prosseguir uma estratégia de reforco e melhoria dos
servicos ja oferecidos, e em introduzir melhorias quer nas componentes de acesso e de
transporte da rede de dados, quer de disponibilidade de servicos.

Em 2013, devera igualmente existir uma especial aten¢do as condi¢es de seguranca
dos ambientes informaticos da Universidade, tanto através de auditorias, definicio de
planos de prevengao e de contingéncia, como desenvolvendo projetos neste dominio.

Solugbes de telemanutencdo que possibilitem alargar o periodo de suporte a
operacionalidade dos servicos deverdo ser implementadas. Para além disso, deverd ser
equacionada a realizacdo de um estudo de viabilidade para a criacdo de um servico de
supervisdo/prevencio de 24 horas por dia e 7 dias por semana.

Devera continuar-se o esforco no desenvolvimento da publicagdo web da
Universidade dos Acores, através do desenvolvimento da componente de administracao,
tendo em vista a contribuicdo para o incremento da qualidade e produtividade das
atividades da Universidade, quer para apoiar a comunidade académica na utilizacdo e
incorporacdo dos servicos de informatica nas rotinas de trabalho diario, quer ainda para
fornecer aos drgdos de gestdao da Universidade dos Acores elementos de apoio a tomada de
decisao.

Devera ser uma aposta, a formacao técnica do pessoal de informatica, procurando-se
garantir a sua permanente atualizagdo profissional, bem como a criacdo de condi¢des que
possibilitem um ambiente de trabalho criativo e motivador que garantam que os atuais

colaboradores continuem a encontrar razoes para desejarem permanecer na Universidade.
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2.2.1 — Infraestruturas e servigos

Nesta area, face aos problemas ainda por resolver, relativos as infraestruturas da LAN
(Local Area Network) do Campus de Ponta Delgada, serd necessario um acompanhamento
rigoroso por parte dos Sinf.

De uma maneira geral, este objetivo, de minimizar o nimero de interrupgdes na rede,
que podem acontecer por diversos motivos, entre os quais a falha de equipamentos ou de
servicos, orientara as atividades dos Sinf, os quais, nesta area, trabalham de forma muito
préxima dos Servicos Técnicos. Deste modo, as boas préaticas de gestdo das configuracdes, de
gestdo de falhas, de desempenho e de seguranca continuardo a ser seguidas e reforcadas.

Os servigos de acesso do exterior tém tido uma procura crescente. Para tal,
continuardo a ser disponibilizados os acessos via web, sessdo remota e VPN (Virtual Private
Network).

Outro servico ja consolidado e com grande procura por parte da comunidade
académica é a rede wireless “eduroam”. Este servico, que permite o acesso Internet e
restantes servigos disponibilizados através da rede, deverd passar, de acordo com exigéncias
da FCCN, do atual sistema de seguranca WPA Entreprise / TKIP para WPA2 Entreprise / EAS.
Para tal, a maioria dos “Access point” que estdo a ser utilizados nos campus de Ponta
Delgada e Angra do Heroismo, terdo de ser substituidos, uma vez que ja ndo suportam a

sistema de seguranca atualmente exigido WPA2 Entreprise / EAS.
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2.2.2 — Controlo e monitorizagdo

Tendo em vista assegurar 0s servicos e atingir os objetivos supracitados, é necessario
assegurar o correto funcionamento dos sistemas de controlo e monitorizacdo existentes.

As melhorias previstas a este nivel deverdo ser efetuadas no “data center” em Ponta
Delgada em termos de climatizagdo e monitorizacdo da UPS instalada. Os seus objetivos sdo a
analise estatistica das variaveis mais relevantes (ex: poténcia, carga das baterias), assim como
a detecdo e notificacdo de falhas, permitindo a atuacdo sobre os sistemas alimentados em
tempo util. Este ultimo ponto pode ser essencial para a protecdo dos dados existentes nos
servicos informaticos.

2.2.3 — Sistemas
2.2.3.1 — Gestdo e manutencao de salas de informatica
Continuaremos a assegurar o funcionamento das salas de informatica de uso geral para

aulas ou trabalho, dos Sinf ou das Unidades Organicas, a pedido destes e em condicGes a
acordar, caso a caso.

A experiéncia, até ao momento, mostra que o critério adotado de um técnico de
informatica responsavel por essas salas é adequado para assegurar, quer o funcionamento dos
equipamentos, quer 0 apoio técnico aos utilizadores docentes e discentes no uso dos recursos,
incluindo periféricos e aplicacdes de uso genérico e especifico.

As responsabilidades de gestdo e manutencdo das salas de informatica incluem a
manutencdo do hardware, a instalacdo e configuracdo dos sistemas operativos e aplicagGes, a
manutencdo de cépias de seguranca, a gestdo de versdes, a gestao didria.

Assim, deverdo ser garantidas uma elevada disponibilidade dos ambientes, o respeito
pelas normas de seguranca e a otimizacdo dos recursos, através da sua adequada partilha
em rede, nos termos das permissdes de acesso estabelecidas.

Em 2013, além da preparacao dos computadores para o 22 semestre do ano letivo
2012/2013 e do primeiro semestre 2013/2014, de acordo com as necessidades de software
apontadas pelas Unidades Orgénicas, deverdo ser efetuados aperfeicoamentos ao nivel dos
mecanismos de reposicdo de imagens utilizando consolas, com gestdo centralizada. A
reposicao automatica de sistemas utilizando imagens, com ganhos significativos em termos
de rapidez, simplificacdo e versatilidade, ja implementada, serd atualizada mediante novas

versOes de software disponibilizadas.
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Em 2013, e, uma vez que ndo foi possivel efetuar em 2012, terd de ser novamente
avaliada a transicdo para o sistema operativo Windows 7 nos computadores das salas de
aula, em substituicdo do Windows XP atualmente instalado.
2.2.3.2 — Administracéo de sistemas

Com os objetivos de integrar a autenticacdo dos utilizadores nos Vvarios sistemas
disponibilizados pelos Sinf, incluindo o acesso remoto a Universidade dos Acores, esta
prevista para 2013 o acesso a um maior nimero de servigos de forma federada e do servico de
LDAP (Ligth Directory Access Protocol).

Os servidores e a SAN (Storage Area Network), que disponibilizam e armazenam 0s
varios servicos e solucdes, terdo de ser reajustados em 2013, atendendo aos servicos
disponibilizados e gastos de energia associados.

Assim, eventuais beneficios nos servidores dos servigos que os Sinf administram seréo
propostos sempre que se considere desejavel, acompanhados de relatério justificativo. O

mesmo se diz das alteracdes as condi¢cdes do ambiente em que operam.
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2.2.3.3 — Servigos
Os melhoramentos e novos servigos previstos para 2013 incluem:
« Revisdo da infraestrutura tecnologica instalada;
« Equacionar a passagem do Sistema de correio eletronico dos Docentes e funcionarios
para um novo sistema em substituicdo atual sistema utilizado;
« Atualizacdo da plataforma Moodle;
« Atualizacdo do sistema de gestdo documental e- doc;
» Implementacdo do sistema operativo Windows 7 nos computadores pessoais dos
Docentes e Funcionarios.
2.2.3.4 — Apoio aos Servicos Centrais e Unidades Organicas
Para além das atividades de administracdo de servidores das solu¢des de uso comum e
de aplicacdes especificas para os Servi¢os Centrais e Unidades Organicas, sera mantido o

apoio técnico, através do sistema de agendamento disponivel em http://www.sinf.uac.pt, com

posterior apoio dos técnicos de forma remota ou presencial nos Sinf e/ou nos locais de
trabalho dos utilizadores Docentes e Funcionarios. No caso dos Alunos, sera mentido o

horario de atendimento atualmente existente.
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2.2.3.5 — Computadores pessoais

Em 2013, devera ser novamente ponderada a transicdo de todos os computadores
pessoais do Windows XP para o Windows 7. Para essa transi¢ao, sera necessario equacionar
os custos com o “upgrade” do “hardware” necessario.

2.3 — Orientac0es estratégicas

A atividade dos Sinf enquadra-se nos objetivos atras descritos, contribuindo para uma
utilizacdo e gestdo mais eficaz e eficiente dos recursos, promovendo a seguinte estratégia:

» Colaborar com outras Unidades Organicas para a criagdo de um sistema de
informacdo que permita interligar os vérios subsistemas de informagdo que existem
atualmente na Universidade dos Acores que estdo implementados em diferentes tecnologias e
plataformas e que se encontram desintegradas, e onde a partilha de comunicacédo de dados e
informagao entre esses subsistemas dependem dos recursos humanos existentes em cada uma
das unidades organicas. Assim, para o desenvolvimento deste projeto, devera ter em conta a
integracdo de dados estratégicos do negécio através do ERP- Primavera, SIGES, SANET,
Moodle, SASUA e publicacdo web.

* Verificar a possibilidade de encontrar financiamento para o “upgrade” dos
computadores pessoais e garantir 0 apoio para a administracdo de sistemas e infraestrutura de
rede. Este apoio terminou em Dezembro de 2011 resultante da implementacdo do projeto

“Universidade Digital”.
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3 — Recursos
3.1 Recursos Humanos

Os Sinf possuem, neste momento, em termos de recursos humanos, um especialista de
informatica que, neste momento, esta nomeado como diretor dos servicos e cinco técnicos de
informética, estando um em regime de contrato a termo certo. Desses cinco técnicos de
informatica, dois sédo licenciados e foram integrados em margo de 2012, permitindo a criagédo
do gabinete de engenharia de software. Os restantes trés passaram a integrar o gabinete de
suporte técnico.
3.2 Recursos Materiais

Em termos de recursos materiais, € possivel referir, para além do indicado sobre os
equipamentos nos objetivos, que é necessario repensar alguns aspetos das instalacfes afetas
aos Sinf, no edificio das ciéncias exatas.

Assim, e, ap6s as melhorias implementadas em 2011, ter4 de ser equacionado para
2013, a revisdo das condicdes de climatizacdo do “data center” e que ¢ fundamental para o
funcionamento de todas as solugdes, servigos e rede disponibilizadas para a “Universidade

dos Acores”.
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5.2 Servicos de Coordenacao das Actividades da Reitoria

Plano de Actividades

Servicos de Coordenacao das

Actividades da Reitoria

2013

184



Setembro de 2012

De acordo com o Capitulo Il, Seccéo I, artigo 112°, dos Estatutos da
Universidade dos Acores, aprovados pelo Despacho Normativo n.° 65-
A/2008 de 22 de Dezembro, sé&o servicos da Universidade, para além
dos outros ja definidos, os Servicos de Coordenacédo das Actividades da
Reitoria, que exercem a sua actividade directamente sob a coordenacao

do Magnifico Reitor.

Missao

Os servicos de Coordenacao das Actividades da Reitoria tém como
missdo o desenvolvimento de ac¢Bes de apoio directo a Reitoria,
estendendo-se a todo o conjunto da instituicdo, no ambito dos trés
campi universitarios, no que respeita a concepcdo, coordenagdo e
implementacdo de fungcbes comuns e projectos transversais,
abrangendo igualmente o exercicio de fungdes nos dominios da
correspondéncia, comunicacdoes e relagdes internas e externas da

Universidade dos Acores.

Infra-estruturas e recurso humanos

Os Servicos de Coordenacédo das Actividades da Reitoria funcionam no

edificio da Reitoria do campus de Ponta Delgada, dividindo-se o apoio
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prestado e o0s recursos humanos existentes entre 0s seguintes

gabinetes:

- 1 Director de Servicos;

- 1 Técnico Superior para apoio directo ao Conselho Cientifico e
Pedagodgico;

- 2 Técnicos Administrativos para apoio as Pro-Reitorias para a
Mobilidade e Cooperacdo e Formacédo ao Longo da Vida; assim como
para a Formacao Continua e Conselho Geral.

- 2 Técnicos Superiores no Gabinete de Rela¢des Internacionais;

- 2 Técnicos Administrativos para o gabinetes de expediente e arquivo;

- 1 Técnico Administrativo para o Gabinete de Secretariado do Reitor;

- 1 Técnico Administrativo para o Gabinete de Secretariado dos Vice-
Reitores;

- 1 Auxiliar para limpeza;

- 1 Auxiliar para a portaria;

- 1 Motorista de ligeiros.

Objectivos e Estratégias

A DSCAR tem como objectivo global o esforgco permanente na melhoria
da qualidade dos servicos prestados interna e externamente,
promovendo a eficiéncia e a eficacia da comunicacdo com a sociedade
envolvente e entre as diversas unidades organicas e servicos, de forma

a garantir a total satisfacao dos agentes internos e externos.
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Objectivos estratégicos para 2011

S&o objectivos principais desta Direccdo de Servigos recolher, tratar e
divulgar no mais curto espaco de tempo todas as informagdes em areas
consideradas de interesse para a comunidade académica, quer se
tratem de eventos externos ou internos. Para tal existe a necessidade
constante de criar e actualizar diversas listas de distribuicéo electrénica,
organizando-as por sectores de interesse, que permitam a sectorizacéo
da comunicacdo, a nivel interno, regional, nacional e internacional.
Neste objectivo inclui-se igualmente o tratamento de informacéo
estatistica de apoio a decisao superior, que possibilite a identificacao de
factores internos e externos com impacto na actividade universitéaria,
este ultimo realizado em colaboracdo com a Direccdo de Servicos de
Planeamento, Comunicacao e Imagem.

E igualmente objectivo da DSCAR, de novo em colaboragdo com a
DSPCI, a melhoria das técnicas de marketing a Universidade dos
Acores, nomeadamente na criacdo de material informativo e
promocional diverso, valorizando assim a participacdo em feiras e
eventos regionais, nacionais e internacionais, tendo em vista a
divulgacao da sua oferta formativa.

Por dltimo, € sempre objectivo anual a melhoria da prestacdo de
servicos que estdao a seu cargo junto dos utilizadores internos e
externos, nomeadamente diminuindo o tempo de resposta nos

processos de provas de doutoramento e agregacao, equivaléncias e
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reconhecimento de graus e habilitagbes académicas, disponibilizando no
sitio Web da Universidade dos Acores todas as informacdes relativas

aqueles processos.
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6. Orcamento
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6.1. Introducédo

Nos termos da alinea €) do n.° 2 do artigo 82.° da Lei n.° 62/2007, de 10 de Setembro, RJIES,

compete ao Conselho Geral, sob proposta do Reitor, aprovar a proposta de orcamento da

Universidade dos Acgores.

Nestes termos, procedeu-se a proposta do orcamento da Universidade dos Acores, objecto da

presente analise, a qual encontra-se estruturada por fontes de financiamento, resultantes de

imposicéo legal, procedendo-se em cada uma delas a descri¢do das respectivas componentes.

6.2. Descri¢do do Orgamento

Ensino e Prestacao de Servigos

Receitas gerais
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Buadro I: RECEITAS GERAIS Unidade: Euraos

Agrup. Designacio Orcamento %
Despesas Correntes
i 01 Despesas com o Pessoal 11.315.954 100%
Total Pespesas Correntes 11.316.954 100%
TOTAL DESPESA 11.316.954 100%
Capitulo Designagdo Orgamento %o
Receitas Correntes
F 05 Transferéndas correntes 11.316.954 100%
Total Receitas Correntes 11.316.954 100%a
TOTAL RECEITA 11.316.954 100%

As receitas gerais sdo entendidas neste contexto como as verbas atribuidas pelo Orgcamento de
Estado. Suportam apenas parte (11,3 milhdes de euros) da totalidade (16,1 milhdes de euros)
dos encargos com pessoal com vinculo de longa duracdo, na medida em que nem sequer déo
para cobrir as respectivas remuneracdes certas e permanentes (13,61 milhdes de euros),
deixando sem qualquer dotacdo os agrupamentos 02 — Aquisicao de bens e servicos correntes

e 07 — Aquisicéo de bens de capital, entre outros.

Receitas Préprias
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@uadro II: RECEITAS PROPRIAS

Unidade: euros

Agrup. Designacio Orcamento O
Despesas Correntes
r 01 Despesas com o Pessoal 3.845, 258 59%
r 02 Aguisicio de bens e servicos 2.185.316 33%
F 03 Juros e outros encargos 55.053 1%
" 04 Transferéncias correntes 26.650 0%
r 4] Qutras despesas correntes 35.750 1%
Total Despesas Correntes 6.148.027 9404
Despesas Capital
r o7 Aguisicdo de Bens 27.600 0%a
F 10 Passivos Financeiros 350,000 5%
Total Despesas Capital 377.600 6%
TOTAL DESPESA 6.525.627 100%0
Capitulo Designagdo Orgamento %
Receitas Correntes
r 04 Taxas, multas e outras penalidades 4,644,227 71%
r 05 Rendimentos da propriedade 13,000 %6
r 0a Transferéndas Correntes 198,000 3%
r o7 Vendas de bens e servigos correntes 1.649.400 25%
" 08 Outras receitas correntes 16.000 0%
Total Receitas Correntes 6.520.627 100%0
Receitas Capital
i 15 Reposigies nao abatidas nos pagamentos 5.000 0%
Total Receitas Capital 5.000 0%
TOTAL RECEITA 6.525.627 100%0

Esta fonte de financiamento constitui a fonte de exceléncia das receitas proprias, na
medida em que na mesma sao registadas, entre outras, as dotacdes relativas
a propinas de formacdo inicial e emolumentos, propinas de formacéo
avancada e prestacdo de servicos, incluindo os respectivos overheads.

Destaque para as receitas com propinas e emolumentos, no montante de 4,6 milhdes de euros,

71%, seguidas das receitas provenientes das prestacdes de servicos, no montante de 1,6

milhdes de euros, 25%.

Quanto as despesas, as correspondentes dotagdes destinam-se a assegurar despesas com 0
pessoal, 59%, principalmente as ndo suportadas pelo Orcamento de Estado, bem como as
advenientes da contratacdo de pessoal por conta de verbas das prestacGes de servigos e de
formacéo avancada e de outros cursos. Saliente-se, ainda, as despesas com a aquisi¢éo de bens

e servicos, 33%, necessarias ao funcionamento da Universidade.
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Realce-se que, em consequéncia do corte efectivo de cerca de 4,1% da dotacdo proveniente do
Orgamento de Estado, encontram-se por orcamentar cerca de 0,5 milhGes de euros em despesas com 0

pessoal, correspondentes a 40% dos encargos suportados, no ano lectivo de 2011/12, com docentes

convidados.

Ensino e Investigacéo

Fundo Social Europeu (FSE)

Buadra - FEE Unidade: Euras
Agrup. Designacdo Orcamento %o
Despesas Correntes
F oz Aquisicio de bens e servicos 211,500 235%
Y 04 Transferéncias correntes 15.000 6%
r 05 Qutras despesas correntes 5,000 2%
Total Despesas Correntes 232.500 93%
Despesas Capital
F a7 Aquisicdo de bens e servigos
o7 Aguisicio de bens 17.500 7%
Total Despesas Capital 17.500 7%
TOTAL DESPESA 250,000 100%
Capitulo Designacdo Orcamento %o
Receitas Correntes
r 0a Transferéncias correntes 250.000 100%
Total Receitas Correntes 250.000 100%s
TOTAL RECEITA 250,000 100%

A receita desta fonte provém, essencialmente, do Programa Pro-Emprego, a qual estima-se ser

executada maioritariamente em despesas com a aquisic¢ao de bens e servicos, 85%.

Transferéncias AP

193



Buadro 1¥: SPA

Unidade: Euraos

Agrup. Designacdo Orcamento ]
Despesas Correntes
r 01 Despesas com o Pessoal 714.089 40%
r (el Aqguisicdo de bens e servigos 871,360 43%
r 04 Transferéndas correntes 11.359 1%
d g Outras despesas correntes 22,000 3%
Total Despesas Correntes 1.658.808 92%
Despesas Capital
ooz Aquisicio de bens 138,500 8%
Total Despesas Capital 138.500 B%
TOTAL DESPESA 1.797.308 100%s
Capitulo Designacdo Orcamento %o
Receitas Correntes
i i3] Transferéndas correntes 1.091.738 51%
Total Receitas Correntes 1.091.738 61%
Receitas Capital
r 10 Transferéncias de capital 702,570 39%
i 15 Reposigies nao abatidas nos pagamentos 3.000 0%
Total Receitas Capital 705.570 39%
TOTAL RECEITA 1.797.308 100%0

A receita registada nesta fonte de financiamento tem origem sobretudo no Orcamento da
Regido Auténoma dos Acores (0,3 e 0,85 milhGes de euros, para efeitos de apoio,

respectivamente, a tripolaridade e a investigacao), bem como na FCT, 0,6 milhdes de euros.

Destina-se, essencialmente, a suportar despesas com o0 pessoal contratado por projectos de
investigacdo, 40%, bem como a fazer face a despesas com a aquisicdo de bens e servicos
correntes, 48%, e de capital, 8%, quer sejam de projectos de investigacdo, quer sejam do
funcionamento normal da Universidade dos Agores.

Investigacéo

Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER)
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Buadro ¥: FEDER

Unidade: Euras

Agrup. Designacao Orcamento Yo
Despesas Correntes
r oz Aquisicdo de bens e servicos 138,500 925%%
r 04 Transferéncias correntes 5.000 3%
r [1]3] Outras despesas correntes 3.000 2%
Total Despesas Correntes 146.500 97 %
Despesas Capital
r o7 Aquisicio de bens 4,500 3%
Total Despesas Capital 4.500 3%
TOTAL DESPESA 151.000 100%o
Capitulo Designacao Orcamento %%
Receitas Correntes
r (i [ Transferéncias correntes 150.000 99%;
Total Receitas Correntes 150,000 9%
Receitas Capital
r 10 Transferéncias de capital 0%
r 15 Reposicdes ndo abatidas nos pagamentos 1.000 1%
Total Receitas Capital 1.000 1%
TOTAL RECEITA 151.000 100%a

Esta fonte de financiamento reserva-se aos projectos financiados pelo Programa de

Cooperacdo Transnacional, pelo que constituem verbas provenientes do FEDER.

As aquisicdes de bens e servicos, 92%, sdo as que mais se destacam pelo lado das despesas.

Outras Fontes de Financiamento

As dotacdes registadas na presente fonte de financiamento dizem respeito apenas ao
orcamento do Projecto Programa Nacional de Recolha de Dados de Pescas (Programa
Minimo), cuja execucdo é da responsabilidade do Departamento de Oceanografia e Pescas,
bem como outros projectos financiados directamente pela Comissao Europeia, assumindo
maior relevo as despesas com a aquisi¢édo de bens e servigos, 48%, e as despesas com o

pessoal, 46%.
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Buadro ¥i: OUTRAS

Unidade: Euros

Agrup. Designacdo Orcamento %%
Despesas Correntes
F 01 Despesas com o Pessoal 254.374 45%
" o2 Aguisicdo de bens e servicos 267.405 45%
r 03 Juros e outros encargos 21.939 4%
F 04 Transferéncias correntes 4,000 1%
Total Despesas Correntes 547.718 989,
Despesas Capital
" o7 Aquisicio de bens 10,000 2%
Total Despesas Capital 10,000 2%
TOTAL DESPESA 557.718 100%
Capitulo Designacdo Orcamento %o
Receitas Correntes
r 06 Transferéncias correntes 556,718 100%:
Total Receitas Correntes 556.718 100%a
Receitas Capital
r 15 Reposicdes ndo abatidas nos pagamentos 1.000 0%
Total Receitas Capital 1.000 0%
TOTAL RECEITA 557.718 100%

6.3 Consideragoes

A. A fonte de financiamento Receitas Gerais, plafond atribuido a Universidade
dos Acores para 2013, suportarda apenas parte (11,3 milhées de euros) da
totalidade (16,1 milhées de euros) dos encargos com pessoal com vinculo de

longa durag¢dao, ndo sendo sequer suficiente para cobrir as respectivas

remuneragoées certas e permanentes (13,6 milhées de euros).

B. Os restantes encargos com pessoal com vinculo de longa duracdo terdo de ser

suportados por receitas proprias da Universidade dos Acores.

C. Em consequéncia do corte efectivo de cerca de 4,1% da dotacdo proveniente do
Orcamento de Estado, encontram-se por or¢camentar cerca de 0,5 milhdes de euros

em despesas com o pessoal, 0 que corresponde a cerca de 40% dos encargos

suportados, no ano lectivo de 2011/2012, com os docentes convidados.
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D. As Receitas Proprias terdo de suportar ainda os encargos com pessoal contratado por
conta das verbas provenientes das prestacdes de servigos, pois a sua ndo contratagdo

implicaria uma redugéo substancial na receita a arrecadar.
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I NOT#A INTRODUTORIA

Il OBJETIVOS E ESTRATEGIAS

Il #TIVIDADES PREVISTAS

IV ORCAMENTO

I NOT# INTRODUTORIA

O plano de atividades dos Servigos de Accdo Social da Universidade dos Acores
(SASUA), visa dar a conhecer as metas e as estratégias a desenvolver no ano de 2013, no
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ambito dos apoios sociais e econémicos previstos, que se enquadram nos fins gerais da

acao social escolar.

Os SASUA séao uma unidade orgénica com autonomia administrativa e financeira,
gue tém por missdo executar a politica de ac¢do social escolar através de prestacdo de
apoios, beneficios e servigos suscetiveis de melhorar as possibilidades do sucesso
educativo dos estudantes. Desta forma propbe-se contribuir para a coesdo e
desenvolvimento da Universidade dos Acores (UAg), proporcionando aos seus estudantes
apoios diretos e indiretos de qualidade, que garantem a igualdade de oportunidades no

acesso e frequéncia do ensino superior:

e Sdao modalidades de apoio direto, as bolsas de estudo e os auxilios de emergéncia;
e S&o modalidade de apoio indireto, 0 acesso a alimentagdo e ao alojamento, 0 acesso
a servigcos de saude, psicologia e aconselhamento social, promovendo o bem-estar

dos estudantes e 0 apoio a atividades culturais de desportivas.

Os SASUA sédo dirigidos por um Administrador, responsavel pela gestdo e

administracdo dos servigos, encontrando-se organizados em trés unidades funcionais:

e Os Servigos Administrativos e Financeiros;
e O Gabinete de Apoio ao Aluno;

¢ O Gabinete de Desporto e Cultura.

Os SASUA prestam apoio a todos os estudantes da UAg, pelo que mantém um
relacionamento institucional constante e permanente com as Associacdes de Estudantes, e

com todas as unidades organicas e servicos da UAG.

A nivel do ambiente externo em que se insere, 0s SASUA mantém relagbes com os
departamentos da Administracdo Publica Central e Regional, nomeadamente com a tutela,

Direccéo Geral do Orcamento e Tribunal de Contas.

Como clientes dos SASUA, poderemos identificar todos os estudantes matriculados

na UA¢ ou em outras instituicbes do ensino superior com 0s quais exista protocolo firmado
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com esse fim. Sdo assim contemplados os estudantes portugueses, 0s estudantes
nacionais dos Estados-Membros da Comunidade Europeia, os estudantes apétridas ou
beneficiarios do estatuto de refugiado politico, os estudantes estrangeiros provenientes dos
paises, nomeadamente os dos PALOP, com os quais hajam sido celebrados acordos de
cooperacgdo prevendo a aplicagédo de tais beneficios ou de estados cuja Lei, em igualdade
de circunstancias, conceda tratamento idéntico aos estudantes portugueses. Os
trabalhadores dos SASUA e da UA¢ podem beneficiar dos servigos de alimentacéo.

Il OBJETIVOS E ESTRATEGIAS

Os objetivos e as estratégias dos SASUA para 0 ano de 2013 séo:

e Apoiar, através das suas valéncias e servigos, 0s estudantes e a comunidade
académica em que se inserem, ganhando reconhecimento, pelo trabalho em prol da
promocao da e para a UAg;

e Intervir ativamente nos dominios do alojamento, alimentacdo, bolsas de estudo,
desporto, cultura, apoio médico e psicolégico;

e Promover uma politica de bem-estar dos estudantes;

e Garantir a eficiéncia e a eficacia dos recursos disponiveis, sendo competitivos na
prestacdo de servicos a comunidade académica;

e Contribuir para a nova imagem corporativa dos servicos;
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Continuar o processo de rentabilizacdo dos recursos financeiros numa 6tica de uma
gestdao eficiente;

Aumentar a angariacdo de receitas proprias de modo a garantir uma maior
autonomia das verbas provenientes do Orcamento de Estado;

Manter as melhores praticas e conceitos de gestao de qualidade, isto €, desenvolver
uma gestdo centrada nas necessidades dos intervenientes, preocupada com um
rigoroso controlo do processo de aquisicéo e distribuicéo;

Melhorar, modernizar e simplificar os procedimentos administrativos, através da
substituicdo dos circuitos documentais por processos informaticos, com o objetivo de
diminuir custos de funcionamento e agilizar os procedimentos de modo a racionalizar
meios, aperfeicoar o controlo e a transparéncia e aumentar a produtividade do
trabalho;

Melhorar a gestdo de Recursos Humanos, através da implementacdo de politicas e
instrumentos, designadamente através do acompanhamento de planos de formacéo,

divulgacéo de agbes de formacgao, que deverdo ser precedidas da

elaboracdo de um diagndstico das necessidades de formacao de todos os colaboradores

dos servicos;

Garantir a manutencao e reparacao dos bens moveis e iméveis.

Matriz estratégica para a alimentacéo

Quadron.t1
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Aumentar a eficacia/eficiéncia W

Melhorar as infraestruturas O

Adquirir novos equipamentos o *
Aumentar a produtividade o

Aumentar as a¢6es de formagéo profissional o *

Aumentar as acoes de auditoria *o *
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Recursos Financeiros

O plano de atividades e o orcamento dos SASUA para o ano econémico de 2013
foram elaborados com base numa previséo, de receitas e de despesas, considerando as
instrucbes para a preparacdo do Orcamento de Estado para 2013 e o0s seguintes

pressupostos:

Receita

e As verbas atribuidas aos SASUA pelo Ministério da Educacdo e Ciéncia que
correspondem as dotacdes do Orgcamento de Estado (OE), fonte de financiamento
311;

e As receitas proprias, fonte de financiamento 510, correspondem as dotac¢des

relativas a venda de bens e servi¢cos e de aluguer de espacos.

Despesa

e A nivel da rubrica de despesas com pessoal o valor registado teve como base as
remuneragfes praticadas em 2012, mantendo-se a reducdo remuneratoria prevista
no artigo 19.° da Lei n.° 55-A/2010 de 31.

A verba do OE inscrita no orgamento dos SASUA para 2013 € igual ao valor atribuido
em 2012, ap6s a deducdo dos Subsidios de Férias e de Natal. No entanto, apesar de néo
estarem previstas atualizacdes salariais para 2013, haveréa certas despesas, nomeadamente
de saude, que vao ter de ser reforcadas com receitas proprias. Sera de referir que o aumento
nas despesas de instalacdo verificadas em 2012 e que se vao também repercutir em 2013,
derivada do aumento da taxa de IVA sobre alguns bens, nomeadamente eletricidade e 4gua,
conduzirdo a uma despesa adicional para 0s servicos.

O orcamento para 2013 obriga a uma austeridade igual ou superior a que se verificou

durante a execucdo do orcamento dos anos anteriores, isto é, continuara a ser necessario
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proceder a uma contencdo das despesas de funcionamento e no adiamento de
investimentos, nomeadamente a remodelacdo de equipamentos para as unidades
alimentares, bem como obras de remodelacdo das mesmas, que sao de extrema

necessidade e urgéncia.

Recursos Humanos

O numero de colaboradores previstos nos SASUA para o ano 2013 é de 48,
distribuidos de acordo com o Mapa de Pessoal constante do quadro n° 2.

A semelhanca de anos anteriores, os SASUA irdo proceder a Avaliacdo do
Desempenho dos seus colaboradores no ambito do Sistema Integrado de Avaliacdo do
Desempenho da Administracdo Publica (SIADAP), com as alteracfes legalmente definidas,
procurando reconhecer o mérito dos colaboradores, em funcdo dos resultados obtidos na

concretizagdo dos objetivos previamente definidos.
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Afetacdo de Pessoal
Quadron.° 2

Area/Sector
Gabinete de Apoio ao Aluno
Bolsas

N.° trabalhadores

Alojamento PDL

Alojamento A.H.

Wl b~ W P

Alimentac¢éo PDL

13

Alimentacéo A.H.

Servigos Administrativos e Financeiros

Il contabilidade e Tesouraria PDL

Contabilidade e Tesouraria A.H.

Pessoal, Expediente e Arquivo PDL

Pessoal, Expediente e Arquivo A.H.

Aprovisionamento/Patriménio PDL

Aprovisionamento/Patriménio A.H.

Outros PDL - Avencados

Gestao Global

Administrador

Outros - Técnica de Informéatica

TOTAL

ATIVIDADES PREVISTAS

7

48

Esta parte do plano é constituida pela definigdo de cada um dos programas que

permitirdo atingir os objetivos propostos SASUA, e que se apresentam de seguida.

Objetivo 1. — Melhorar a qualidade de atendimento e a eficacia dos servicos,

nomeadamente no que se refere a relacdo com os estudantes.

Programas a implementar:

1.1. Diagndstico da situacao atual,

1.2. Definicdo de procedimentos a adotar;

205



1.3. Normalizacao de rotinas, circuitos e impressos.

Objetivo 2. — Melhorar o nivel de satisfacdo dos colaboradores.

Programas a implementar:

2.1. Elaborar um programa de formagdo anual adequado as especificidades dos
servicos, de modo a atualizar conhecimentos, técnicos, administrativos ou

socioecondmico dos varios recursos humanos.

Objetivo 3. — Investir em mais e melhor informacéo

Programa a implementar:

3.1. Criar um novo programa informético do alojamento, com a disponibilizacdo de

formularios de candidatura e de gestao de reservas online.

Objetivo 4. - Melhorar as condi¢cfes de alojamento

Programa a implementar:

4.1. Melhorar a seguranca e 0 acesso as residéncias do Campus de Ponta Delgada,;
4.2. Procurar parceiros para a exploragdo do refeitorio do Complexo Residencial

Universitario das Laranjeiras.

Objetivo 5. — Ampliar a capacidade da oferta na area da alimentagéo

Programa a implementar:

5.1 Desenvolvimento do projeto de alteracdo e remodelacdo da cozinha e refeitério

principal no Edificio Sede dos SASUA em Ponta Delgada.

Obijetivo 6. - Aperfeicoar a oferta dos Servicos na area da alimentacdo

Programa a implementar:

6.1 Diagndstico, com o apoio das Associa¢gBes Académicas e de Estudantes da UAg., da
oferta atual;
6.2 Introducdo de novos mecanismos de controlo da qualidade;

6.3 Introducdo de novos produtos e servicos.
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Objetivo 7. Apoiar o projeto de Intervencdo Psicolégica e Pedagdgica destinado ao

estudante da UA¢ através do Gabinete de Apoio ao Jovem:

7.1 Apoiar na atuacdo coordenada do gabinete com todas as valéncias da UA¢ e os
parceiros da sociedade no sentido de obtencdo de uma resposta as necessidades dos
estudantes;

7.2 Apoiar a promocgao de novas estratégias e instrumentos de intervengdo com vista a
uma maior eficiéncia, eficacia e rentabilizacdo de recursos ao servi¢o dos estudantes;
7.3 Apoiar 0 gabinete e a AAUA a incentivar a participacdo dos estudantes em acdes de

voluntariado e solidariedade social animacado socioeducativa e a informacéo;

Objetivo 8. — Reformular a oferta de atividades culturais e desportivas, em parceria com
a Associacao Académica da UAg, para todos os estudantes dos trés campi.

Programa a implementar:

8.1 Promover a utilizagdo dos espagos e meios da UA¢ na organizagdo de reunibes
nacionais e internacionais de estudantes, foros, conferéncias;

8.2 Promover e dignificar as “Tunas”, como papel importante na vida cultural e recreativa
da UA¢ e da RAA, disponibilizando as infraestrutura necessarias as sessdes de
aprendizagem e treino das mesmas;

8.3 Valorizar a participacdo de todos os estudantes que participam nas competi¢cdes
desportivas universitarias, no ambito da FADU, criando o Estatuto Especial do Atleta.

8.4 Implementar programas de generalizagdo da pratica desportiva e da atividade fisica,
de acordo com a procura existente, de forma a aumentar o nimero de estudantes com
atividade fisica e desportiva regular;

8.5 Institucionalizar a organizacdo da Taca Reitor, alargando-a a um maior niamero de

modalidades.
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IV ORCAMENTO
Neste capitulo € efetuada uma andlise ao orgcamento dos SASUA para 2013,
estruturada por fontes de financiamento, resultantes de imposicao legal, procedendo-se em

cada uma delas a descricao das respetivas componentes.

Fonte de Financiamento 311

Nesta fonte de financiamento encontra-se registada a verba atribuida pelo
Orgamento de Estado, no montante de 792.245 € (setecentos e noventa e dois mil duzentos
e quarenta e cinco euros), montante igual ao valor atribuido em 2012. Do montante atribuido
93,2% sdao afetos a despesas com pessoal e o0s restantes 6,8% para a aquisicdo de bens e
servigos, aquisicdo de refeicbes confecionadas. Sera de referir que o plafond atribuido nao
cobre qualquer despesa fixa nas areas do alojamento e da alimentagcdo, nomeadamente as
despesas com a vigilancia e seguranca nas residéncias universitarias e 0os encargos com as
instalages, rubricas com valores muito relevantes no orcamento de funcionamento dos

Servigos.

Quadro | FF 311 Uni: Euros

Agrupamento Designagao Orgamento %

Despesas Correntes

01 Despesas com Pessoal 738.254,0 93,2%
02 Aquisi¢do de Bens e Servigos 53.991,0 6,8%
TOTAL DESPESA 792.245,0 100,0%

Receitas Correntes
06 Transferéncias correntes 792.245,0 100,0%
TOTAL RECEITA 792.245,0 100,0%
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Fonte de Financiamento 510

Na fonte de financiamento 510 s&o registas as receitas proprias relativas as dotacdes
com a venda de bens e servigos correntes, nomeadamente as relativas a venda de senhas
de alimentacéo, servicos de alojamento e aluguer de espacgos e de equipamentos. Destaque
para as receitas com vendas dos servicos de alimentacdo e alojamento, no montante de 532
mil euros, que constituem 82% do total das receitas préprias. Quanto as despesas, destinam-
se a assegurar as despesas com pessoal, ndo suportadas pela verba proveniente do
Orcamento de Estado, no montante de 25 mil euros. As aquisicdes de bens e servigcos no
montante de 612 mil euros correspondem a 94,1% do total das despesas financiadas por
receitas proprias.

A nivel das aquisi¢cdes de bens e servigos, serd de destacar os encargos com as
instalagbes no montante de 162 mil euros, e a vigilancia e a seguranca das Residéncias
Universitarias com 130 mil euros e a conservacao e reparagdo com 15 mil euros, verba que
serd insuficiente para fazer face as reparagfes necesséarias e urgentes no refeitério do

Campus de Ponta Delgada.

Quadro 11 FF 510 Uni: Euros

Agrupamento Designagao Orgamento %

Despesas Correntes

01 Despesas com Pessoal 24.760,0 3,8%

02 Aquisigdo de Bens e Servigos 624.690,0 96,1%
Total das Despesas Correntes 649.450,0

07 Aquisi¢do de bens de capital 550,0 0,1%

TOTAL DESPESA 650.000,0 100,0%
Receitas Correntes

05 Rendimentos de propriedade 200,0 0,0%

07 Venda de bens e servigos correntes 649.300,0 99,9%
Total Receitas Correntes 649.500,0

15 Reposigdes ndo abatidas nos pagamentos 500,0 0,1%
Total Receitas Capital 500,0

TOTAL RECEITA 650.000,0 100,0%
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